
Estudio No. 11-2023 
Concientización sobre la seguridad de la información y su efectividad 

 
I. Alcance 
El presente estudio procura validar el avance y la efectividad de las actividades 
establecidas por el Área de Seguridad de TI, en relación con el mejoramiento del 
Sistema de Gestión de Seguridad de la Información que posee JUPEMA. 
 
 
II.   Objetivos 

1. Verificar las actividades realizadas por parte del Área de Seguridad de la 
Información en relación con la protección de la información. 
 

2. Establecer cuánto se ha interiorizado en los trabajadores de JUPEMA, la 
necesidad de salvaguardar la información a la cual se tiene acceso. 

 
 
III. Resultados Obtenidos 
De conformidad con los objetivos propuestos para esta revisión, se estableció 
lo siguiente: 
 
 El Área de Seguridad de la Información ha efectuado en el 2022, 7 

charlas relacionadas con la protección de la información, pero estas 
requieren acciones oportunas para que el tema se logre interiorizar en 
JUPEMA y que la participación en estas aumente, ya que la asistencia a 
estas charlas no superó en promedio el 45%.  
 

 Los cursos de seguridad de la información publicados en la UCID 
(Universidad Corporativa), no presentan una actualización periódica o 
una mejora constante para lograr contrarrestar los riesgos constantes 
que existen sobre la infraestructura tecnológica de la Institución. 
 

 Existen oportunidades de mejora relacionadas con el Sistema de Gestión 
de Seguridad de la Información (SGSI), para determinar el nivel de 
conocimiento y conciencia sobre la protección de la información de los 
afiliados y de JUPEMA.  

 
Esta revisión fue aprobada en la Sesión Ordinaria No. 073-2023 del 11/07/2023. 


