Estudio No. 06-2023
Atencion de recomendaciones de Auditoria Externa de Ti

I. Alcance
Validar el cumplimiento del plan de accidn para atender las recomendaciones
emitidas por la Auditoria Externa realizada por la empresa RSM.

Il. Objetivo

Verificar el grado de avance del plan de accidén establecido por JUPEMA para la
atencidén de las recomendaciones de la Auditoria Externa, con respecto al
cumplimiento del perfil tecnoldgico.

lll. Resultados Obtenidos
De conformidad con el objetivo propuesto para esta revision:

v' Se determindé que, para una muestra de 6 procesos evaluados (de 25
posibles), JUPEMA ha gestionado la mayoria de las recomendaciones
emitidas por la Auditoria Externa con respecto al cumplimiento del perfil
tecnoldgico, ejecutando las acciones definidas en el plan de accién.

v" No obstante, en algunos casos, si bien las recomendaciones se
consideran ejecutadas, el proceso evaluado aun posee oportunidades
de mejora que permitirian un funcionamiento mds eficaz.

v' Las oportunidades de mejora identificadas mantienen relacion con el
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), actividades
relacionadas con la gestion de la configuracion, la distribucion de
recursos en el Departamento de Tl y observaciones sobre normativa
interna asociada a los procesos evaluados.

Esta revision fue aprobada en la Sesidn Ordinaria No. 041-2023 del 17/04/2023.
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