
Estudio No. 56-2022  
Gastos por servicios públicos 

 
I. Alcance 
El presente estudio pretende evaluar el proceso de asignación de los gastos por 
servicios públicos del Fondo de Administración, entre los departamentos de 
JUPEMA. 
 
 
II. Objetivo 
Evaluar el proceso de asignación de los gastos de servicios públicos del Fondo de 
Administración. 
 
 
III. Resultados Obtenidos 
De acuerdo con el objetivo establecido para la revisión, se concluye lo siguiente: 
 
• Al verificar la gestión administrativa del proceso de prorrateo y registro del 

gasto por servicios públicos, se observaron aspectos susceptibles a mejora, 
relativos a la carencia de una descripción de las actividades de control 
establecidas para dicho proceso, en la normativa interna que regula esa 
materia, lo cual se comunicó a la Administración para su consideración. 

 
• Se verificó el esquema de prorrateo y registro del gasto por servicios públicos 

del Fondo de Administración y se determinó que no se habían considerado 
los cambios efectuados en el 2021 en la composición de algunos 
departamentos que es la base de distribución utilizada, por lo que 
atendiendo lo señalado por la Auditoría durante el trabajo de campo, se 
efectuaron los cambios pertinentes. 
 

• La materia presupuestaria fue evaluada y no se observaron desviaciones o 
inconsistencias al procedimiento interno correspondiente ni en el control 
interno aplicado.   

 
• Se realizó un estudio sobre el impacto del sistema fotovoltaico instalado en 

la azotea del bloque C, determinándose beneficios como la disminución a 
partir del año 2021 en la relación de metros cuadrados de construcción 
versus gasto, disminución de la huella de carbono al combinar el uso de 
electricidad generada por una fuente renovable con la red eléctrica de 
distribución.   
 

Se espera que los resultados de la evaluación comunicados en el presente 
documento puedan servir como insumo para el crecimiento y mejora del quehacer 
de la Administración en el proceso bajo estudio y se optimicen los aspectos 
descritos que son susceptibles a mejora, para continuar fortaleciendo la gestión de 
la Administración. 
 
Esta revisión fue aprobada en la Sesión Ordinaria No. 003-2023 del 11/01/2023.  


