Informe

a Gremi

JUNTA DE PENS]
VAGTERO RAciont

1O DN B fullen

JUNTA DE PENSIONES
MAGISTERIO NACIONAL

solidez que garantiza su futuro




Mision

“Somos unainstitucion de seguridad social, orientada agarantizar
el retiro, mejorar la calidad y el nivel de vida de los Jubilados (as),
pensionados (as) y frabajadores (as) de la educacion costarricense
y sus beneficiarios, mediante la defensa y ampliacién de las
prestacionesecondmicasysociales,asicomolaeficienteysostenible
administraciéon de los fondos bajo nuestra responsabilidad.”

Vision

“Seremos una Institucion de Seguridad Social sélida, modelo de
gestion, concapitalhumano calificado, infraestructuraytecnologia
adecuada, que coadyuva en el otorgamiento de los derechos
jubilatorios y de pensidén, mediante una eficiente administracion
de los riesgos y recursos financieros; que a la vez, permita mejorar
la calidad de vida de las personas trabajadoras y pensionadas de
la educacion.”




“En cumplimiento al Ultimo pdarrafo del Articulo 107 de la Ley 7531, asi reformado por la
Ley No. 7946, “Enlos tres (3) primeros meses de cada ano, la Junta Directiva presentard a
las organizaciones magisterialesrepresentadas en su seno, uninforme publico detallado
de sus labores, de la ejecucidon presupuestaria del ano anterior con el mdaximo grado
de detalle y del presupuesto vigente”.
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Mensaje de la Presidencia

Lic. Victor Julio Valverde Moya
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

En mi calidad de Presidente de la Junta de Pensiones del Magisterio Nacional y en nombre de la
Junta Directiva, me permito presentar a las Organizaciones Magisteriales representadas ante nuestra
institucion, el informe anual de las labores desarrolladas por la Institucidn, durante el periodo 2014.

La Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional es una institucion sélida en el campo de
la Seguridad Social y ejemplo de compromiso en la defensa de los derechos de los tfrabajadores (as),
pensionados (as) y jubilados (as) del sector educativo, a quienes realmente nos debemos en nuestra
misidn de velar por su calidad de vida.

El presente informe, muestra los logros institucionales, ejecutados durante el periodo 2014. La Junta
Directiva, enatencion alosrequerimientosinstitucionales, logréla ejecucion de los objetivos planteados
durante el pasado ano, a fin de ser consecuentes con el rumbo que la Junta de Pensiones debe seguir
en la direccidn de resguardar los recursos financieros de la membrecia y bajo los principios de la
Seguridad Social.

Enumera aspectos positivos en las funciones que se desarrollaron tales como: el traslado de las
sucursales a instalaciones fisicas mds adecuadas, publicidad televisiva y la implementaciéon de un
equipo interdisciplinario, para la atencién de las solicitudes de pensidn porinvalidez, que se presentan
a la Comision Calificadora de Invalidez de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Conrespecto ala Concesidn de Derechos, existe un compromiso de la Junta Directiva, para atender
en el menor fiempo posible, todas las solicitudes que presenten las y los interesados ante la institucion.

La Junta Directiva efectud una serie de acciones, para defender los intereses de la membrecia, sobre
la aplicacion de la directriz nUmero 12 emitida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad y Social, con
respecto a la aplicacién del tope al monto de las pensiones de todos los regimenes jubilatorios con
cargo al presupuesto nacional, de los cuales excluye a las y los jubilados del Régimen de Pensiones
del Magisterio Nacional que se acogieron al derecho de la postergacion.
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En prestaciones sociales, se realizaron diferentes actividades para atender a la poblacion pensionada,
ansiosa de recibir el apoyo esencial en una etapa crucial de sus vidas. Es importante senalar, que la
Junta Directiva, se propuso extender los servicios del Programa de Prestaciones Sociales a las y los
trabajadores activos, que estdn expuestos a las fuertes presiones, que les genera el quehacer diario
de sus labores.

El programa crediticio del Régimen de Capitalizacidn Colectiva, sigue incrementdndose dia con dia;
contribuyendo asi, con la sostenibilidad del regimen. Al cierre del periodo 2014, se logré colocar
un monto de ¢47 mil millones; monto significativo e importante para el fortalecimiento del régimen.
Adicionalmente, la Junta Directiva aprobd las lineas crediticias de refundicidon de deudas y vivienda.

En los proyectos de ley, se continud con las acciones para impulsar los proyectos legislativos claves
para fortalecer el Régimen de Capitalizacion Colectiva, como son los expedientes 18.888 y 18.889.

En conclusion, continuaremos como defensores de |a justicia social y con esta bandera forjaremos las
metas de nuestrainstitucion, para que prevalezca el compromiso, la honestidad, la ética, la moralidad
y la lealtad de la Junta Directiva hacia la membrecia, en procura de garantizar el derecho a una
pensidon digna bajo los principios de la Seguridad Social y la Solidaridad.

Lic. Victor Julio Valverde Moya
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA



Mensaje del Director Ejecutivo

Lic. Roger Porras Rojas

Es un agrado para la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional informar a las
Organizaciones Magisteriales representadas en ella, mediante este informe puUblico y detallado, sobre
las labores mds relevantes ejecutadas en el periodo 2014, tal y como se establece en el articulo 107
de la Ley 7531 y sus reformas.

Resultaimportante enfatizar, el compromiso de todas y todos los funcionarios de la Junta de Pensiones,
para lograr con esmero y eficiencia, las labores encomendadas por nuestra legislacion y en beneficio
de la membrecia.

El manejo de los recursos financieros, se ha realizado bajo las normas de prudencia y frugalidad, que
establece la sana y correcta administracion financiera. Siempre orientados al cumplimiento de lo
estipulado en la legislacién; asi como, de los organismos fiscalizadores.

Es importante senalar, que para este periodo se comienzan a materializar los proyectos plasmados
en el Plan Anual Operativo y en la Planificacién Estratégica quingquenal.

Los cambios politicos, existentes en el pais y los problemas en la economia nacional e internacional,
hacen que la Junta de Pensiones este en constante fransformacién y en busca de un mejoramiento
continuo de sus procesos, para beneficio de la poblacién magisterial.

Durante el periodo examinado, se desarrollaron acciones estratégicas orientadas al mejoramiento
de los servicios que ofrece la Institucidon a la membrecia, como lo son: mejoramiento en el espacio
fisico de las sucursales, desarrollo de nuevas lineas de crédito, fortalecimiento del sitio web institucion,
implementacién del proceso de declaratoria de derechos con firma digital; asi como proyectos que
mejoran la comunicacion tecnoldgica entre la Sede Central y las sucursales.

Con respecto al fortalecimiento del Régimen de Capitalizacion Colectiva, se ejecutaron acciones
paraimpulsarla aprobacién de los proyectos legislativos no.18.888 y no.18.889; mediante los cuales, se
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tendrian mayores posibilidades de inversion, asi como la exoneracion del impuesto de renta sobre los
rendimientos de las inversiones. Con lo cual, se tendria una mayor solvencia actuarial del Régimen.

Cabe resaltar, que confinuaremos sirviendo a los pensionados (as), jubilados (as) y tfrabajadores (ras)
delMagisterio Nacional, con compromiso, esfuerzo, dedicaciony entrega, para defenderlos derechos
de la membrecia.

A todas las Organizaciones Magisteriales, muchas gracias por su apoyo incondicional y por creer, en

la Junta de Pensiones como una instituciéon garante del Sistema de Seguridad Social.

Lic. Roger Porras Rojas
DIRECTOR EJECUTIVO



Proyectos de Ley

Proyecto 17.561

Posibilidad de retorno de los educadores trasladados a la Caja
Costarricense del Seguro Social

El objetivo de este proyecto, es permitiralasylos trabajadores de la educacioén, retornar alRégimen de
Pensiones del Magisterio Nacional, ante la imposibilidad actual dispuesta en la Ley 7531 y sus reformas.

Es importante senalar, que el proyecto ingresé a la Asamblea Legislativa, el 21 de octubre de 2009.
La Comisidén de Ciencia, Tecnologia y Educacion, rindié un dictamen afirmativo en noviembre de 2010.

En setiembre de 2012, el Plenario Legislativo delegd el proyecto a la Comision con Potfestad
Legislativa Plena Primera; la cual cred una subcomision para analizar el proyecto, recomendando el
rechazo y archivo.

Conlafinalidad de evitar el archivo del expediente, se presentd una mocidn de texto sustitutivo; el cual
fue aprobado y se encuentra vigente. El texto senala, que por un periodo de 18 meses, beneficiard
o permitird el regreso a las personas que cumplan 10 anos de servicio en la educacion, en forma
continua y cotizado, al momento de la reforma de la ley.

El Foro de Presidentesy Secretarios (as) Generales, acordd elaborar un nuevo texto del proyecto; en el
cual existia la opcidn de retorno de todos los trabajadores que se trasladaron a la Caja Costarricense
de Seguro Social, sin hacer distincion. Lamentablemente las y los Diputados de Ia Comision Plena
Primera, rechazaron esta propuesta.

La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), se opuso por su costo de ¢91.000 millones.
Adicionalmente, el Ministerio de Haciendaq, sostuvo que el proyecto era inviable desde el punto de
vista del costo econdmico, que implica para el Estado (¢414.000 millones).

La Junta de Pensiones sostuvo que la cantidad de personas que se beneficiarian con la propuesta,
es inferior a lo senalado por la Caja Costarricense de Seguro Social y el Ministerio de Hacienda.
Adicionalmente, la Junta de Pensiones certificé ante la Comision Plena Primera que la cantfidad
mdxima de posibles beneficiarios es de 3.820.

En la sesion ordinaria del 11 de junio de 2014, de la Comisién Plena Primera, se discutid el proyecto
con laintencién de archivarlo, dado el costo econdmico que conlleva. En dicha sesidn, se rechazd la
propuesta del Foro y de la Junta de Pensiones, en relacion con brindar la oportunidad de retorno a
todos los trabajadores (ras) que se encuentran en la CCSS y que desean regresar al régimen.

Por lo anterior, el proyecto vigente y en discusion, es el que cubre a las personas que fienen al menos
10 anos de labor cotizados y continuos al Magisterio Nacional al momento de la derogatoria de la
norma.
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Producto de las conversaciones con las y los diputados y de las publicaciones realizadas en prensa
escrita por parte del Foro, se logré que se continUe discutiendo el proyecto.

ElDiputado Otto Guevara del Movimiento Libertario ha presentado mociones de avocacion; asimismo,
la Presidencia de la Comisidn Plena Primera tomd la decision de no analizar el proyecto en las sesiones
mientras se encuentre avocado, por ello, practicamente el proyecto se encuentra estdtico. En ese
sentido, el proyecto no se podrd discutir y no puede votarse.

Por otfra parte, el Diputado Otto Guevara solicitd un estudio al Departamento de Servicios Técnicos
para actualizary verificar los costos del proyecto y se comprometid, como asilo senald en unareunion,
a retirar la mocién de avocacion una vez se rinda este informe, el cual no ha sido culminado.

Es fundamental senalar, que a partir del mes de diciembre 2014 y hasta el mes de mayo de 2015,
la Asamblea sesiona extraordinariamente, por lo que el proyecto no podrd conocerse, dado que el
Poder Ejecutivo no lo convocd.

Proyecto 18.888

Reforma a la Ley 7531 del Magisterio Nacional

El propdsito de este proyecto legislativo, es plantear la posibilidad de contar con nuevas opciones de
inversion, por ejemplo: obra puUblica, otorgamiento de créditos al sector publico, etc.

Adicionalmente, contempla otros aspectos relevantes, para fortalecer el Régimen de Capitalizacion
Colectiva, en materia de supervision vy fiscalizacion de los patronos (centros educativos publicos
y privados). Lo anterior, con el propdsito de diversificar el portafolio de inversidon y lograr mejores
rendimientos para el régimen.

El proyecto se entregd el 22 de julio del 2013, a la Secretaria del Directorio Legislativo de la Asamblea
Legislativa.

El proyecto fue publicado en la Gaceta N° 210 del 31 de octubre de 2013.

Fueremitido alaComisiéon de AsuntosHacendarios, la cualconformdé unasubcomision de tres Diputados
para que rindieran un dictamen, con plazo al 16 de noviembre de 2014.

En el proceso de andlisis del proyecto, la Comisiéon acordd realizar la consulta a diversas instituciones,
entre ellas las Organizaciones del Magisterio Nacional, las cuales respondieron favorablemente.

La Junta de Pensiones y el Foro de Presidentes realizaron diversas acciones de coordinacién con
Diputados y Asesores para lograr un dictamen positivo.

El 26 de noviembre de 2014, la Comisidon de Asuntos Hacendarios aprobd por unanimidad el proyecto
18.888, con base en el dictamen emitido por la Subcomision.

El 10 de diciembre de 2014 el proyecto se elevé al Directorio Legislativo y en esa oportunidad se ubicd
en el lugar 24. Actualmente, se ubica en el lugar niUmero 12 de la agenda del Plenario Legislativo.
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De igual manera, es importante referir que debido a las gestiones realizadas, el proyecto 18.888 fue
convocado por el Poder Ejecutivo al periodo de sesiones extraordinarias de la Asamblea Legislativa
(1 de diciembre 2014 al 30 de abril 2015).

La Junta de Pensiones y el Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales, han realizado enormes
esfuerzos para lograr la aprobacion de este proyecto, el cual ha avanzado satisfactoriamente.

Proyecto 18.889

Exoneracion de la renta al fondo del RCC

El proyecto propone la exoneracion delimpuesto de renta alas inversiones del Régimen de Capitalizacion
Colectiva.

Solo el Régimen de Capitalizacién Colectiva, estaba pagando el 8% por concepto de impuesto de renta
sobre lasinversiones (cerca de ¢é6 milmillones alano), ya que los otros fondos de pensiones, nilas operadoras
de pensiones del pais, pagan este rubro.

El proyecto se entregd el 22 de julio del 2013, a la Secretaria del Directorio Legislativo de la Asamblea
Legislativa. Posteriormente, fue remitido a la Comision de Asuntos Hacendarios, la cual conformé una
subcomisidon para el andlisis respectivo. El plazo para rendir el dictamen fue el 16 de noviembre de 2014.

Esimportante indicar, que los Diputados a los cuales se les ha pedido el apoyo, inclusive el senor Presidente
de la Comision de Asuntos Hacendarios, senalaron que no apoyan el proyecto en virtud delimpacto fiscal,
por lo que su futuro es incierto.

El proyecto fue rechazado el 4 de noviembre de 2014 por la Comision de Asuntos Hacendarios, con el
argumento del impacto fiscal. Asimismo, se presentd un dictamen de minoria con la finalidad de evitar el
archivo del expediente.

Cabe senalar, que a partir del mes de diciembre 2014 y hasta el mes de mayo de 2015, es el periodo de
sesiones extraordinarias de la Asamblea Legislativa, porlo que el proyecto no serd analizado por cuanto
el Poder Ejecutivo no lo convocd.

La Junta de Pensiones, continuard con las acciones necesarias para impulsar la aprobacién de este
proyecto en la Asamblea Legislativa.



Instituciones donde la Junta
participa

El Magisterio Nacional ha sido exitoso creando instituciones con fines socio econdémicos, como es el
caso de la Junta de Pensiones, Caja de Ande y Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional.
Posteriormente, con el soporte de esas instituciones se han constituido ofras en ese mismo orden socio
econdmico, donde cada una con su aporte ha llevado mds beneficios a nuestra membrecia.

En ese esfuerzo conjunto, se cred la Corporacion de Servicios MUltiples del Magisterio Nacional, de la
cual la Junta es duena de la tercera parte de las acciones.

La Corporacion de Servicios Multiples del
Magisterio.

Resena Historica:

La Corporacion se crea en virtud del articulo 177 de la Ley 6997 del 24 de julio de 1985, que establecid
su fundacidén con el aporte de capital de las tres organizaciones de economia solidaria del Magisterio
Nacional: Caja de Ahorroy Préstamos de la Ande, Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio y Junta
de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional.

El espiritu de la ley, es que el funcionamiento de la Corporacidn permita brindar los servicios que se
definan alas y los servidores activos, jubilados (as) y pensionados (as) del sector educativo.

Esta entidad, se dedica desde hace mds de 29 anos a la prestacién de servicios a la membrecia
magisterial. Su actividad principal es el servicio funerario, por medio de Funeraria del Magisterio,
que cuenta con quince sucursales en el pais: San José, Heredia, Cartago, Alajuela, Puntarenas,
Desamparados, Pérez Zeledodn, Turrialba, San Ramdn, Cuidad Neilly, Liberia, Santa Cruz, Ciudad Cortés,
Golfito y Nicoya.

Entre las ventajas y beneficios que ofrece la Corporacién ala membrecia magisterial, es el acceso alos
bienes y servicios en condiciones mdas atractivas que las de mercado, con mejor calidad y facilidades.

Servicios brindados y precio promedio:

En el ano 2014, se ofrecieron 3.059 servicios, con un incremento del 8.11% respecto al ano anterior,
es justo senalar que este incremento tiene su origen en el incremento en la cantidad de servicios
brindados, y no en |os precios.
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Cuadro # 1
Corporacion de Servicios MUltiples del Magisterio Nacional
Cantidad de Servicios atendidos y tiquete promedio
Periodo 2004 al 2014

2004 1979 825,298

2005 2005 585,166 -29.10%
2006 2062 605,083 -26.68%
2007 2220 629,996 -23.66%
2008 2247 790,642 -4.20%
2009 2211 831,851 0.79%

2010 2364 841,811 2.00%

2011 2266 909,909 8.09%

2012 2559 922,243 0.01%

2013 2949 898,396 -2.58%
2014 3059 936,219 4.22%

Es importante indicar, que se conjugé la prestacion de servicios en forma directa, con otro por medio
de convenios, que permite satisfacer la brecha entre las necesidades de la membrecia y la oferta
de bienes y servicios, generando beneficios socioecondmicos importantes. Las utilidades de 2014,
ascienden a ¢573.443.076 millones.

Cuadro # 2
Corporacion de Servicios Multiples del Magisterio Nacional
Utilidad Neta
Periodo 2006 al 2014 (Cifras en millones de colones)

2006 56.1

2007 108.0
2008 190.6
2009 285

2010 362.9
2011 365.5
2012 531.3
2013 525.0
2014 573.4

El rendimiento sobre el patrimonio (ROI) es la tasa de rendimiento que obtienen las entidades socias
sobre la inversion que mantienen en la Corporaciéon, y alcanzd un 19.06%, superando en 8.06% el
rendimiento minimo requerido (IPC+5).
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Cuadro # 3
Corporacion de Servicios MUltiples del Magisterio Nacional
Rendimiento sobre el patrimonio

Periodo 2014
Patrimonio 2013 3.067.912.985
Utilidad antes de intereses (UAI) 584.843.720
ROI 19.06%
Rentabilidad minima requerida 11% (IPC+5%) 11.00%
Porcentaje de rendimiento por encima de lo esperado 8.06%
RENDIMIENTO POR ENCIMA DEL ESPERADO 247.373.292

Resultado Auditoria Externa:

Los resultados econdmicos de la Corporacion son sometidos a Auditorias Externas, los periodos 2012
y 2013 fueron auditados por el despacho de Luis Carlos Umana Asociados y Sucesores. El despacho
emitid una opinidn limpia sobre los estados financieros de la Corporacién para los periodos 2013 y
2014, ddndoles seguridad a los socios y clientes sobre la gestion de esta entidad.
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La Operadora de Pensiones Vida Plena.

Con la aprobacién de la Ley de Proteccién al Trabajador No. 7983, se abridé un nuevo espacio para
que el Magisterio Nacional implementard un proyecto, de gran valor econémico con vision de futuro
para las y los tfrabajadores de la educacién costarricense.

De esta forma, la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, la Sociedad de Seguros
de Vida del Magisterio Nacional y la Caja de ANDE, unieron esfuerzos y aportaron el capital respectivo,
para fundamentar una nueva organizacién magisterial denominada “Vida Plena, Operadora de
Pensiones del Magisterio Nacional”.

Los resultados sobre el crecimiento de la Operadora de Pensiones Vida Plena durante el periodo del
2005 al 2014, se muestran, en el siguiente cuadro.

Cuadro # 4
Crecimiento de la Operadora de Pensiones Vida Plena
Periodo 2005 al 2014

Saldo Administrado Crecimiento

Fondos Obligatorios Anual
2005 50.334.249.848
2006 59.531.084.564 9.196.834.716
2007 76.186.277.767 16.655.193.203
2008 95.171.090.334 18.984.812.567
2009 143.508.537.249 48.337.446.915
2010 208.552.334.803 65.043.797.554
2011 240.690.835.966 32.138.501.163
2012 312.786.011.447 72.095.175.481
2013 388,840.450,000 76.064.438.553
2014 456.029.151.511 67.188.701.511

Fuente: Vida Plena, Operadora de Pensiones

Es importante mencionar, que la Junta Directiva de Vida Plena establecié como objetivo estratégico,
obtener una calificacion normal, igual o superior al 90% en la calificacién generada por SUPEN. La mds
reciente calificacion obtenida por la Operadora es de 96,24%, la cual fue recibida mediante oficio
SP-R-1556 de fecha 16 de enero 2015 de la SUPEN, siendo la mds alta alcanzada por Vida Plena, desde
gue se encuentra vigente la normativa de Evaluacién de Riesgo Operativo emitida por el CONASSIF.

Para mayor informacién pueden accesar al sitio web www.vidaplena.fi.cr.



Plataforma de Servicios
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La Juntade Pensionesy Jubilaciones del Magisterio Nacional, siempre ha procurado brindarun servicio
eficazy eficiente ala membrecia; por tal razén, se han realizado inversiones importantes en el campo
tecnoldgico, en recurso humano y en el mejoramiento de las instalaciones.

La atencién que se brinda en las plataformas de servicios; tanto en oficina central como en sucursales,
se realiza con un concepto de sensibilidad humana y un alto compromiso con la membrecia.

Mediante un proceso de mejoramiento continuo y como una medida de gestion de la calidad, se
realizan en forma peridédica evaluaciones a lo interno, con el propdsito de determinar la satisfacciéon
del servicio y medir las necesidades de nuestra membrecia.

A tfravés de los resultados de las evaluaciones, es que se han implementado acciones concretas, para
lograr una atencidén célere en ventanillas, reducir los tiempos de espera, mejorar la central telefénica
(call center), la Junta Digital, el sitio web (www.juntadepensiones.cr), el expediente digitalizado vy el
posicionamiento de las sucursales distribuidas en todo el pais.

Enelano 2014, se aplicé una encuesta al 5% del total de las personas que visitaron la Institucidon durante
el primer semestre, equivalente a 3.816 encuestas. El resultado evidencid, que un 98% estdn satisfechas
con el servicio brindado por los ejecutivos de servicio de las plataformas de servicio.

Por ofra parte, se realizaron importantes mejoras en la infraestructura de las sucursales de San Carlos,
Heredia y Liberia.
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Enelsegundo semestre delano 2014, seimplementd el proyecto de publicidad televisiva, cuyo principal
objetivo es promocionar los diversos servicios que ofrece la Institucién, mediante anuncios que se
trasmiten en los televisores que se encuentran ubicados en las areas de servicio al cliente.

A partir del ano 2014, se instauré un Equipo Interdisciplinario, conformada por tres profesionales en
salud (médico, psicdlogo y trabajador social), quienes analizan todas las solicitudes de invalidez con
antelaciéon a que las mismas, sean trasladadas a la Comisién de la Invalidez de la CCSS y ademds,
revisan todos los casos cuyo resultado sea denegado, por esa instancia.

El ano pasado, el equipo revisd 413 casos que regresaron de la Comision Calificadora denegados.
De estarevisidn, el equipo intervino un total de 26 casos; lo cual implicd el desplazamiento al lugar de
residencia de los gestionantes, para analizarlos desde el punto de vista médico, psicoldgico y social.
Asimismo, se identificaron en el proceso 10 casos con prioridad médica, los cuales fueron vistos en la
comisién de la CCSS, con la premura que el caso requeria.

Servicios brindados

Durante el periodo del 2014, se brindaron un total de 124.339 servicios en oficinas centrales, tales
como: constancias, desgloses, fotocopias de expedientes, confeccion de carnet de pensionados (as),
solicitudes de pensidn, revisiones, periodos fiscales vencidos, estudiosintegrales, recursos de apelacion,
reconocimiento de anuales, acrecimientos, recursos de revocatoria, recursos de reconsideracion,
postergacion activos, indemnizacion, solicitudes de ingreso al REgimen, entre otros.

Ademas, se brindd atencidn personalizada por parte de los Ejecutivos de Servicio a 76.964 personas, y
se continud con la prestacion de servicios los dias sdlbados en oficinas centrales, atendiendo en total
a 559 personas, brinddndoles 721 servicios y otorgando 56 créditos.

En el siguiente cuadro, se puede apreciar la distribucidn de las personas atendidas durante el periodo
examinado:

Cuadro # 5
Cantidad de personas atendidas por trimestre
Periodo 2014

Sede | Trimestre |l Trimestre 1l Trimestre [V Trimestre Total Porcentaje
Sl 20.039 16.670 20.263 19.992 76.964 36%
Central

Sucursales 35.259 30.258 37.405 32.296 135.218 64%

Totales 55.298 46.928 57.668 52.288 VAVREY 100%

Fuente: Departamento de Plataforma de Servicios
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Por medio del Call Center, se atendieron 133.073 llamadas, en la prestacion de servicios tales como:
consultas de estado del tradmite, requisitos, pre andlisis, estados de créditos, informacién sobre el
Régimen, entre otras.

Uno de los principales objetivos de la Junta de Pensiones, es que la membrecia conozca el resultado
de sus gestiones, por lo que se enviaron 8.837 comunicados, distribuidos en 2.732 informes de recursos
de apelacion para ser elevados al Tribunal Administrativo de la Seguridad Social y resoluciones que
ingresaron a la Junta, asi como 5.537 casos correspondientes a derechos conocidos por la Junta
Directiva. Asimismo, se enviaron un total de 21.941 desgloses de pension por medio de fax, correo
electrénico y tradicional.

Sucursales

La Junta de Pensiones dispone de once sucursales; lo cual permitié ofrecer un mejorar servicio a la
membrecia, estosereflejaenlacantidaddepersonasquehacenusode estosserviciosdescentralizados.

A confinuacidn se presenta un mapa con la ubicacion de las sucursales.

San Carlos

Liberia
Heredia
Algjuela

Santa Cruz Limén
Cartago

Puntarenas San Jose

San Ramon
Pérez Zeleddn

Ciudad Neily

En el ano 2014, se brindaron 135.218 servicios en las sucursales.

Esimportante indicar, que las sucursales colocaron durante el ano 2014, un 65% de la cartera crediticia
de la Junta, lo que equivale a 11.937 créditos aprobados y desembolsados.

La Sucursal Movil, durante el 2014 se desplazd por varias regiones del pais, atendidé un total de 1.958
personas y brindaron 5.742 servicios.
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Las sucursales lograron atender una cantidad considerable de pensionadas y pensionados durante
el periodo examinado, como se refleja en el siguiente cuadro:

Cuadro # 6
Cantidad de personas atendidas en las sucursales de la Junta
Por trimestre en el periodo 2014

Sede | Trimestre |l Trimestre lll Trimestre |V Trimestre  Total  Porcentaje
Heredia 6.360 5.430 6.882 5.870 24.542 18,15%
Cartago 4.205 3.778 5.089 4.196 17.268 12,77%

Puntarenas 3.357 3.167 3.833 2.847 13.204 9.76%

Liberia 3.085 2.764 3.287 3.993 13.129 9.71%

Algjuela 3.685 3.028 3.198 3.156 13.067 9,66%
San Ramoén 2.617 2.236 2.839 2.569 10.261 7,59%
Santa Cruz 2.756 2.084 3.014 2.026 9.880 7.31%

Pérez Zeledon 2.525 1.783 2776 2.440 9.524 7.04%

udad 1.911 1.592 1.948 1.650 7.101 5,25%

Limén 2.191 1.811 1.102 1.498 6.602 4,88%

Sucursal Movil 1.264 1.411 2.269 798 5.742 4,25%
Ciudad Neilly 1.303 1.174 1.168 1.253 4.898 3,62%
TOTAL 35.259 30.258 37.405 32.296 135.218 100%

Fuente: Departamento de Plataforma de Servicios

Expedientes enviados y recibidos entre la Junta y la Direccion Nacional de
Pensiones (DNP)

En el ano 2014, la Junta remitié a la Direccidon Nacional de Pensiones, un total de 7.297 expedientes y
se recibieron 6.228 casos, por parte de dicha dependencia.

Al cierre de diciembre 2014, se registré un saldo acumulado de 1.404 expedientes en poder de la
Direccion Nacional de Pensiones. Es importante indicar, que la Junta ha realizado gestiones para la
coordinaciéon permanente conestadependencia, conlafinalidad de disminuirlos plazosderesolucion.



Concesion de Derechos

Resolucidn de las gestiones

Uno de los grandes objetivos de la Junta de Pensiones, ha sido buscar soluciones integrales, para
resolver los inconvenientes que se presentan en el proceso de declaratoria de derechos. Por ello, ha
establecido convenios y alianzas con entidades que participan en el proceso, en aras de lograr el
cumplimiento del plazo establecido en la ley, para la resolucion de las solicitudes.

Cabe resaltar, gue se mantiene una estrecha relacion con la Direccién Nacional de Pensionesy conla
Tesoreria Nacional del Ministerio de Hacienda, en aras de agilizar los procesos de declaratoria de los
derechos de pension y jubilacién; asi como, los pagos oportunos que se generan de estos derechos.

Durante el periodo examinado, lainstitucion atendiod las solicitudes de la membrecia, como se describe
a continuacion
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Cuadro #7
Resolucion de las gestiones
Periodo 2014

Tipo de Derecho anhc.lqd ez
Gestiones
Periodos fiscales vencidos 2.405
Revisiones 1.855
Ordinaria 1.627
Sucesiones 475
Oftros 374
Anualidades 370
RCC 348
Extraordinaria o invalidez 78
Total 7.532

Fuente: Depto. Concesién de Derechos

Inclusion de nuevos pensionados y pensionadas

La planilla de pensionadas y pensionados del Régimen Transitorio de Reparto, para el periodo
examinado, se incrementd en 1.538 personas, lo que representa un monto de ¢1.425 millones. Para un
monto fotal de ¢37 mil millones correspondiente a 39.334 casos en planilla.

Revalorizacion de las pensiones y jubilaciones

La Junta en cumplimiento de la normativa vigente, realizd los pagos por costo de vida alas pensiones,
segun los porcentajes 0 montos acordados por las autoridades de Gobierno, el Poder Ejecutivo o las
instituciones de Educacién Superior Estatales. La aplicaciéon de estos pagos, generd un incremento
en la planilla de ¢1,809 millones y ademds, se realizaron los pagos retroactivos por un monto de ¢3.2
mil millones.

Estudios Integrales

Se resolvid un total de 1.351 solicitudes de estudios integrales, los cuales obedecen a nueva
documentacién que hace variarelmonto de la pension porno haberse considerado con anterioridad,
como por ejemplo componentes salariales.

Periodos Fiscales Vencidos

Con respecto al pago de periodos fiscales vencidos o las denominadas facturas de Gobierno, en el
ano 2014 se pagd un total de 2.124 casos por un monto de ¢3.5 mil millones.

Distribucion de pensionados (as) y jubilados (as) por tipo de derecho

En el siguiente cuadro, se presenta la distribucidén de pensionados (as) y jubilados (as) por tipo de
derecho, correspondiente al periodo 2014.
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Cuadro # 8
Cantidad de pensionados (as) por tipo de derecho y Ley
Diciembre 2014

Ley Ordinarias Vejez Sucesiones Extraordinarias Total

2248 19.315 4.665 3.669 606 28.255 71,83
7268 5.567 815 477 308 7.167 18,22
7531 1.680 9205 664 663 3.912 9.95
Total 26.562 6.385 4.810 1.577 39.334 100%

Fuente: Depto. Concesién de Derechos

Resoluciones del Tribunal Administrativo
En el ano 2014, el Tribunal Administrativo de la Seguridad Social resolvié un total de 1.492 apelaciones.

En el siguiente cuadro, se presenta el detalle por trimestre de los saldos de apelaciones pendientes
de resolver por parte del Tribunal Administrativo, durante el periodo 2014.

Cuadro # 9
Apelaciones pendientes en el Tribunal de Administrativo
Por tfrimestre en el periodo 2014

I ERIE Saldo

I 370
Il 315
11 359
v 573

Fuente: Departamento Legal



Acciones de la Junta en
defensa de los derechos de las
y los dfiliados

Directriz nUmero 12 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Mediante la directriz nUmero 12 publicada en el Diario La Gaceta del 08 de agosto de 2014, el Ministerio
de Trabajo y Seguridad y Social solicita a la Direccidén Nacional de Pensiones aplicar un tope al monto de
las pensiones de todos los regimenes jubilatorios con cargo al presupuesto nacional, de los cuales excluye
alas y los jubilados del Régimen de Pensiones del Magisterio Nacional que se acogieron al derecho de la
postergacion.

Como se desprende de la directriz del Ministerio de Trabajo, el fope ala pension del Magisterio Unicamente
se pretende aplicar a aquellos jubilados que NO tengan postergacion.

El fope a la pension para los jubilados(as) y pensionados(as) del Magisterio Nacional sin postergacion, se
impondrd conforme alo que establece la Ley 7858, o seala suma de 10 salarios base del salario mds bajo de
la Administracién PUblica, (salario minimo es de 248.900 colones) que al dia de hoy, ese monto total alcanza
la suma de 2,489.000 colones.

Segun criterio de la Junta Directiva de JUPEMA, todos los jubilados (as) y pensionados (as) que tengan
postergacion, aunque sea cualquier porcidn, no estardn sujetos al tope que senala el Ministerio de Trabajo.
Sus pensiones actuales seguirdn exactamente igual, sin modificacién alguna.

Todos los pensionados, con postergacion o no, tienen derechos adquiridos que no pueden ser violentados
por los Ministerios de Trabajo y Hacienda, como sobradamente lo ha indicado la Sala Constitucional. Por
lo tanto, la Junta de Pensiones y el Foro de Presidentes y Secretarios Generales del Magisterio Nacional,
se oponen a la aplicaciéon del tope establecido en la Ley 7858, al estarse violentando la Ley Especial del
Magisterio Nacional.

En la Sesidon del Foro de Presidentes y Secretarios Generales del Magisterio Nacional, celebrada el martes
19 de agosto del 2014, se analizé el tema sobre la aplicacion de los topes a las pensiones, segun la Directriz
MTSS-010-2014 del Ministerio de Trabajo y de Seguridad Social.

La Junta Directiva de JUPEMA, mediante oficio JD-PRE-041-08-2014 de fecha 19 de agosto del 2014, manifestd
su oposicion a la directriz emitida por dicho ministerio. A continuacion un extracto de lo senalado:

“La Ley 7858 del 28 de diciembre de 1998 regula relaciones entre el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y el Ministerio de Hacienda
respecto atopes ala pension de losregimenes con cargo al presupuesto
nacional. La ley 7858 no establece ninguna obligacion a la Junta de
Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional.
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La Directriz nOmero 12-MTSS del 04 de agosto de 2014, del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social esta dirigida a la Direcciéon Nacional de
Pensiones. El Ministerio no tiene competencia ni potestad para emitir
directrices dirigidas a entes publicos no estatales como la Junta de
Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional.

Como corolario de lo anterior, la Junta de Pensiones y Jubilaciones del
Magisterio Nacional, bajo el principio de legalidad que contemplan
los articulos 11 de la Constitucién Politica y 1 de la Ley General de la
Administracion Publica, esta en la obligacion de aplicar en todos sus
alcances la Ley 2248 y sus reformas.

Ademds, en nuestro criterio todos los pensionados, con postergacion
o no, tienen derechos adquiridos que no pueden ser violentados por
parte de los Ministerios de Trabajo y Hacienda, como sobradamente lo
ha indicado la Sala Constitucional.”

Por otra parte, en agosto del 2014 un pensionado presentd un recurso de amparo ante la disposicion del
Ministerio de Trabajo y Hacienda; no obstante, la Sala Constitucional indicd que la inconformidad debia
tramitarse bajo una accién de inconstitucionalidad, misma que se tramitd bajo el expediente 14-014251-
0007-CO. Mediante resolucion de las trece horas y catorce minutos del 26-9-2014, por disposicion en pleno
de la Sala Constitucional, se da curso ala accidn que se interpuso, por tanto, la resolucidn de cita es expresa
al manifestar que se debe suspender la aplicacion de las normas impugnadas hasta tanto no se resuelva
esta accion.

Por lo anterior, la ejecucion del tope de la Ley 7858 dejé de aplicarse a partir del mes de octubre del 2014,
hasta que sea resuelta la accidn de inconstitucionalidad.

Proceso de Huelga del Magisterio Nacional por el no pago de salario

En el ano 2014, se dio un proceso de Huelga en defensa de los derechos de las y los trabajadores de la
educacién a la retribucidn salarial. Las Organizaciones Magisteriales se mantuvieron en el movimiento por
las inconsistencias que se generaron a partir de la implementacion del sistema Integra.

La Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio en solidaridad a la situacion que atravesaban muchos
de estos trabajadores cred y puso a disposicidon una linea de crédito con condiciones favorables para
la atencién de estos casos, se establecieron requisitos minimos para el otorgamiento del préstamo, y se
coordind con las Organizaciones Magisteriales para identificar la poblacién afectada.

A su vez durante el periodo de huelga muchas de las reuniones de coordinacion y negociacion con las
autoridades gubernamentales se desarrollaron en las instalaciones de la Junta. Esto es un ejemplo claro
de cémo la Institucion siempre estard disponible para el Magisterio Nacional.

Adicionalmente, se brindd colaboracion en el campo informdatico a la Comision de Alto Nivel que analizd
los diferentes casos con problemas de pago.
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Problema con las incapacidades

Con la entrada en funcionamiento del sistema integra, no se aplican rebajos por concepto de cotizaciones
para el derecho de pension, lo anterior ha generado un problema en cuanto a que existe una poblacion
del Magisterio Nacional que no estd cubierta por la seguridad social, lo cual implica que deben laborar
mayor tiempo de servicio para acogerse a un beneficio jubilatorio.

La Junta como pilar de la Seguridad Social ha tomado esta situacion con preocupacion, por consiguiente
analiza posibles soluciones. En el caso del Régimen Transitorio de Reparto se plantea la posibilidad, que
el patrono certifique el tiempo de servicio y de suministrarse este, se requeriria entonces los salarios que
el petente hubiese devengado en caso de no haber estado incapacitado; obtenida la informacién, se
reconoceria el tiempo de servicio asi certificado, pues unaincapacidad, aunque efectivamente suspende,
no interrumpe la relaciéon laboral, y la cotizacion se subsanaria con el cobro de esta.  Para materializar esta
propuesta, se necesita de la aprobacion y certificacion del patrono.

Ahora bien, para el escenario que se frate del Régimen de Capitalizacion Colectiva, igualmente la Junta
estaria orientando su criterio al reconocimiento de estos periodos, para lo cual se requerird el cobro de las
coftizaciones, que posiblemente en el caso de los interesados, no habrd resistencia de enterar la cotizacion
obrera, pero en el evento que exista imposibilidad de cobro de la patronal y estatal, la prestacion se verd
disminuida debido a que comoindica elreglamento delRCC ensu articulo 19inciso a), el salario de referencia
parala pensidon se estima con base enlos salarios que se utilizaron de referencia para la cotizacién (tripartita).



Programa de Prestaciones
Sociales

De conformidad con nuestra misidon y visidn, la Junta de Pensiones continba con el Programa de
PrestacionesSociales, conelpropdsito de trabajaren aquelloscampos que tiendanamejorarlacalidad
de vida de la membrecia y es asi, como un equipo interdisciplinario, se avoca a desarrollar acciones
educativas, informativas, preventivas y de participaciéon social, en coordinacidon con instituciones
magisteriales e entidades publicas.

Durante el ano 2014, se llevaron a cabo una serie de actividades en beneficio de nuestra poblacién
meta, que permitid un mayor acercamiento con la membrecia; asi como, una mayor proyeccion
institucional.

A contfinuacioén se detallan las actividades realizadas:

Desarrollo de Charlas y Talleres:

Se impartieron 233 talleres y charlas en temas como: nutricién, relaciones humanas, envejecimiento
exitoso, sexualidad, calidad de vida, la importancia del ejercicio fisico, estimulacion fisica y de la
memoria, liderazgo, adelgazando emociones, entre otras. Participaron alrededor de 7.200 personas

Se realizaron 7 cursos de primeros auxilios y 8 de codmo atender personas adultas mayores en casa
(que constan de ocho mdédulos). Participaron alrededor de 300 pensionados (as) y jubilados (as).
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Por otra parte, se programaron 4 talleres de preparacion exitosa para la jubilaciéon; en zonas como
Pérez Zeleddn, Puntarenas, Alajuela y Ciudad Neily. La coordinacion de los talleres, se realizd con las
Direcciones Regionales de Educacion y la oficina de Recursos Humanos de la Universidad Técnica
Nacional.

Actividades culturales y recreativas:

Se efectuaron 40 actividades culturales y recreativas, en diferentes zonas del pais, para conmemorar
el dia de la Amistad, de la mujer, de la madre y padre, de la independencia, el mes del adulto mayor
y la época navidena. Participaron aproximadamente 4.000 personas.

Ferias de la salud y visitas saludables a centros educativos:

Con el apoyo de la Escuela de Enfermeria de la Universidad de Costa Rica, la Escuela de Nutricidon y
Fisioterapia de la UCIMED y la Escuela de Terapia Fisica de la Universidad Americana, se organizaron 10
ferias de la salud (Alajuela, Pérez Zeleddn, Rio Claro, Palmar Norte, Limon, Heredia, Gudpiles, Turrialba).
Ademads, 15 visitas saludables a diferentes centros educativos ubicados en Desamparados, Atenas,
Pérez Zeleddn, Abangares.

Conferencias y Foros:

Se efectud una conferencia sobre la participaciéon de nuestra organizacion, en la Cuarta Sesion de
la Mesa de Composicidn Abierta sobre envejecimiento en Naciones Unidas, Nueva York.

En coordinacién con la ANDE, se realizd el Foro: “Retos para un pais que envejece y dos Foros en
coordinaciéon con la Universidad Técnica Nacional sobre el Sistema de Pensiones.

Redes provinciales

* Se realizaron 7 cursos de Derechos Humanos de las Personas Adultas Mayores:
Para el desarrollo del mismo, la Junta contd con la colaboracién y apoyo de instituciones como la CEPAL,
division CELADE sobre envejecimiento, el Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor, la Comisidon de
Accesibilidad del Poder Judicial y un distinguido grupo de personas pensionadas y jubiladas que nos apoyaron
en el abordaje de diversos femas.

El curso constd de 5 sesiones y se desarrolld en cada una de las provincias, el propdsito del curso fue establecer
un piso bdsico de informacidn conreferencia alas acciones que se estdin emprendiendo a nivel tanto nacional
como internacional, en lo referente a la proteccion de los derechos de las personas adultas mayores.

La primera sesién del curso estuvo a cargo de la Msc. Hazel Carvajal Valerio, Psicéloga y Gerontdloga del
Departamento del Prestaciones, quien frabajo temas como empoderamienfo y motivacion, predmbulo
necesario para que los participantes se reconocieran titulares plenos de derechos.

El material de las siguientes 4 sesiones fue elaborado por la Dra. Sandra Huenchuam, Experta en el tema
de Envejecimiento y funcionaria de la CEPAL, Division CELADE, como parte del apoyo y asesoria que esta
organizacion brinda a nuestra institucion.



* Campana de sensibilizacion en conmemoraciéon del 15 de junio, dia de latoma de Conciencia

contra la No violencia contra las personas adultas mayores:
En conmemoraciéon por el dia nacional de la toma de conciencia de la NO violencia contra las
personas adultas mayores, miembros de lasredes provinciales de la Junta de Pensiones y Jubilaciones
del Magisterio Nacional, llevaron a cabo enlos cantones centrales de cada provincia una campana
de sensibilizaciéon parainformar ala poblaciéon, acerca de los alcances de la Ley Integral de la Persona
adulta Mayor, se distribuyeron alrededor de é mil ejemplares de dicha ley; asi como, los invitaron a
formar parte del grupo que respeta y dignifica a los adultos mayores del pais. La campana incluyod,
la visita a centros educativos donde se conversé con los estudiantes y se les entregd broches con
mensajes alusivos, calcomaniasy pulseras; asicomo, enlos centros de salud donde se entregd material
tanto a usuarios del servicio como a los trabajadores de dicho centro.

En cada provincia, se escogié un dia y un ejército de voluntarios pensionados, identificados con una
camiseta lila (color representativo de la no violencia) con el lema: “"Abracemos la dignidad” fueron
quienes tuvieron a cargo dicha tareaq, la cual reconocen fue de gran impacto pues alo largo de la
jornada lograron sensibilizar y educar a diferentes grupos generacionales, inclusive adultos mayores
qgue desconocian la existencia de una ley que los amparaba.

 Entrega de Manifiesto PUblico a la Segunda Vicepresidenta de la Republica:
El Gobierno de la Republica, expresd un amplio respaldo a las propuestas incluidas en un documento
elaborado por las redes provinciales de pensionados, denominado “Manifiesto por la defensa de los
derechos de las personas adultas mayores”.

El manifiesto fue entregado en un acto publico el 09 de junio del 2014, a la Segunda Vicepresidenta
de la Republica, Ana Helena Chacdn, quien calificé el contenido del documento como un gran
compromiso para el Gobierno.

Como parte de las acciones asumidas por la Segunda Vicepresidenta, el Manifiesto fue presentado
enla sesion de Consejo de Gobierno del 17 de junio de 2014 y este acordd: “Instruir a las instituciones
publicas del Estado Costarricense, para que se divulguen los alcances de la “Carta de San José
sobre los derechos de las personas mayores de América Latina y el Caribe” y se promueva: a) La
capacitacion de los funcionarios publicos en la atencidn y respeto de los derechos de las personas
adultas mayores y b) El cumplimiento efectivo de las disposiciones de la Ley 7600 y la normativa
existente que regula la atencién preferencial del adulto mayor, tanto a nivel de servicios, como de
espacios destacados en el fransporte publico y parqueos”.

Asimismo, el Consejo de Gobierno encomendd al Consejo Presidencial Social de la Republica, para
que “conozca el manifiesto presentado por las organizaciones sociales y la Junta de Pensiones y
Jubilaciones del Magisterio Nacional y se promueva la articulacién de las politicas publicas que
impactan a los adultos mayores, asi como el cumplimiento de la normativa existente en la materia”.

* Actividades mes de Octubre: Mes de las personas adultas mayores.
Serealizaron actividades de educacion y sensibilizacion; asicomo, actividadeslUdicas en cantones de
la provincia de San José: Desamparados, Aserri, Montes de Oca, Tibds y Santa Ana, para conmemorar
este mes.

En Tejar del Guarco de Cartago, se realizd el 31 de octubre del 2014 la actividad de cierre del mes,
se realizd una caminata y en el parque de la ciudad los 1.000 asistentes disfrutaron de actividades
culturales y recreativas, asi como de alimentos. Esta actividad contd con el patrocinio del Conapam,
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la Municipalidad de Tejar del Guarco, la Junta de Proteccidn Social y otras organizaciones
socioecondmicas del Magisterio. Se aprovechd el evento para comunicar las acciones que se estdn
emprendiendo para convertir al Canton del Guarco, en el primer canton del pais amigable a todas
las edades.

* Congreso Nacional de Pensionados(as) y Jubilados(as) del Magisterio Nacional.
El 10 de diciembre del 2014, en el marco de la Conmemoracién del Dia de los Derechos Humanos,
la Junta de Pensiones en coordinacion con las redes provinciales, realizd el Congreso Anual de
Pensionados y Jubilados.

Se contd con la participacion de miembros de las redes provinciales a nivel nacional y con miembros
de los directorios de las diferentes organizaciones magisteriales, para un total de 330 participantes.

Es importante indicar, que la actividad contd con la participacién de los siguientes conferencistas: el
Dr. Gaston de Mezerville y la Dra. Lupita Chaves de la Comision de Accesibilidad del Poder Judicial.

Ademads, se contd con la participacion de la Dra. Sonia Marta Mora, Ministra de Educacion, a quien se
le entregd una nota donde se le solicitd: “/a incorporacion de la tematica del envejecimiento y la vejez
en los planes y programas de esfudio de la equcacion preescolar, educacion primaria y eaducacion
media de escuelas y colegios a escala nacional.”

Se le entregd a la Licda. Zulema Villalta, Presidenta del Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor una peticién publica en representacién de nuestra membrecia y actuando en defensa de los
Derechos Humanos de las Personas Adultas Mayores de nuestro pais. La nota indicaba: “solicitamos de
manera respetuosa pero vehemente, que el acuerdo undnime tomado por el Consejo de Gobierno,
en la sesidon del 17 de junio de 2014, sea ejecutado a la mayor brevedad posible”.

Cabe resaltar, que cada red estd integrada al menos por 30 pensionados (as) y jubilados (as) de las
diferentes Organizaciones Magisteriales, representadas en nuestra Junta Directiva.

* Grupos de autoayuda:
Durante el 2014, se abrieron 37 grupos: en dreas como Fisioterapia (13), Nutricidon (9) Psicologia (9),
Trabajo Social (1) y Enfermeria (5). Se abrieron grupos en tfodas las provincias en zonas como: Ciudad
Neily, Limon, Gudpiles, Liberia, Atenas, San José, Heredia, entre otros. Cada grupo participd en 6
sesiones. Participd un promedio de 20 pensionados (as) y jubilados (as), por grupo.

* Talleres de sensibilizacion a escolares:
El programa impulsado porla Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, con el apoyo
de las redes provinciales busca promover en los ninos y ninas de | y Il ciclo de la educacién bdsica,
la comprension del proceso de envejecimiento y la vejez, como etapa propia de la vida de cada
persona.

Con el apoyo de 55 pensionados y jubilados voluntarios, que trabajaron como facilitadores de los
modulos, se capacitaron y graduaron 2500 ninos de centros educativos ubicados en Naranjo, Alajuela
centro, Puntarenas Centro, Buenos Aires, Esparza y Montes de Oro. El programa consta de 4 mddulos:
proceso de envejecimiento, mitos y estereotipos, Ley 7935: Ley Integral para las personas adultas
mayores y abuso y maltrato.
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* Bailes:
Se realizaron 19 bailes en: Ciudad Cortés, Alajuela, Pérez Zeleddn, San José, Cartago, Ciudad Neily,
Liberia, Filadelfia, Atenas, Puntarenas y Heredia. Participaron alrededor de 2900 personas.

* Premio Prof. Carlos Luis Sdenz Elizondo:
Con el propésito de rescatar la labor ejemplar de las y los pensionados vy jubilados, se realizé el
concurso para escoger el ganador del Premio Carlos Luis Sdenz; cuya designacion recayd, en el Lic.
Marco Tulio Gardela, residente en Liberia-Guanacaste.

 Atencion de la linea 800:
Se brindé atencidn oportuna a todas las consultas, y se coordind con instituciones pUblicas y privadas;
asi como, con las instituciones socioecondmicas del Magisterio Nacional, para la atencion eficiente
y eficaz de las solicitudes.

» Acercamiento con instituciones para el desarrollo de nuevas alianzas estratégicas que
redunden en beneficios para la poblacién pensionada y jubilada:
La Universidad Latina de Costa Rica, a fravés de la Facultad de Psicologia, ofrecié atencion
personalizada en nuestras instalaciones, dos dias por semana durante todo el ano y participd en las
ferias de salud programadas.

Se fortalecié otra alianza con la Universidad Americana, por medio de la Facultad de Terapia Fisica.
Estudiantes avanzados de esta carrera, estuvieron en las diferentes actividades de salud. A su vez, la
Universidad facilitd todo el equipo requerido por estudiantes para su participacion.

La Escuela de Enfermeria de la Universidad de Costa Rica y la Escuela de Nutricion y Fisioterapia de
la Universidad de Ciencias Médicas, UCIMED, apoyaron las ferias de salud programadas por nuestra
institucion.

* Préstamo de equipo ortopédico:
Se atendieron 118 solicitudes planteadas por nuestra membrecia, de conformidad con lo dispuesto
en el Reglamento estipulado para tal fin.

Es importante senalar, que con la finalidad de resolver la alta demanda de este servicio, se adquirid
un nuevo lote de equipo ortopédico.



Proyeccion de la Junta
de Pensiones

Acercamiento con nuestra membrecia:

Cada dia es mds notoria la necesidad de mantener informado al Magisterio Nacional, tanto a
pensionados (as) como a las y los trabajadores activos, con el propdsito de lograr una efectiva
identificacidon con el quehacer de la Junta de Pensiones y especialmente, sobre el sentido de
pertenencia al régimen que protege sus derechos de jubilacion.

Bajo esa orientacion, la institucion siente la necesidad de involucrar cada dia mds a los trabajadores
(ras) y pensionados (as), alrededor de las diferentes acciones que se ejercen para la defensa del

régimen y que asi, puedan reconocer que existe un ente especializado que permanentemente vela
por su futuro.

En el periodo 2014, se visitaron 497 centros educativos; a los cuales, se les brindd charlas informativas
y se atendieron 108 reuniones de filiales y asambleas de las Organizaciones Magisteriales, que
oportunamente solicitaron los servicios de nuestros divulgadores. En total 36.973 personas recibieron
la informaciodn, tal y como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro # 10
Charlas informativas por provincia
Periodo 2014
Provincia No =C
participantes
San José 16.627
Alajuela 6.799
Guanacaste 4.718
Heredia 3.605
Puntarenas 2.011
Limoén 1.735
Cartago 1.478
Total 36.973

Fuente: Departamento Comunicacién y Relaciones PUblicas
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Apoyo del Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales de las
Organizaciones Magisteriales representadas en la Junta de Pensiones

El Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales como el brazo politico de la Junta de Pensiones
y Jubilaciones del Magisterio Nacional, constituye una alianza determinante y estratégica en las
defensa de los derechos de las y los afiliados del Magisterio Nacional y de la Institucionalidad de
la Junta, a partir de la promocién y aprobacion de diferentes proyectos de Ley que garanticen los
beneficios de la membrecia y la sostenibilidad del Régimen de Capitalizacion Colectiva.

La definicion de estrategias politicas en el tramite legislativo de los diferentes proyectos de ley, ha
permitido avances significativos en la aprobacién de los mismos, como es el caso del 17561, el cual
da un dimensionamiento de 18 meses para el retorno de las y los trabajadores de la educacion
que se trasladaron al Régimen de IVM; el 18888, se refiere a la exoneraciéon del 8% del impuesto de
renta sobre los rendimientos de las inversiones en valores que se hacen con los recursos del Fondo
del RCC vy por Ultimo el 18889, que plantea reformas a la Ley 7531 con el objetivo de diversificar el
portafolio de inversiones, asi como dotar de herramientas juridicas a la Junta para la recaudacion de
las cotizaciones.

La Junta de Pensiones, le agradece la participacion, el soporte politico, la orientacion y trabajo,
realizado por el Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales del Magisterio Nacional, en defensa
de los derechos de los pensionados (as), jubilados (as) y servidores activos del Magisterio Nacional.

Una vez mds, resaltamos la frase: “La unidn hace la fuerza”, pues afortunadamente, la Junta de
Pensionesy Jubilaciones, cuenta con el apoyo del Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales del
Magisterio Nacional; lo cual, permitird alcanzar grandes logros a mediano y largo plazo.



Programa de Crédito

La legislacion vigente, faculta a la Junta de Pensiones y
DI Jubilaciones del Magisterio Nacional, a otorgar créditos
utilizando los recursos del Fondo Administrativo (articulo
J U NTA 107 de la Ley No.7531 y sus reformas) y del Régimen de
Capitalizacién Colectiva (articulo 21 de Ley No.7531 y sus
reformas).

JUNTA DE PENSIONES DEL MAGISTERIO

Fondo Especial Administrativo

El fin de este programa de creédito, es satisfacer las necesidades de recursos econdmicos de nuestros
(as) pensionados (as) y jubilados (as) a través de las diferentes lineas de crédito.

Cabe senalar, que la linea crediticia de salud y la de pago de servicios funerarios, ofrece el
financiamiento requerido, tanto a la poblacién pensionada y jubilada, como alas y los trabajadores
en servicio del Régimen del Magisterio Nacional; contribuyendo en la mejora de la calidad de vida
de la membrecia.

Las lineas de crédito dirigidas en este programa son: Gastos Personales, Urgencia, Salud, Pago de
Deuda al Fondo, Derechos Sucesorios, Servicios Funerarios y Microempresa.

Conrespecto alos pensionados (as) por derechos sucesorios, cuentan con una linea de crédito, para
la atencidn de sus requerimientos econdmicos.

A confinuacién, se muestra la colocacion por linea de crédito, durante el periodo examinado:
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Cuadro # 11
Operaciones formalizadas segun la linea de crédito
Periodo 2014

Linea de crédito T.qsq 99 Plgzo c:lgdciltis sl Por.cen-
interes (anos) otorgados (Colones) taje %

Gastos Personales 15% 5 2172 3.888.793.381,00  64,45%

Linea de Urgencia 14% 5 12 7.782.200,00 0,13%

Linea de Salud 8% 5 967 2.011.356.483,59  33,34%
Derechos Sucesorios 15% 5 29 28.190.000,00 0,47%
Instituciones Magisteriales 1% 25 1 50.000.000,00 0,83%
Linea para Servicios Funerarios 15% 5 3 2.326.000,00 0,04%
Contingencia para Mep 16% 7 25 25.570.000,00 0,42%
Pago de deuda al fondo de pension 9% 7 10 19.366.699,26 0,32%
Totales 3.219 6.033.384.763,85 100%

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro

Tal y como se evidencia del cuadro anterior, la mayor colocacion crediticia estd representada por la
linea de gastos personales.

El siguiente grdfico, muestra el nUmero de créditos aprobados por trimestre, durante el periodo 2014.

Grafico # 1
Fondo Especial Administrativo
Créditos colocados por trimestre, 2014
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La colocacion del programa de crédito para el periodo examinado, ascendié a un monto total de
¢6.033 millones.

A continuacion, el comportamiento de los créditos en oficinas centrales y sucursales
Cuadro # 12
Colocacioéon de créditos del Fondo Especial Administrativo
Periodo 2014

Sucursal N° de créditos otorgados Monto (Colones)
Oficina Central 1155 2.397.187.773,99
Heredia 410 811.355.111,00
San Ramon 341 645.354.297,00
Cartago 289 504.351.291,86
Alajuela 277 481.007.534,00
Pérez Zeledon 190 323.099.901,00
San Carlos 118 198.727.903,00
Ciudad Neilly 121 185.624.000,00
Puntarenas 21 157.746.200,00
Limon 110 118.496.629,00
Liberia 53 111.851.000,00
Santa Cruz 40 61.265.000,00
Sucursal Movil 23 36.218.123,00
Sdbados Oficina Central 1 1.100.000,00

Totales 3.219 6.033.384.763,85

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro

A contfinuacién se presenta, la distribucion de los créditos formalizados y agrupados por la provincia
de residencia del solicitante.

Cuadro # 13
Monto colocado de créditos por provincia
Periodo 2014
San José 2.757.605.797 99 1.369
Alajuela 1.325.089.734,00 736
Heredia 811.355.111,00 410
Cartago 504.351.291,86 289
Puntarenas 343.370.200,00 212
Guanacaste 173.116.000,00 93
Limon 118.496.629,00 110
Total 6.033.384.763,85 3.219

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro
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Taly como se evidencia en el cuadro anterior, el mayor porcentaje de concentracion estd en el Valle
Central.

Es importante indicar, que los créditos fueran tramitados el mismo dia en que fueron solicitados, lo
anterior segun cumplimiento de requisitos y disponibilidad presupuestaria.

Régimen de Capitalizacién Colectiva (RCC)

Con el propdsito de garantizarlas pensiones presentes y futuras de la poblacion cotizante del Régimen
de Capitalizaciéon Colectiva, la ley 7531 y sus reformas, contempla como una opcidn de inversion de
los recursos, el otorgamiento de créditos a la membrecia.

Segun los registros del Sistema de Crédito y Cobro de la institucion, durante el periodo 2014, se logrd
formalizar un total de 12.431 operaciones, por un monto total de ¢47 mil millones. Gracias a esa
colocacién crediticia, es que para finales de diciembre del 2014, la cartera crediticia mostré una tasa
real del 6.44%.

Cabe indicar, que durante el periodo examinado, se implementaron las siguientes lineas de crédito:
* Vivienda
* Refundicién de Deudas

El siguiente cuadro, muestra la distribucion al 31 de diciembre de 2014, en cada linea de crédito:

Cuadro # 14
Operaciones crediticias formalizadas, segun el fipo de linea
Periodo 2014

Linea de crédito Tasa Plzécz):n Casos (enAé%T:r)ies) I;Vl:or:\(’r);
Créditos Personales 12,67% 12 11.687 41.016.919.122,27 86,74%
Crediturismo 12,67% 5 148 181.749.681,24 0,38%
Crediestudio 12,67% 6 45 73.029.506,00 0,15%
Credimarchamo 12,67% 1 25 6.792.826,00 0,01%
Credielectrénico 12,67% 3 149 115.694.226,66 0,24%
Vivienda 10%, 10,5% y 11% 30 152 4.041.810.045,80 8,55%
Refundicién de Deudas 13,67% 20 225 1.852.499.319,86 3,92%

12.431 47.288.494.727,83

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro
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El siguiente grdfico muestra el nUmero de créditos aprobados por tfrimestre, durante el ano 2014.

Grafico # 2
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A continuacion, se muestra la colocacion crediticia por sucursal:

Cuadro # 15
Colocacion de créditos por sucursal
Periodo 2014

Sucursal Cantidad de créditos Monto (Colones)
Oficina Central 3.761 16.566.401.040,27
Heredia 1.472 5.550.736.886,40
San Ramon 1.077 4.841.332.108,34
Cartago 1.198 4.082.424.956,00
Alajuela 1.055 3.555.088.619,24
Pérez Zeledon 782 2.850.559.305,00
Liberia 662 2.340.422.605,58
Puntarenas 590 1.885.813.400,00
Santa Cruz 486 1.514.509.000,00
San Carlos 412 1.420.688.044,00
Ciudad Neily 409 1.381.611.000,00
Limoén 438 1.088.226.173,00
Sucursal Movil 84 203.021.590,00
Sdbados Oficina Central 4 6.660.000,00
Asovida 1 1.000.000,00

47.288.494.727,83

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro
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Cuadro # 16
Monto colocado de créditos por provincia
Periodo 2014

Provincia Monto (Colones) N° de créditos

San José 19.627.641.935,27 4.632
Alajuela 9.817.108.771,58 2.544
Heredia 5.550.736.886,40 1.472
Cartago 4.082.424.956,00 1.198
Guanacaste 3.854.931.605,58 1.148
Puntarenas 3.267.424.400,00 999

Limon 1.088.226.173,00 438

Total 6.033.384.763,85 12.431

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro

El porcentaje de morosidad registrado durante el 2014, para la cartera de crédito del Régimen de
Capitalizacion Colectiva fue inferior al 2%, segun se muestra a contfinuacion:

Cuadro # 17
Morosidad Cartera Crediticia del RCC
De enero a diciembre 2014

Provincia ezl %.
(en Colones) Morosidad
Enero 753,170,663.85 1.26%
Febrero 1,133,834,411.21 1.83%
Marzo 811,718,714.99 1.25%
Abril 846,868,175.18 1.27%
Mayo 758,236,162.82 1.10%
Junio 757,304,920.95 1.08%
Julio 911,833,553.77 1.26%
Agosto 968,228,362.08 1.31%
Setiembre 931,052,206.87 1.22%
Octubre 761,131,492.00 0.96%
Noviembre 1,012,558,543.99 1.26%
Diciembre 1,229,606,369.11 1.39%

Fuente: Unidad de Crédito y Cobro



Régimen de Capitalizacion
Colectiva (RCC)

La poblacion activa amparada a este régimen al 31 de diciembre de 2014, es de 79.341 servidores.

El activo neto disponible para el pago de beneficios o el acumulado del fondo es de ¢1.207.755
millones de colones al cierre de diciembre del 2014, reserva que se administra con suma prudenciay
un adecuado manejo de los recursos.

En periodo 2014, se logré una recaudacion de ingresos en el REgimen de Capitalizacion Colectiva de
¢118.670 millones de colones, conformado por los siguientes rubros:

Cuadro # 18
Monto recaudado del RCC
Periodo 2014

Cuota obrera 62.680.868.171,81
Cuota patronal 49.147.349.688,82
Cuota estatal 2.911.004.063,96
5/1000 pensionados 10.213.441,51

5/1000 activos 3.920.355.280,65

Total 118.669.790.646,75

Fuente: Unidad de Recaudaciéon

Por otra parte, se realizaron 675 visitas a centros educativos privados del pais, con el propdsito realizar
diferentes procesos como inspecciones, re-inspecciones, prevenciones, notificaciones de resolucion
final y traslado de procesos a cobro judicial, con el objetivo que estas instituciones se apeguen con
lo establecido por la legislacion vigente. Los diferentes actos se aplicaron, al amparo del articulo 15
de la Ley 7531 y sus reformas. A continuacién el detalle:

Cuadro # 19
Cantidad de visitas a centros educativos
Periodo 2014

Provincia Cantidad de visitas

San José 326
Heredia 103
Alajuela 92
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Cartago 41
Puntarenas 70
Guanacaste 23
Limoén 20
Total 675

Fuente: Departamento Financiero Contable

Es importante senalar, que se mantiene una constante vigilancia para que las instituciones hagan uso
de la pagina web institucional, como medio para el envio de las planillas.

Conrespecto al pago de pensiones del Régimen de Capitalizacién Colectiva, al cierre de diciembre
del 2014, se desembolsé la suma de ¢2.043 millones, para un total de 847 pensionadas y pensionados,
los cuales corresponden a 280 derechos por invalidez, 477 por sucesion y 90 por vejez. En el presente
cuadro, se muestra la distribucion:

Cuadro # 20
Pago de Pensiones del RCC, agrupados por tipo de prestacion
(Por cantidad de afiliados y monto)
Periodo 2014

Tipo de prestacién h{° de Monto de la Planilla
Pensionados (en Colones)
Invalidez 280 912.572.907,91
Sobrevivencia 477 844.631.305,38
Vejez 90 285.503.174,88
TOTAL 847 2.042.707.388,17

Fuente: Departamento Financiero Contable



Aspectos financieros y de
inversiones de la
Junta de Pensiones

Fondo de Administracion - Estados Financieros

A continuacion se presenta en forma comparativa la informacion financiera al cierre del periodo 2014
y 2013 del Fondo Especial de Administracion.

Es importante indicar, que la creacion de este fondo, se fundamenta en lo estipulado en el articulo
106 de la Ley 7531 y sus reformas.

Como una sana medida de control y seguimiento de los recursos financieros, la Junta de Pensiones
mantiene los registros contables y presupuestarios del Fondo Especial de Administracion dividido en
dos partes: en el Fondo Especial Operativo, en el cual se registran las operaciones relacionadas con
la administracion de la institucidon y el Fondo Especial Administrativo, destinado al registro de las
inversiones en activos fijos y colocacioén crediticia.



Cuadro # 21
Fondo de Administracion Balance de Situacion

Al 31 de diciembre del 2014y 2013

(Expresado en colones)
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Cuenta 2014 2013

Activo

Activo Corriente

Disponibilidades 237.552.711 74.317.922
Activos Financieros C.P. 18.975.087.321 16.912.141.169
Cuentas por Cobrar 1.139.214.885 829.691.797
Inventario 26.186.709 32.915.891
Documentos por Cobrar C.P. 5.473.077.622 5.837.943.519
Productos Acumulados por Cobrar 181.626.981 142.433.961
Pagos Anticipados 25.258.005 24.296.886

Total Activo Corriente

26.058.004.234

23.853.741.146

Activo no Corriente

Propiedades, planta y equipo (neto) 4.810.781.247 4.807.926.829
Activos intangibles (neto) 108.594.934 73.709.348
Documentos por Cobrar L.P. (neto) 4.745.363.496 4.513.448.850
Inversiones en asociadas 2.567.880.779 2.386.139.006
Depdsitos Permanentes 12.036.862 8.210.412

Total Activo no Corriente

12.244.657.318

11.789.434.445

Total Activo 38.302.661.552 35.643.175.590
Pasivo y Patrimonio

Pasivo Corriente

Cuentas por Pagar 959.529.524 1.001.027.535
Retenciones de Ley 85.171.624 77.243.210
Gastos Acumulados 66.706.320 58.214.296
Provisiones 156.559.204 325.232.225

Total Pasivo Corriente

1.267.966.672

1.461.717.265

Pasivo no Corriente

Ingresos Diferidos

2.657.264

4.199.743

Total Pasivo no Corriente

2.657.264

4.199.743

Total Pasivo

1.270.623.936

1.465.917.009
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Patrimonio

Fondo Especialde Administracion acumulado 34.498.409.412 30.462.556.947
Resultado del periodo 2.533.628.204 3.714.701.635
Total Patrimonio 37.032.037.616 34.177.258.582

Total Pasivo y Patrimonio

38.302.661.552

35.643.175.590

Cuentas de Orden Deudoras

15.859.755.618

16.485.959.076

Cuentas de Orden Acreedoras

15.859.755.618

16.485.959.076

Fuente: Departamento Financiero Contable

Se presenta a continuacion, la explicacién de cada uno de los componentes del Balance de Situacion
del Fondo Especial de Administracion:

1. Disponibilidades:

Estdn constituidasporlosfondos que alcierre del periodo se mantenianenlascuentas corrientesy fondos
rotativos de caja chica, que posee la institucion. Para el Fondo Especial Operativo y Administrativo,
el desglose es el siguiente:

Fondo Especial Operativo

2014 2013
Cajas chicas:
Transporte ¢ 3,000,000 3,000,000
Administrativa 5,000,000 4,000,000
Fondo especial 60,000 60,000
Subtotal 8,060,000 7,060,000
Banco Nacional de Costa Rica:
Cuenta corriente nUmero 78488-4 429,952 1,073,018
Cuenta corriente nUmero 600486-1 $ 94,577 87,785
Banco BAC San José, SA
Cuenta corriente nUmero 900095558 1,426,472 569,902
Banco Popular y de Desarrollo Comunal:
Cuenta corriente nUmero 12722-7 12,815,780 21,279,980
Banco de Costa Rica
Cuenta Corriente N° 1-255964-1 14,625,776 8,051,257
Cuenta Corriente N° 1-255966-8 $ 460,321 100,061
Total ¢ 37,912,878 38,222,003
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Fondo Especial Administrativo

2014 2013
Banco Nacional de Costa Rica:
Cuenta corriente N° 20101-2 Z 1,963,421 6,162,528
BAC San José
Cuenta corriente N° 900556292 0 0
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Cuenta corriente nUmero 013137-0 89,229,721 11,324,134
Banco de Costa Rica
Cuenta Corriente N° 10258010-1 108,446,692 18,609,258
Total ¢ 199,639,834 36,095,920

Los saldos reportados en las diferentes cuentas corrientes, estdn debidamente conciliados y son
revisados en forma diaria, por el Departamento Financiero Contable.

2. Activos Financieros:

Los Activos Financieros que posee el Fondo Especial de Administracion, estdn constituidos por las
inversiones en instrumentos financieros; las cuales se valoran a precios de mercado, utilizando
las referencias del vector de precios, servicio que debe contratarse externamente. A la fecha, la
institucidon obtiene este servicio a través del proveedor local “Proveedor Internacional de Precios de
Centroamérica, PIPCA S.A."

La metodologia utilizada, esla detallada en el Reglamento de Valoracion de Instrumentos Financieros,
emitido porla Superintendencia General de Valores. La amortizacion de las primas y descuentos sobre
las inversiones, se realiza a través del método de interés efectivo.

El efecto de la valoracion a precio de mercado de Ias inversiones, para las negociaciones valoradas
a mercado, se incluye directamente en resultados, segun los lineamientos de la NIIF 9 y 13.

Las inversiones que respaldan el patrimonio de los fondos administrados estdn conformadas de la

siguiente forma:
Fondo Especial Operativo

Diciembre 2014
Instrumento Emisor Vencimientos
A1 afo A2afos | AMISAe oo total
2 anos
Cdp BPDC 1,500,000,000 0,00 0,00 1,500,000,000
fonclos de Inversion oneos . 200000000 000 0,00 200,000,000
Subtotal 1,700,000,000 0,00 0,00 1,700,000,000
Primas y descuentos 0,00
Ajuste por valoracion (1,134,694)

Total de Inversiones ¢ 1,698,865,306
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Diciembre 2013
Instrumento Emisor Vencimientos
A1 afio A2afios | AMI e isio total
2 anos

Cdp BPDC 1,100,000,000 0.00 0.00 1,100,000,000
Cl BIMPR 500,000,000 0.00 0.00 500,000,000
fondios de inversion e . 154930807 000 0,00 154,930,807
Subtotal 1,754,930,807 0,00 0,00 1,754,930,807
Primas y descuentos 0,00
Ajuste por valoracion 1,793,231
Total de Inversiones ¢ 1,756,724,038

Fondo Especial Administrativo

Diciembre 2014
Instrumento Emisor Vencimientos

A1 ano A 2 anos ';‘g%issde Costo total
CDP BPDC 7,800,000,000 7,800,000,000
CDP BNCR 700,000,000 700,000,000
CDP Madap 4,700,000,000 0,00 0,00 4,700,000,000
Cl BIMPR 3,200,000,000 0,00 0,00 3,200,000,000
;%?:r?; sde Inversion Bcir;ﬁgfdoles 880,367,893 0,00 0,00 880,367,893
Subtotal (A) 17,280,367,893 0,00 0,00 17,280,367,893
Total Costos 17,280,367,893
Primas 0.00
Plusvalia (4,145,879)
Total de Inversiones ¢ 17,276,222,016
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Instrumento

CDP
TPTBA
Cl
cph
CDP
CDP

Fondos de Inversion
Abiertos

Subtotal (A)

Total Costos
Primas
Plusvalia

Total de Inversiones

3. Cuentas por cobrar:

Diciembre 2013
Emisor
A 1 ano

BPDC 6,500,000,000
Gobierno 100,000,000
BIMPR 2,200,000,000
MADAP 1,200,000,000
BCR 1,000,000,000
BNCR 3.000,000,000
Bancos

Comerciales

1,120,492,758

15,120,492,758

Vencimientos
A mds de

A 2 anos

0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00

2 anos
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0,00

0,00

¢

Costo total

6,500,000,000
100,000,000

2,200,000,000
1,200,000,000
1,000,000,000
3,000,000,000

1,120,492,758

15,120,492,758

15,120,492,758
(139,553)
35,063,925

15,155,417130

Estdn conformadas principalmente, por traslados de fondos que se realizan entre el Fondo Especial
Operativo, Administrativo y Régimen de Capitalizacion Colectiva. Se incluye la estimacion del 5/1000
(base devengado), cuentas por cobrar relacionadas con trdmites administrativos como cobros a
instituciones por publicaciones realizadas y cobros al personal por adelantos de dinero para giras.
Para el caso del Fondo Especial Administrativo, corresponde a las pdlizas de incendio por créditos

concedidos.

Cabe indicar, que todas estas cuentas se concilian en forma mensual.

4. Inventario:

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2014 y 2013, corresponde a los Materiales y Suministros
que se custodian en la bodega institucional para uso administrativo.

Inventarios

Total

2014

¢ 26,186,709
¢ 26,186,709

¢
¢

2013
32,915,891
32,915,891
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5. Productos acumulados por cobrar:

Representa los intereses ganados en la cartera de préstamos e inversiones al cierre del periodo, que
se cancelan en periodos siguientes.

6. Pagos Anticipados:

Esta partida considera los pagos anticipados, que realiza la institucion por pdlizas y membrecias
anuales a instituciones de Seguridad Social.

7. Documentos por cobrar, corto y largo plazo:

El Fondo Especial Administrativo, registra los resultados de la colocacion crediticia. El comportamiento
al cierre del periodo 2014 y 2013 respectivamente, se presenta a continuacion:

2013 2014
Personal Jubilado 1A 7.985.868.785 | 9.796.151.145
Crédito Instituciones 69.268.451 | 25.353.627
Crédito Salud 2.176.952.922 | 618.662.196
Crédito Urgencia 14.492.211 | 21.674.882
Crédito Sucesorios 43.191.658 | 25.784.968
Créditos antiguos 1.787.647 | 2.464.466
Crédito asistencia especial 495.010 | 601.024
Crédito Microempresa 10.947.313 1 4.750.438
Crédito Servicios funerarios 3.425.3951.813.398
Crédito Deudas al Fondo de Pensiones 43.389.310 | 42.462.220
Crédito Contingencias 9.047.617 | -
Crédito Gastos Personales 50.252.335 | -
Cobro Judicial 1.797.173 1 2.832.500,76
Subftotal 10.410.915.828 | 10.552.550.865
Estimacion para incobrables (229.288.497) | (240.926.467,00)
Total ¢ 10.181.627.331 | 10.311.624.398

ElFondo Especial Operativoregistra como documentos por cobrarlos arreglos de pago por planillas del
Régimen Transitorio de Reparto. El comportamiento al cierre del periodo 2014y 2013 respectivamente,
se presenta a continuacion:

2013 2014
Arreglos de Pago con Instituciones Cotizantes C P ¢ 115,488,160 | 14,364,226
Arreglos de Pago con Instituciones Cotizantes L P 21,325,628 | 25,403,745
Total ¢ 36,813,788 39,767,971
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8. Inmuebles mobiliario y equipo:

Los activos fijos que posee la institucion al cierre del 2014, son los siguientes:

2014
Obras de Equipo Mobiliario y
Terreno Edificios Bibliotecas: | Automavilos Arte Especializado Equipo Total

Construccionas

an

CUMS0

Al inicio del afio 0 3780199 0 0 0 0 0 3,730,199
Adiciones 0 425 000 0 ] 0 0 a 425 000
Saldo al costo 0 4205199 0 0 0 0 0 4,205,199
Cosfo

Al inicio del afio 4096.223 344 | 2950054605 1.806.756 : 340.691.082: | 79582574 1.614.342 5843 | 5343.995 991 6. 260.076.995
Adiciones 0 0 321.867 50.249.102: : 2.210.000 212.040.504 70.374.856 335.196.339
Mejoras 0 4 696.336 0 0 0 15.858.145 0 20.554.534
Retiros 0 0 0 (26.277 4584) 0 {100.905.711) (6.853.120) (134.036.315)
Saldo al costo 496.223 344 : 2,954,750.9 2.128.623 : 364.662.700: :10,172.574 1.741.335.684: | 912.517.737 6.4581.791.563
Dapraciacion

acumulada

Al inicio del afio 0:: (265340581 : (1,576 310): : (69244 511) 1] (841,547 3567 : (311,608 007) (1,490 117 765}
Gasto del afio 0 {60 692 852 (T7 111} (35699 645) 1] {234,097.727): | (84.609,079) (416,076.417)
Retiros 0 0 0 13,429 433 1] 99 937 447 6,071 392 119,438 327
Saldo 0 ¢ (326,033,433): : (1,653,421) : (92,214,6T1) 1] {976, 707,636): : (390,146,604) {1,786,755,855)
Subtotal 496,223 344 | 2632922757 475,202 0 272,448,029: 110,172,574 764,627,948 | 522,371,043 4,699,240,897
Cuenta transitoria de activos 114,540,350 53
Total 4,810,781,248

2013
Obras
de Equipo Modbiliario y
Tarreno Edificios Bibliotecas: | Automoviles Arte Ezpecializado Equipo Total

Construcciones an

CLUrS0
Al inicie del ano 0 3,780,199 0 0 1] 0 3760199
Adiciones 1] 0 0 1] 1] 1] 0
Saido al costo 3,780,199 3,780,799
Costo
Al inicio del afig 496 223 344 1 2 945 347 943 1,606 756:: 292 404 532 : 7 962 574 1,569 679513 781,212 505 104 537 217
Adiciones 0 0 0 45 286 500 0 203 356 821 79,320,540 336 473 181
Mejoraz 0 4 706,662 1] 3237 275 3072549 15,016 436
Refiros 0 1] (172,430,967 {24 613 903) 1197 049 870)
Saldo al costo 496,223,344 | 2,060,054,605 1,806,756 © 340,691,082 | 7,962,674 1,614,342,642 848,005,001 6,260,076,994
Depraciacion
acumuiada
Al inicie del afio 0:: (204,768 672): | (1416 623):: (39 493 363 1] (802 280 372) {253,255 454) (1.301,220 495,
Gasto del afo 0:: {80.570,909) (159.857):: (30,446, 146) 1] (207 644 541} {78,750,607) (377,572 190)
Retfiros 0 0 0 0 0 165 277 857 20,397,064 188 674 921
Saldo 0: : (265,340,581} (1,676,310): : (69,944,511) 0 {541,647,356) (311,609,007) (1,490,117,765)
Subtotal 496,223,344 : 2,6858,494,223 230,446: . 270,746,571: : 7,962 574 772,695,286 537,386,954 4,773,739,423
Cuenta transitoria de activos 34,187,402
 Total i 4,807,926,830




9. Infangibles:
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Los activos intangibles al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se detallan a continuacion:

2013 2014
Costo ¢ 373,424,213 463,138,484
Amortizacion acumulada (299,714,866) | (354,543,550)
Total Intangibles ¢ 73,709,347 108,594,934

10. Inversiones en asociadas:

Representa la participacion de la Junta de Pensiones en la Corporacion de Servicios MUltiples del
Magisterio Nacional y la Operadora de Pensiones Vida Plena.

2014 2013
Corporacion de Servicios MUltiples del Magisterio Nacional | ¢ | 1,362,846,754 | 1,000,720,598
OPC Vida Plena, S.A. 1,205,034,025 | 1,385,418,409
Total Inversiones en asociadas ¢ 2,567880,779 2,386,139,006

11. Depositos Permanentes:
Se registran depdsitos permanentes por derechos de servicios publicos e internet.
12. Cuentas por pagar:

Incluyen traslados entre los fondos administrados, pago de cuotas del Régimen Transitorio de Reparto
al Ministerio de Hacienda, cuentas por pagar a proveedores y pdlizas de incendio. Al cierre del cada
ano, esta cuenta experimenta un crecimiento importante producto del registro de los compromisos
de pago de periodos anteriores (pagos a proveedores).

Fondo Especial Operativo

2014 2013
Fondo de reparto aportes obrero y patronal | ¢ 495,130,889 479,154,925
Fondo Especial Administrativo 8,306,649 5,443,188
Régimen de Capitalizacion Colectiva 2,991,371 11,323,565
Instituciones 39,683,869 43,842,058
Proveedores 356,247,818 374,271,219
Total ¢ 902,360,596 914,034,955
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Fondo Especial Administrativo

2014 2013
Régimen de Capitalizacién Colectiva ¢z 33,929,690 20,627,457
Fondo Especial Operativo 1,736,842 6,085,034
Instituciones 1,141,836 335,491
Depdsitos en Garantia 11,439,907 7,078,700
Proveedores 8,038,555 52,441,548
Pdliza de Incendio y saldos deudores 882,099 424,349
Total ¢ 57,168,929 86,992,579

13. Retenciones de Ley:

Esta cuenta estd conformada por las retenciones realizadas en la planilla institucional; asi como la
retencion del 2%, que se aplica a los proveedores, las cuales se deben cancelar al siguiente mes.

14. Gastos acumulados:

Corresponde alas cuotas patronales sobre salarios por pagar ala Caja Costarricense de Seguro Social,
que se cancelan al mes siguiente.

15. Provisiones:

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2014 y 2013, incluye:

2014 2013
Contfingencias legales (1) ¢ 134,026,330 305,457,552
Décimo tercer mes 22,532,874 19,774,672
Total ¢ 57,168,929 86,992,579

(1) Esta partida corresponde a la provisidon para los litigios legales, que se reportan por la Asesoria Legal.

16. Ingresos Diferidos:

Estacuentaal31 de diciembre del2014, incluyelosinteresesrecibidos poradelantadoenlacancelacion
de créditos que se aplican en el mes siguiente.

17. Patrimonio:

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2014, incluye:

2014 2013
Superdvit acumulado Z 34.498.409.412 30.462.556.947
Resultado del periodo 2.533.628.204 3.714.701.635
Total ¢ 37.032.037.616 34.177.258.582

En cuanto al Estado de Resultados Integral del Fondo Especial de Administracion, se presenta la

siguiente informacion:




Fondo Especial de Administracion

Estado de Resultados Integral

Al 31 de diciembre de 2014y 2013

(Expresado en colones)
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Cuadro # 22

Descripcion 2014 2013
Ingresos Corrientes
Contribuciones del Magisterio Nacional Miembros Activos 4.926.154.270 | 4.602.452.321
Contribuciones del Magisterio Nacional Miembros Pensionados 2.259.915.838 1.995.065.717
Intereses sobre titulos valores 1.563.936.204 2.033.553.943
Intereses y comisiones sobre préstamos 1.635.598.456 1.796.222.188
Intereses y comisiones sobre arreglos de pago 4.556.887 5.977.326

Total Ingresos Corrientes

10.390.161.656

10.433.271.495

Gastos Corrientes

Remuneraciones 4.807.512.102 | 3.858.231.407
Servicios 2.144.732.636 1.966.810.608
Materiales y Suministros 240.840.028 237.190.847
Intereses y Comisiones 49.312 82.115
Gastos Financieros 94.814.424 168.734.498
Transferencias Corrientes 191.223.950 230.413.569
Depreciaciéon del gjercicio 416.070.125 377.572.190
Gasto por amortizacion de intangibles 54.828.684 48.050.013
Gasto por estimacion de riesgo de crédito y deterioro 11.928.846 0
Total Gastos Corrientes 7.962.000.108  6.887.085.247

Superadvit Corriente

2.428.161.548

3.546.186.248

Ingresos no corrientes

Otras rentas de activos financieros 70.759.300 143.075.501
Oftros ingresos no tributarios 24.602.951 10.695.020
Alguileres 4.932.876 14.400.000
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Otras multas 9.869.336 5.745.873
Ingreso por donaciones 0 180.730
Utilidad en venta de terrenos 0 2.062.361
Total ingresos no corrientes 110.164.463 176.159.484

Gastos no corrientes

Donacion, Venta o retiro de activos 4.697.807 7.644.098
Total otros gastos 4.697.807 7.644.098
Superavit del periodo 2.533.628.204  3.714.701.635

Fuente: Departamento Financiero Contable

Cabe indicar, que el comportamiento del resto de las partidas de ingreso y gastos, serdn analizados
posteriormente, en el apartado de ejecuciéon presupuestaria 2014.

Los Estados Financieros del periodo 2014, correspondientes al Fondo Especial de Administracion de
la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, fueron auditados por el Despacho Lara
Eduarte S.C.; los cuales emitiendo una opinidn limpia a los mismos.

Fondo Especial de Administracion - Ejecucion
Presupuestaria del periodo 2014

El siguiente cuadro, muestra los resultados de la recaudacion de ingresos del Fondo Especial de
Administracion al cierre del periodo 2014, segun el presupuesto aprobado para el ejercicio 2014.

Cuadro # 23
Comparacion presupuesto y ejecucion real de ingresos
Fondo Especial de Administracion. Ano 2014

Cuenta Presupuesto Real Variacion 7
P Absoluta Cumplimiento

Ingresos
Confribuciones a Regimenes |, ;5 313875 7186.070.108  289.243.763 96%
Especiales 5/1000
Ingresos no Tributarios 46.398.634 39.405.163 6.993.471 85%
Renta de Activos Financieros 8.148.973.686 1  9.380.287.051 | (1.231.313.365) 115%
Recursos de Vigencias Anteriores 2.536.977.114 - 2.536.977.114 0%
Total de Ingresos 18.207.663.305  16.605.762.323 1.601.900.983 91.20%

Fuente: Departamento Financiero Contable
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El comportamiento de los ingresos para el ejercicio 2014, fue el siguiente:

1. Contribuciones a regimenes especiales (5/1000):

Esta partida mostré una sub ejecucion de un 4%, su ingreso proviene de las planillas que en forma
mensual cancelan las instituciones y centros educativos publicos y privados.

2. Ingresos no tributarios:

Incluye el cobro de multas e intereses moratorios por atraso en la presentacién de planillas e ingresos
por alquiler. La partida presentd una sub ejecuciéon del 15%, generada principalmente por la sub
ejecucion en el rubro de alquileres.

3. Renta de activos financieros:

La renta de activos financieros, estd conformada por los intereses que generan las inversiones en
titulos valores, intereses de arreglos de pago con instituciones e intereses y comisiones sobre créditos,
asi como la recuperacion del principal que se coloca nuevamente. Esta partida presenta una sobre
ejecucidén del 15%, generada principalmente porlos intereses generados por la cartera de inversiones.

4. Recursos de vigencias anteriores:

En el presupuesto 2014, se incorpord dicha partida para el financiamiento del nuevo edificio; sin
embargo no se ejecuto.

El comportamiento de los egresos del Fondo Especial de Administraciéon para el periodo 2014, segin
el monto presupuestado, fue el siguiente:

Cuadro # 24
Comparacion presupuesto y ejecucion real de egresos
Fondo Especial de Administracion. Ano 2014

Cuenta Presupuesto Real Variacion % .
Absoluta Cumplimiento
Gastos
Remuneraciones 5.087.713.535 4.807.512.102 280.201.433 94,49%
Servicios 2.256.665.428 | 2.144.732.636 111.932.791 95,04%
Materiales y Suministros 270.116.683 240.840.028 29.276.654 89.16%
Intereses y Comisiones 665.000 23.236 641.764 3.,49%
Activos Financieros 6.328.040.000 | 6.033.384.764 294.655.236 95,34%
Bienes Duraderos 3.937.500.259 576.179.768 | 3.361.320.491 14,63%
Transferencias corrientes 209.966.054 191.223.950 18.742.105 91,07%
f)‘gg; Iores sin asignacion 116.996.347 L 116.996.347 0,00%
Total de Gastos 18.207.663.305 13.993.896.484 4.213.766.821 76,86%

Fuente: Departamento Financiero Contable
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Los gastos del Fondo Especial de Administracion, fueron sub ejecutados en un 23.14%, no utilizdndose
las sumas destinadas a la construccidn del edificio, afectando de forma general el cumplimiento de
gastos e inversiones consideradas para el periodo 2014.

Con respecto a las remuneraciones bdsicas, alcanzaron un cumplimiento del 94.49%. Esta partida
incluye, losgastosrelacionados con pago de planilla, dietas, servicios especiales, tiempo extraordinario
y contribuciones a la Seguridad Social. El desglose de la cuenta es el siguiente:

2014 2013
Sueldos para cargos fijos z 3,232,459,067 2,583,860,3%96
Servicios Especiales 24,261,855 11,888,423
Suplencias 43,038,715 14,131,631
Tiempo extraordinario 57,831,439 40,860,382
Recargo de Funciones 22,436,903 19,064,444
Compensacidn de Vacaciones 0,00 19,268,068
Dietas Junta Directiva 168,810,760 166,489,344
Décimo tercer mes 283,914,411 224,522,160
Cargas sociales 974,758,952 778,146,559
Total ¢ 4,807,512,102 3,858,231,407

Con respecto a los servicios, el porcentaje de ejecuciéon fue de un 95.04% del presupuesto total.
Esta partida incluye en el Fondo Especial Operativo, el pago de servicios publicos, viaticos, polizas,
servicios publicitarios entre otros. Para el Fondo Especial Administrativo, contempla el pago de avalios

y peritajes generados por la feria de vivienda realizada en el 2014.

A continuacion el detalle del Fondo Especial Operativo:

2014 2013
Alquiler de edificios y locales ¢ 98,481,683 43,783,754
Alguiler de Maquinaria 4,895,552 4,741,642
Servicio de agua y alcantarillado 29,442,912 22,967,402
Servicio de Energia Eléctrica 140,295,667 108,103,229
Servicio de Correo 21,439,475 18,431,637
Servicio de Telecomunicaciones 164,118,967 109,898,463
Informacion 65,203,814 40,636,736
Publicidad y Propaganda 211,566,594 326,363,226
Impresion Encuadernacion y Otros 35,134,607 44,682,371
Comisiones y Gastos por Servicios Financieros 4,114,539 3,400,375
Servicios de Transferencia electronica de Informacion 15,069,819 13,392,415
Servicios Médicos y de Laboratorio 16,850,850 17,463,333
Servicios Juridicos 21,647,671 39,543,788
Servicios en Ciencias Econdmicas y Sociales 64,207,244 60,172,719
Servicio de desarrollo de Sistema Informdticos 0,00 4,605,055
Servicios Generales 205,984,005 171,609,308
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Otros Servicios de Gestion y Apoyo 195,317,699 197,674,484
Transporte dentro del Pais 9,695,358 7,769,020
Vidticos dentro del Pais 54,028,487 47,635,172
Transporte en el exterior 2,686,438 11,124,781
Vidticos en el exterior 3,903,823 15,380,640
Seguro Obligatorio de Vehiculos 6,948,029 6,779,309
Seguro de Automoviles 12,875,529 10,262,970
Seguro de Incendios 11,774,656 12,083,904
Seguro de Equipo Electrénico 7,737,333 7,241,747
Péliza de Fidelidad 821,995 1,020,158
Pdliza de Responsabilidad Civil 365,400 373,802
Riesgos del Trabajo 24,680,763 21,726,791
Péliza de Valores 980,792 1,166,787
Actividades de Capacitacion 87,262,739 119,126,129
Actividades Protocolarias y Sociales 237,504,096 | 264,486,578
Gastos de Representacion Institucional 23,999,189 18,040,892
Mantenimiento de Edificios y Locales 58,836,201 42,939,387
Mantenimiento y Reparacién de Equipo de Transporte 18,862,643 8,837,382
Mantenimiento y Reparacién de Equipo de Comunicacioén 7,076,039 1,130,527
Mantenimiento y Reparacién de Equipo y Mobiliario 2,668,047 2,000,098
Mantenimiento y Reparacién de Equipo de Coémputo 66,249,659 12,361,900
Mantenimiento y Reparacién de Otros EqQuipos 7,376,937 5,858,947
Oftros impuestos 6,156,900 5,771,860
Servicios de regulaciéon 94,210,035 116,037,127
Deducibles 0,00 153,927
Total: 2,040,472,186 | 1,966,779,772

Los materiales y suministros presentan una sub ejecucion del 10.84%, con un ahorro en cuanto almonto
presupuestado de ¢29.27 millones. A continuaciéon el desglose de las partidas que conforman esta
cuenta.

2014 2013
Combustibles y Lubricantes 37,633,980 31,500,000
Productos Farmacéuticos y Medicinales 2,896,591 2,724,026
Tintas, Pinturas y Diluyentes 66,366,889 77,290,440
Alimentos y Bebidas 19,467,327 16,755,906
Materiales y productos eléctricos, telefénicosy de coémputo 473,218 269977
Herramientas e Instrumentos 72,786 122,651
Repuestos y Accesorios 4,276,845 2,144,916
Utiles y Materiales de Oficina y Coémputo 14,479,908 10,559,865
Productos de Papel, Cartén e Impresos 43,108,829 41,322,371
Textiles y Vestuario 15,011,398 26,469,917
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Utiles y Materiales de Limpieza 14,913,691 13,107,976
Otros Utiles, Materiales y Suministros 22,238,566 14,922,802
Total: ¢ 240,840,028 237,190,847

Las Transferencias Corrientes mostraron una ejecucion del 91.07% y contiene las partidas para cubrir
los Aportes a Entidades Magisteriales, Incapacidades y transferencias a terceras personas.

Los activos financieros incluyen, el monto presupuestado para la colocacion crediticia, los resulfados
del mismo se muestran en el apartado “Programa Crediticio en el periodo 2014,

Lainversion en activosfijos, representd ¢576 millones para el periodo 2014, considerando principalmente
la compra de equipo de oficina y coémputo.

Fondo Especial de Administracion -
Presupuesto 2015

El presupuesto para el periodo 2015, fue aprobado por la Junta Directiva en la Sesion Ordinaria No.
141-2014, celebrada el 11 de diciembre de 2014.

Se presenta a continuacion el Estado de Ingresos y Egresos Presupuestarios Proyectado para el Fondo
Especial de Administracion.



Cuadro # 25
Fondo Especial de Administracion
Estado de Ingresos y Egresos presupuestarios

Presupuesto 2015

Informe a Gremios. Periodo 2014

TOTAL

DETALLE F.E.O, T F.E.A k) F.EO ¥ REA e
INGRESCS CORRIENTES 8.410.551.445,14 : 946.32%% 000 0007 8.410.551.445,14: 29.87%
CONTRIBUCIONES A REGIMENES ESPECIALES DE
PEMSICNES
Confribuciones del Magisterio Nacional de Miembros
Activos 5801 70030475 &5.44% 0,00 000%: 580170030495 2041%
Confribuciones del Magisterio Nocional de Miembros
Fensicnasos 2.408.851.140,19: 29 82% 0,00 0,00%: 2405855114019 ¢27E
INGRESOS NO TRIBUTARIOS 321.492.781.82 3.68% 0 2.944,325.90015: 1524%: 3.2B5.B18.780,97: 11.47%
OTROS INGRESOS NO TRIBUTARIOS
Ingresos varos no especificodos 2.375.000,00 0,03% 277 485 41 0,00% 2454 444 40 0.01%
Ingresos varics no esgecificado: otras comisiones 9.4877.000,00 0.11% 0,00 0,00% P& 7 000,00 0,08%
Oriras mulias 10.000.000.00 0,11% 0,00 0,00% 10.000.000.00 0,04%
RENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS
Inferesss sopre fitulos volorss Gobismo Cantrol 102.851. 451,83 1,18% P47 342158 45 478%: 1.070223.620.238 3,80%
Intereses v Comisionss sobre préstamaos sechar privads 191.830.320,00 22095 199540437429 1028%: 2.180.454 67429 7775
Interesas w Comisiones sobre areglos de oogo 4.87%.000,00 0,05% 0,00 0,00% £ G677 000,00 0,02%
Oiras rentas de activos financisros S50.000,00 0,00% S50.000,00 0,00% 100.000,00 0,00%
INGRESOS DE CAPITAL 0,00 0.00%: 4.696.041.517,14: 24187 A4496.041.517,16: 146687
Recuperacion de Préstomaos al Secior F'riv-::lcc-| 0,00 D0.00%: 4495041517041 2418%: 4.4898041.517.1481 14,48%
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TOTAL
DETALLE F.E.O. e F.E.A e F.E.2 Y F.EA T

FINANCIAMIENTO 0,00 0,000 : 11.764,058.286,53: 40,5655 11.764.058.286,53: 41.78%
Recursos de Vigencias Anfericres

Superdvit libre 0,00 Q00% | 11754058285 531 40 548% J&4058 288 53¢ 4] 7TE%
TOTAL DE INGRESOS 8.732.044,226,96 : 100,00¢% | 19.424,425.502,85 : 100,005 28.156.470.029,81 ; 100,00
EGRESOS

Rernuneracicnes 5335352345141 41, 10% 0,00 000%: 533535234514 18958
Zervicios 2550737 71267 1 2921% 50.030.000.00 026%: 24800747 71247 7247
hMaotericles v Suministros 229.114.830. 47 3.31% 0,00 0,00% 289.114.880. 47 1,03%
Inferesas v Comisiones 500,000,000 001% 125.000,00 0,00% 42500000 0,00%
Activias financieros 0,00 000% : 4£.39434400000: 3292%: £39434400000: 2271%
Bienes duraderos 0,00 Q00% : 12979 024 800 B5: 446,82%: 12979925 802 85 44 10%
Transferencias corientes 141 79079554 1,85% 0.00 0.00% 14179079554 0.57%
Sumas libres sin asignacion cresuousstana 274 545 453,12 4,52% 0,00 0,00% 274 545 472,72 1,40%
TOTAL EGRESOS 8.732.044.224,.94 1005 | 19.424,.425.802 85 1005% : 28.154.470.029,.81 1005%
EQUILIBRIC FRESUFUESTARIO 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Fuente: Departamento Financiero Contable

El presupuesto del Fondo Especial de Administracion para el 2015, incorpora recursos por ¢28.156
millones de colones. Los ingresos corrientes muestran un crecimiento del 12.51% en comparacién con
el periodo anterior, seguido de los ingresos no tributarios que muestran una variaciéon del 13.39% vy la
recuperacion (amortizacién de créditos) con un aumento del 0.33%. El mayor crecimiento lo muestra
la cuenta de financiamiento; la cual incluye la incorporaciéon de recursos provenientes del superdvit
acumulado, para el financiamiento del edificio corporativo.

En relaciéon con los gastos operativos, la partida de remuneraciones muestra un crecimiento del 5.59%
en comparacién con el periodo anterior, seguido de un 19.67% en servicios y un 14.30% en materiales
y suministros, donde a excepcién de la cuenta de vestimenta, las partidas se han ajustado, segun el
gasto real de cada unidad administrativa, cumpliendo asi; con la politica de cero papel.

El Fondo Especial Administrativo, contempla el presupuesto para la colocacién crediticia, por ¢6.394
millones, conun crecimiento del 10% conrelaciéon alperiodo 2014. Elconjunto de necesidadesen activos
fijos determinado por cada dependencia es de ¢479.92 millones, 19.53% menos que lo incorporado
en el 2014.
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Cuadro # 26
Fondo Especial de Administracion
Comparativo ingresos y egresos 2015-2014

Presupuesto ano Presupuesto ano L, X Variacion
Ingresos % % Variacion relativa
2015 (a) 2014 (b) A
Ingresos corrientes 8.410.551.445,14 | 29,87% 7.475.313.871,74 | 42,66% 935.237.573,40 12.51%
Ingresos no Tributarios 3.285.818.780,97 | 11,67% 2.897.870.591,25 | 16,54% 387.948.189,72 13.39%
Ingresos de Capital 4.696.041.517,16 | 16,68% | 4.680.505.380,91 | 26.71% 15.536.136,25 0,33%
Financiamiento 11.764.058.286,53 | 41,78% 2.468.495.702,67 . 0,00% 9.295.562.583,86 | 376,57%
Total ingresos 28.156.470.029,81 | 100,00% | 17.522.185.546,57 | 85,91% | 10.634.284.483,24 60,69%
EGRESOS Presupuesto ano % Presupuesto ano % % variacién (a-b) % variacion
2015 () ° 2014 (b) ° ° (a-b)

Remuneraciones 5.335.352.345,16 | 18,95% 5.052.695.299,44 | 28,84% 282.657.045,72 5.59%
Servicios 2.600.767.712,67 | 9.24% 2.173.215.962,94 | 12,40% 427.551.749,73 19.67%
Materiales y Suministros 289.114.880,47 | 1,03% 252.944.763,09 | 1,44% 36.170.117,38 14,30%
Intereses y Comisiones 625.000,00 | 0,00% 1.125.000,00| 0,01% (500.000,00) -44,44%
Programa Crediticio 6.394.344.000,00 | 22,71% | 5.813.040.000,00 | 33,18% 581.304.000,00 10,00%
Inversién en Activos Fijos 479.926.802,85| 1,70% 596.417.404,23 | 3,40% (116.490.601,38) -19,53%
Construccion Edificio 12.500.000.000,00 | 44,39% | 3.416.082.854,27 | 19,50% 9.083.917.145,73 |  265,92%
Transferencias Corrientes 161.790.795,54 | 0,57% 216.664.262,60 | 1,24% (54.873.467,06) -25,33%
S ib . . -

VMAsIDTES SIN ASIGNACION | 304 54849312 | 1,40% 0,00 0,00% 394.548.49312  0,00%
Presup.
Total egresos 28.156.470.029,81 | 100,00% | 17.522.185.546,57 | 100,00% | 10.634.284.483,24 60,69%
Nota: El presupuesto 2014, presenta los datos al cierre del 30 de setiembre de 2014.

Régimen de Capitalizacion Colectiva (RCC)

Estados Financieros:

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 7531 y sus reformas, le corresponde a la Junta de Pensiones
y Jubilaciones del Magisterio Nacional, la administracién legal, financiera y actuarial del Régimen
de Capitalizacién Colectiva.

Al cierre del periodo 2014, el Régimen de Capitalizacién Colectiva administra recursos por ¢1.207.755
millones de colones, mostrando un crecimiento real en sus activos administrados en comparacidén con
el periodo 2013 de ¢189.994 millones, equivalente a un 19%.

Se presenta a continuacidn, el Estado de Activos Netos Disponibles para Beneficios al 31 de diciembre
del 2014.
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Cuadro # 27

Estado de activos netos disponibles del
Régimen de Capitalizacion Colectiva

Para el ano terminado al 31 de diciembre del 2014

2014 2013
ACTIVOS
Disponibilidades 4.560.310.042 7.143.853.339
Cuentas corrientes y de ahorro 4.560.310.042 7.143.853.339

Inversiones en valores

1.112.052.737.316

953.082.695.107

Inversiones en valores de emisores nacionales

1.112.052.737.316

953.082.695.107

Cuentas y productos por cobrar sobre inversiones

24.254.339.675

15.541.905.972

Cuentas por cobrar

4.400.540.005

0

Productos por cobrar sobre inversiones de emisores nacionales

19.853.799.670

15.541.905.972

Préstamos a dfiliados y pensionados 86.345.206.760 56.924.970.414
Préstamos por cobrar 88.312.348.080 58.193.155.571
Productos por cobrar sobre préstamos 8.738.126 4.766.980
(Estimacion por riesgo de crédito y deterioro) (1.975.879.446) (1.272.952.137)

Aportes por cobrar 7.495.724.139 3.468.196.338
Aportes por cobrar al patrono 240.294.433 280.787.822
Aportes por cobrar al Estado 7.195.701.022 3.155.103.729
Oftros aportes por cobrar 59.728.684 32.304.787

Total Activos

1.234.708.317.932

1.036.161.621.170

PASIVOS Y ACTIVO NETO

Cuentas por pagar 946.006.342 588.972.679
Retenciones a pensionados 151.081.069 46.990.266
Obligaciones transitorias por liquidar 539.576.832 278.293.450
Retencion por servicios recibidos 255.348.441 263.688.963

Ingresos diferidos 204.845.363 98.656.463
Rendimientos recibidos por anticipado 204.845.363 98.656.463
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Provisiones 32.165.268 26.214.554
Cotizaciéon seguro de enfermedad y maternidad 16.081.559 13.286.315
Provisiones por obligaciones patronales 16.083.709 12.928.239

Provisidon para pensiones en curso de pago 25.770.391.511 17.686.463.448
Provisién para pensiones en curso de pago 25.770.391.511 17.686.463.448

Total Pasivos 26.953.408.484 18.400.307.144

Activos netos disponibles para beneficios futuros 1.207.754.909.448 | 1.017.761.314.026

Cuentas de orden 97.501.213.045  66.263.088.961

El Balance General del Régimen de Capitalizacion Colectiva, presenta solamente dos cuentas
generales, a saber: Total de Activos y Total de Pasivos, cuya diferencia es precisamente el Activo Neto
Disponible para el pago de Beneficios. Lo anterior, por cuanto todos los recursos contemplados en
esa cuenta, deberdn ser utilizados para el pago de las pensiones del Régimen.

Es importante indicar, que los Estados Financieros del periodo 2014 del Régimen de Capitalizacion
Colectiva, también fueron auditados por el Despacho Lara Eduarte S.C. y se emitid opinidn limpia al
respecto.

Régimen de Capitalizacion Colectiva-
Presupuesto periodo 2015

El Régimen de Capitalizacion Colectiva, cuya supervision le compete a la Superintendencia de
Pensiones, incluye en el presupuesto del periodo 2015, ingresos por cofizaciones de ¢144.900 millones,
conformado porla contribucion tripartita de los trabajadores, el patrono y el estado, esta informacion
es proporcionada por los estudios que realiza el Departamento Actuarial.
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Cuadro # 28
Régimen de Capitalizacion Colectiva
Incremento en la Reserva en Formacion por concepto de cotizaciones
Presupuesto 2015

Monto %
COTIZACIONES
Cuota Obrera (8% ) 75.665.758.91726 |  52,22%
Cuota Patronal ( 6.75%) 63.842.984.086,43 44,06%
Cuota Estatal ( 0.57%) 5.391.185.322,85 3.72%
TOTAL COTIZACIONES 144.899.928.326,55 100,00%

Fuente: Departamento Financiero Contable

Los ingresos por cotizaciones, son invertidos siguiendo las mejores prdcticas de seguridad, rentabilidad
y liguidez que enmarcan la politica de inversiones. Para el 2015, se esperan ingresos por intereses sobre
inversiones de ¢ 110.017 millones de colones.

El presupuesto para el pago de pensiones se detalla a continuacion:
Cuadro # 29
Régimen de Capitalizacion Colectiva
Pago de Pensiones
Presupuesto 2015

Monto %

Disminuciones del Periodo

Pensiones y Otros Beneficios

Invalidez 1.163.045.883,78 36,51%
Vejez 369.660.089,77 11,61%
Sucesiones 1.187.787.078,94 37,29%
Décimo Tercer Mes 226.698.686,06 712%
Contribuciones a la Seguridad Social 238.043.142,09 7,47 %
TOTAL PAGO DE PENSIONES 3.185.234.880,65 100,00%

Fuente: Departamento Financiero Contable

Con respecto ala cartera de crédito, se presupuesta una colocacion ¢52.800 millones de colones, y
por concepto de intereses, principal y comision sobre préstamos, ingresos por ¢27.848 millones.

Se presenta a continuacion el estado de ingresos y egresos presupuestarios para el 2015.
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Régimen de Capitalizacion Colectiva
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Estado de ingresos y egresos presupuestarios

Reservas en Formacion
Presupuesto 2015

Descripcion

Total

INGRESOS

Patrimonio

144.899.928.326,55

De los Trabajadores

75.665.758.917,26

Aportaciones recibidas

75.665.758.917,26

Ministerio de Educacién Publica ( MEP )

61.007.569.198,00

Universidad de Costa Rica ( UCR)

3.527.859.606,47

Universidad Nacional

1.473.722.717.11

UNED 652.248.037,02
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 672.797.342,40
INA 2.616.675.124,15

Universidad Técnica Nacional

Cuotas Sector Privado

Otros centros de ensenanza

4.775.518.383,99

Del Patrono

63.842.984.086,43

Aportaciones Recibidas

63.842.984.086,43

Ministerio de Educacién PUblica ( MEP )

49.955.514.134,86

Universidad de Costa Rica ( UCR))

3.331.989.176,76

Universidad Nacional ( UNA)

1.397.023.387,82

UNED 618.932.028,75
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 624.485.854,27
INA 2.485.639.782,04

Universidad Técnica Nacional

Cuotas Sector Privado

Otros Centros de Ensenanza

4.533.602.707,12

Del Estado

5.391.185.322,85

Aportaciones recibidas

5.391.185.322,85

Ingresos Corrientes

Ingresos por intereses

110.016.759.536,63

Sobre valores emitidos por el Banco Central de Costa Rica

31.057.989.142,36

Sobre valores emitidos por el Gobierno

68.403.728.780,24

Sobre valores emitidos por ofras Enfidades Publicas no Financieras

722.401.154,27

Sobre valores emitidos por Bancos Comerciales del Estado

3.161.367.209,21
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Sobre valores emitidos por Bancos publicos creados por Leyes
especiales

Sobre valores emitidos por Entidades Financieras Privadas
Sobre valores emifidos por Enfidades No Financieras Privadas
Ingreso por dividendos

Sobre participaciones de fondo de inversion cerrados

Sobre participaciones de fondo de inversion abiertos
Intereses sobre saldos en cuentas corrientes

Intereses sobre saldos en cuentas corrientes

Por negociacion de instrumentos financieros

En valores emitidos por el Banco Central de Costa Rica

En valores emitidos por el Gobierno

En valores emitidos por Bancos Comerciales del Estado

En valores emitidos por Entidades Financieras Privadas
Ganancias por fluctuacion cambiaria

Por cuentas corrientes

En inversiones en valores de emisores nacionales

Sobre valores emitidos por el Banco Central de Costa Rica
Sobre valores emitidos por el gobierno

Sobre valores emitidos por otras entidades pUblicas no Financieras
Sobre valores emitidos por Bancos Comerciales del Estado

Sobre valores emitidos por Bancos PUblicos creados por Leyes
Especiales

Sobre valores emitidos por Entidades Financieras Privadas
Sobre valores emitidos por Entidades no Financieras Privadas
En fitulos de participacion de fondos de inversion cerrados
En titulos de participacion de fondos de inversion abiertos
Ganancias por variacion en la unidad de referencias

En inversiones en valores de emisores nacionales

En valores emitidos por el Banco Central de Costa Rica
Sobre valores emitidos por Gobierno

Sobre valores emitidos por Bancos Comerciales del Estado
Ingresos sobre préstamos a dfiliados

Intereses sobre préstamos

Recuperacion de Créditos

Comision sobre Créditos

Otros ingresos sobre Créditos

Otros ingresos

Por morosidad en el pago de los aportes de los Patronos y del Estado
Por pago tardio

Arreglos de pago

Transgresiones a la Ley

2.842.188.770,44

3.388.718.422,01
440.366.058,10
2.325.538.376,77
2.044.710.509.17
280.827.867,60
61.274.726,66
61.274.726,66
280.397.712,90
13.896.685,28
258.102.119,73
2.720.893,66
5.678.014,23
14.674.754.436,21
13.773.552,86
14.660.980.883,36
500.000,00
3.574.273.966,38
1.065.857.405,96
85.576.036,70

123.335.437,88

1.833.340.866,43
608.199.771,45
6.951.131.323,53
418.766.075,03
11.200.444.891,45
11.200.444.891,45
1.324.392.334,27
9.875.552.557,18
500.000,00
27.847.885.609,67
13.671.449.246,37
13.384.288.048,77
792.000.000,00
148.314,53
84.976.251,02
84.976.251,02
37.528.450,32
37.548.899.22
8.376.887,33



H — Informe a Gremios. Periodo 2014

Intereses por tfransgresiones a la Ley

280.922,14

Ingresos Diversos

1.241.092,02

TOTAL INGRESOS

311.391.959.867,86

EGRESOS

Inversiones en valores de Emisores Nacionales

245.553.339.351,57

En valores emitidos por el Gobierno

245.553.339.351,57

Costo de adquisicion

245.553.339.351,57

Préstamos por Cobrar

52.800.000.000,00

Créditos por cobrar Largo Plazo

52.800.000.000,00

Pago de Beneficios

2.947.191.738,56

Extraordinaria y/o invalidez

1.163.045.883,78

Sucesiones

1.187.787.078,94

Vejez

369.660.089,77

Décimo tercer mes

226.698.686,06

Pérdidas por Fluctuacion Cambiaria

9.747.295.190,92

En cuentas corrientes

11.795.154,50

En inversiones en valores

9.735.500.036,41

En valores emitidos por el Banco Central de Costa Rica

500.000,00

En Valores emitidos por el Gobierno

2.333.541.287,18

En valores emitidos por Entidades PUblicas no Financieras

700.818.325,80

En valores emitidos por Bancos Comerciales del Estado

54.971.972,09

En Valores Emitidos Por Bancos PUblicos Creados Por Leyes Especiales

55.669.869,40

En valores emitidos por Entidades Financieras Privadas

1.130.693.698,51

En valores emitidos por Entidades no Financieras Privadas

405.738.513,70

En titulos de participacion de Fondos de inversion cerrados

4.789.408.531,67

En titulos de participacion de Fondos de inversion abiertos 264.157.838,06
Pérdidas por variaciones en la Unidad de Referencia 8.371.007,86
En valores emitidos por el Banco Central de Costa Rica 8.361.007,86
En valores Emitidos por el Gobierno 10.000,00

Gastos Generales

335.762.578,96

Custodia de valores 71.213.015,85
Servicios bancarios 248.053,55
Comisidon sobre créditos 100.000,00

Cotizacién Seguro de Enfermedad y Maternidad

238.043.142,09




Informe a Gremios. Periodo 2014 — H

Comision CEVAL 5.812.970,55
Comisidn cobro ISR 20.345.396,92
TOTAL EGRESOS 311.391.959.867,86

Total 0,00




Aspectos del poriafolio de
inversiones del RCC

EIREégimen de Capitalizacion Colectiva, esunfondo de pensidon que se mantiene expuesto alascambiantes
condiciones que se presentan, tanto en el entorno costarricense como intfernacional. A esto se le suma,
gue el campo de accidon en el que se desenvuelve la gestion de esta importante masa de recursos
financieros es limitado, debido principalmente al incipiente desarrollo de nuestro mercado de valores.

Dentro de las perspectivas para el ano 2014, se auguraban inicialmente condiciones relativamente
favorables para el Fondo, dada la posibilidad de un incremento en las tasas de interés. Lo anterior, a
partir de que el Gobierno mantiene pendiente resolver su problema de déficit fiscal. Ademds, de que la
inflacién estaria en primera instancia relativamente controlada; tomando en consideracion lo definido
por parte del Banco Central en el programa macroecondmico 2014-2015, que la ubicaba en un 4% (£1%).

Adicionalmente se considerd, que el fipo de cambio se mantendria cercano ala parte baja de la banda;
lamisma corresponde a ¢500 porun ddlarestadounidense; aun cuando, estuviese expuesto ala volatilidad
que debe existir en un sistema de bandas cambiarias.

No obstante; las condiciones fueron variando a partir del primer frimestre, ya que el tipo de cambio
se dispard hacia arriba; lo que coadyuvo junto con el incremento en los precios de algunos bienes
regulados, a que la inflacion se incrementard para el segundo semestre del ano, por encima de la meta
de inflacién establecida. Para el cierre del ano 2014, la inflacion tendid a disminuir, ayudada por la caida
en los precios del barril del petrdleo en los mercados internacionales; pero a pesar de lo anterior; cerrd
en 5.13%, porcentaje relativamente por encima de lo definido por el Banco Central.
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En cuanto a las tasas de interés, estas tendieron al alza pero de forma mesurada; debido en gran parte
a la tercera colocacién de los eurobonos ($1.000 millones) por parte del Gobierno en los mercados
infernacionales, los cuales coadyuvaron a cumplir con sus necesidades de financiamiento; sin necesidad
de competir a través de las tasas de interés por los recursos financieros a nivel local. Lo anterior, vino
acompanada de otras herramientas utilizadas para quitar presidon en elincremento de las tasas de interés.

Régimen de Capitalizacion Colectiva -Reserva
en Formacion

ElFondo de Reserva en Formacion, corresponde a un portafolio de inversion' cuyos principalesy productos
serdn utilizados para el pago de los beneficios futuros de pension y jubilacion de la poblacion cubierta.

La gestidon o politica de inversion del Fondo durante el 2014; en lo que compete a las inversiones en
valores, se enfocd principalmente en colocar los recursos financieros en inversiones con vencimientos en
el mediano y largo plazo, con la finalidad de ir aprovechando el incremento en las tasas de interés y de
losrendimientos. Esimportante tener presente, que durante el ano 2013, la estrategia de colocaciéon estuvo
dirigida principalmente en el corto plazo; debido a la caida en las tasas de interés y el fuerte incremento
en los precios de los valores en el mercado bursdtil.

Lo que se pretendia para este ano, ademds de buscar una mejora importante en las tasas reales del
portafolio, era también evitar una estridente caida en las plusvalias o ganancias no realizada?; logradas
éstas durante el 2013 a partirde la caida enlas tasas de interés. El planteamiento definido previamente; por
lo menos en lo que correspondia ala tasa real, se vio afectado principalmente para el segundo semestre
por el comportamiento presentado en la inflacion. En cuanto a las plusvalias o ganancias no realizadas,
disminuyeron pero aun asi, se cumplié con lo definido.

Enla politica de gestion establecida para este ano; siguiendo con lo indicado en elinforme anterior (2013);
se hacia necesario extender el plazo de vencimiento de las inversiones, no solamente para incrementar
los rendimientos nominales, sino también |la duracion® del portafolio. Dado que ésta se venia acortando
de forma acelerada, por la cantidad de inversiones (principales) que se encontraban prontas a su
vencimiento.

Se debe tener presente, que dentro del andlisis de un portafolio de inversiones, se considera ademds
del plazo de vencimiento de los titulos valores que se van incorporando al portafolio; las duraciones de
los mismos, con la finalidad de disminuir el tiempo de recuperacion y la sensibilidad del portafolio ante
cambios en las tasas de interés y en los precios, ya que estos influyen de manera importante en el proceso
de valoracién a precios de mercado.

1 La cartera de inversiones o el portafolio de inversiones, es el conjunto de activos financieros, en los cuales se invierte. En general estd
compuesta por una combinacién de instrumentos de renta fija (bonos) y renta variable (participaciones en fondos inmobiliarios), con la
finalidad de equilibrar el riesgo.

2 Las plusvalias y las minusvalias son ganancias o pérdidas no realizadas, que resultan de cambios en el precio del mercado de cada
una de las inversiones respecto al costo contable en que fueron adquiridas cada una de esas inversiones. Contablemente se registran en
reservas patrimoniales y no en el Estado de Resultados pues son ganancias o pérdidas potenciales que sélo serian reales si realmente se
venden.

3 La Duracién es el promedio ponderado total del tiempo necesario para la recuperacién del principal de un activo financiero, y se mide
en anos. La Duracién Modificada es la sensibilidad del precio de un activo financiero ante cambios en la tasa de interés, y se mide en
porcentajes del precio del activo.
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A continuacién, un cuadroresumen de la conformacion de esta cartera de inversion y los rendimientos.

Cuadro # 31
Régimen de Capitalizacion Colectiva
Reserva en formacion
Cuadro resumen en valores
(en millones de colones)

Detalle 2014 2013
Portafolio a Valor Costo 1.097.808.32 918.960.46
Portafolio a Valor de Mercado 1.112.052.73 953.082.69
Rendimiento Nominal 10.03% 8.18%
Participacion en Sector Privado 5.52% 5.18%
Participacion en ddlares 4.68% 4.85%

Fuente: Departamento de Inversiones

Taly como se haindicado; aun cuando las tasas de interés tendieron hacia ala alza, lo cual significaba
unamejoraenlosrendimientosnominales; elcomportamiento de lainflaciénincidid de formanegativa.
Lo anterior, predispuso la obtencidén de una mejora sustancial en los rendimientos reales del portafolio.

A pesar de lo sucedido, se logré contener la caida de los rendimientos; y a partir de la resolucion
positiva para el RCC por parte de la Tributacidn Directa, en cuanto a la devolucién al Fondo del
impuesto de renta* (8%) que se paga por los intereses generados, por las inversiones realizadas en el
Ministerio de Hacienda; el Banco Central; y las entidades financieras y bancarias, se logra un aumento
en los rendimientos nominales que, le permite al Fondo obtener una tasa real mayor a la esperada
para el final de este periodo.

Es importante recordar que el Fondo del Régimen del RCC, no tiene en la legislacion actual, una
normativa que le permita ser exento del pago delimpuesto de renta; tal y como, silo fienen los demds
regimenes del primer y segundo pilar (operadoras de pensiones). Por ende; la Junta de Pensiones
habia venido solicitando directamente a la Tributacidn Directa la exencidon de este pago; a lo cual
la entidad respondid de forma positiva, pero considerando siempre algunas limitaciones. El derecho
de mantener la exencion de pago de impuesto de renta, depende de lo que defina la Tributacion
Directa, ya que la misma se debe renovar cada ano.

Asimismo; la opciodn de inversidn de préstamos a la membrecia, contribuyd de manera significativa
en sostener e incrementar el rendimiento o tasa real, tan necesaria para cumplir con las expectativas
definidas a nivel actuarial para el sustento del regimen.

Como parte del proceso, se mantuvo una gestion activa® en el portafolio, Ia cual también aportd de
manera importante en las tasas reales obtenidas en el Fondo a lo largo del ano. Sin embargo, este
tipo de gestion todavia estd en desarrollo; ya que se dificulta debido a la falta de profundidad del
mercado bursdtil costarricense.

4 La exoneracioén del pago del impuesto de renta, se inicio a partir del 23 de mayo de 2014.

5 Dentro del tipo de gestion, estd la pasiva y activa; la primera es comprar y mantener, mientras la segunda considera la venta de los
valores. Se puede durante la gestion del portafolio, realizar una combinacién de ambas segun la necesidades u oportunidades que se
presenten.
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Para el cierre del ano 2014; se obtuvo para la cartera de inversiones en valores, una tasa real de 4.66%;
considerando solamente losintereses y/o rendimientos; Ias primas y descuentos, ganancias o plusvalias
realizadas. A este porcentaje, se le debe sumarlos intereses obtenidos en la cartera de créditos, y con
ello se alcanza una tasa real en conjunto de 4.79%.

Es importante indicar que, para realizar el cdlculo definitivo de la tasa real actuarial del Fondo; se
consideran rubros, tales como; las ganancias o pérdidas por variaciéon cambiaria y de unidades de
desarrollo; entre otros.

En cuanto ala participacion en el sector privado, la cartera de crédito viene a ser una inversion mas
en esta categoria, la cualrepresenta un 7.33% con respecto al portafolio de inversiones total del fondo.
El porcentaje de la cartera de crédito en conjunto con la cartera de inversiones en valores, sean estos
titulos valores e instrumentos financieros emitidos por emisores privados; alcanza un 12.85%¢ del total
de las inversiones que estdn colocadas fuera del sector publico.

Enlo que compete ala cartera en ddlares, su participacion en el portafolio aligual que el ano anterior,
sigue tendiendo a la baja; esto a partir de lo definido en cuanto a no realizar traslados de moneda
de colones a ddlares. Debido a las condiciones presentadas en el contexto del sistema de bandas
cambiarias; se le dio la revisidon y el seguimiento que correspondia; y se mantuvo la politica de que
tanto, lo que vencia en principales como lo que se percibia por intereses, se reinvertiria en la misma
moneda.

De acuerdo con la normativa vigente, los instrumentos financieros que componen este portafolio
corresponden alos siguientes sectores conforme con su moneda, sea esta colones, ddlares y unidades
de desarrollo (udes)’. Tal y como se observa en el cuadro siguiente:

Cuadro # 32
REGIMEN DE CAPITALIZACION COLECTIVA
RESERVA EN FORMACION
COMPOSICION DEL PORTAFOLIO POR SECTOR Y MONEDA
Diciembre 2014
(A valor costo)

Participacion

Sectores Entidad emisora (%)
Sector¢ 1 Banco Central de Costa Rica 25,06%
Sector ¢ 2 Gobierno Costa Rica 48,98%
Sector¢ 3 Entidades PUblicas No Financieras 0,26%
Sector¢ 4 Bancos Comerciales del Estado 2,59%
Sector¢ 5 Bancos PuUblicos Leyes Especiales 1,95%
Sectorg 7 Entidades Financieras Privadas 2,43%

6 Sector privado (cartera de valores y crédito) 10.60%, ano 2013

7 Es una unidad de cuenta, cuyo valor estd determinado por las variaciones del indice de Precios al Consumidor (IPC).
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Sector¢ 8 Entidades No Financieras Privadas 0,18%
Sector $ 2 Gobierno Costa Rica 0.92%
Sector$ 3 Entidades PUblicas No Financieras 0,32%
Sector $ 4 Bancos Comerciales del Estado 0.02%
Sector $ 7 Enfidades Financieras Privadas 0,46%
Sector $ 8 Enfidades No Financieras Privadas 0,17%
Sector ¢ 1 udes Banco Central de Costa Rica 1,.51%
Sector ¢ 2 udes Gobierno Costa Rica 11,45%
Sector $ 9 inmobiliario Participacion Fondos Cerrados 2,74%
Sector ¢ 9 inmobiliario Participacion Fondos Cerrados 0,02%
Sector ¢ 10 abiertos Participacion Fondos abiertos ¢ 0,92%
Sector $ 10 abiertos Participacion Fondos abiertos $ 0,01%
Total de Participacion por Sector (Valor Costo) 100,00%

Fuente: Departamento de Inversiones

Segun lo observado en el cuadro anterior, los sectores en que se encuentran concentradas las
inversiones del portafolio son: el Ministerio de Hacienda y el Banco Central de Costa Rica. El primero
tiene una participacion de alrededor del 61.3% del portafolio, este porcentaje ha fendido nuevamente
al alza con respecto al ano anterior (57%). Esto debido a una mayor colocacién en inversiones con
vencimientos en el largo plazo, esto con la finalidad de obtener mayores rendimientos para el Fondo,
a partir de la alza en las tasas de interés y de la caida en los precios de las inversiones, lo que conlleva
al aumento de los rendimientos ofrecidos por el mercado bursdtil y financiero.

Esimportante senalar, que los principales emisores que acaparan el mercado financiero y bursdatil son:
el Ministerio de Hacienda y el Banco Central, principalmente el primero; debido a las necesidades
que actualmente tiene para financiar el déficit fiscal.

Respecto alos plazos, enlos cuales vencen lasinversiones que conforman estareserva, a continuacion
se presenta un cuadro con la informacidn correspondiente.

Cuadro # 33
Régimen de capitalizacion colectiva
Reserva en formacion
Estructura de plazos a valor nominal
Cuadro resumen

Vencimiento 2014 2013
A 1 ano o menos 18.56% 14.76%
De 1 aho a 2 anos 16.34% 18.72%
De 2 a 5 anos 17.98% 37.22%
Mds de 5 anos 47.12% 29.30%

Totall 100% 100%

Fuente: Departamento de Inversiones
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La estructura del portafolio se incrementd de maneraimportante en ellargo plazo, mds alld de los cinco
anos; esto de acuerdo con lo dispuesto en la politica de inversion para este ano. Estos vencimientos,
se refieren solamente alos principales (nominales) de los valores que conforman el portafolio.

En lo que corresponde a las compras de titulos valores e instrumentos financieros, realizados durante
el ano, conlosrecursos financieros provenientes de reinversion de principales, intereses y cotizaciones;
se realizaron transacciones por un monto de ¢326.774 millones a valor facial.

A continuacidn se presenta un grafico, con las compras de valores realizadas por trimestre para esta
reserva durante el ano 2014.

Grafico # 3
Régimen de Capitalizacion Colectiva
Reserva en formacion
Compras (Valor Nominal)
2014 (colonizado)

99,527,607,092

83,577,694,258
79,150,883,071
64,518,093,905 l l
| Trimesire [l Timestre
[l Trimestre
IV Trimestre

Fuente: Departamento de Inversiones

Enrelacién con los rendimientos obtenidos durante la gestion alo largo del afo 2014, se logré obtener
tasasrealesentre el 3.0% vy el 4.8%, cerrando a diciembre en 4.66%. Estas tasasreales se vieron afectadas
de manera significativa debido al comportamiento de la inflacién alo largo del ano, la inflacion oscilo
durante el ano, entre 2.74% vy 5.89%.

En el siguiente cuadro, se presenta el comportamiento mensual de las tasas reales financieras en los
anos 2014 y 2013, respectivamente.



Cuadro # 34
Régimen de Capitalizacion Colectiva
Reserva en formacion
Tasa real financiera cartera de titulos valores e instrumentos financieros
Cuadro resumen

Rango 2014 2013
Enero 4,80% 3.80%
Febrero 5.17% 3.11%
Marzo 4,75% 3.12%
Albril 4,67% 3.05%
Mayo 4,05% 4.07%
Junio 3,85% 3.84%
Julio 3,32% 3.59%
Agosto 3.17% 3.61%
Septiembre 3.34% 3.44%
Octubre 3,04% 4.18%
Noviembre 3.14% 4.60%
Diciembre 4,66% 4.34%

Fuente: Departamento de Inversiones

Las tasas reales anteriormente aqui indicadas, no consideran el aporte a la tasa real que se obtiene
de la cartera de préstamos del régimen; la cual cerrd en el 2014 con un monto de ¢88.312 millones.
Es importante aclarar, que partir del Ultimo trimestre se incorpora de manera directa a la tasa real
calculada para cada mes, los intereses obtenidos por la devolucion del impuesto de renta (8%).

Durante los Ultimos seis anos, la gestion del portafolio de inversiones le ha permitido a este Fondo;
alcanzar tasas reales en términos actuariales entre 4.71% vy 8.78%. Estos porcentajes han coadyuvado
ala sostenibilidad desde el punto de vista financiero del mismo; empero las condiciones del mercado
bursdtil costarricense a futuro, podria ir cerrando las oportunidad de mantener las tasas reales
actuariales enlos niveles antesindicados; lo que pondria en un escenario complicado la sostenibilidad
actuarial del réegimen.

Resumen General

Durante el 2014, a partir del incremento de las tasas de interés, condujo como era de esperar a una
caida en los precios de los titulos valores en general. Esto situacion afecto el portafolio de inversion
en valores; ya que implicé una disminucion en la cuenta de plusvalias o ganancias no realizadas
con respecto al ano anterior; pero a la vez, permitidé adquirir titulos valores a menores precios y por
consiguiente, con mayores rendimientos.

El comportamiento de la inflacidon, y el impacto negativo que tuvo en ella el incremento en el tipo
de cambio, significé una disminucion en las tasas reales ofrecidas por el mercado a lo largo del
ano. Por ende, fuvo un impacto negativo en la tasa real del fondo; pero a la vez, se obtuvieron
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ganancias adicionales, en las carteras de inversiones en ddlares y las inversiones indexadas a la
inflacién (unidades de desarrollo), las cuales componen parte del portafolio de inversiones en un
4.68% y 13% respectivamente.

Durante el 2014, el Gobierno ha podido solventar su déficit fiscal®, sin presionar mayormente las tasas
de interés para hacerlo. Lo anterior, ayudado por un menor crecimiento del déficit fiscal, ya que para
ese ano cerrd en un 5.6% con respecto al producto interno bruto (PIB); apenas ligeramente mayor al
ano 2013 (5.4%). Ademds, del financiamiento externo recibido mediante la colocacion del tercer tfracto
de eurobonos en los mercados internacionales por $1.000 millones.

Para el ano 2015; se observaria que, un ddlar relativamente controlado a pesar de la entrada en
vigencia del Sistema de Flotacién Administrada; la colocacion de cuarto y Ultimo tracto de $1.000
millones en los mercados internacionales, asi como la significativa caida en el precio del barril del
petréleo; le permitiria al Ministerio de Hacienda asi como al Banco Central, que son los principales
emisores en el mercado de valores costarricense, seguir financidndose en el mercado local sin tener
la necesidad de presionar hacia arriba por el momento las tasas de interés.

Se debe considerar que tanto el Ministerio de Hacienda como el Banco Central; vienen tomando
una serie de medidas en conjunto; para contrarrestar en todo lo posible, el incremento en las tasas
de interés. Esto implicaria para este fondo de pensidon, mayores dificultades para alcanzar las tasas
reales necesarias para la sostenibilidad financiera y actuarial del Régimen.

8 El déficit fiscal, es la diferencia negativa entre los ingresos y los egresos publicos en un cierto plazo determinado. Abarca tanto el sector
publico consolidado, el gobierno central y al sector publico no financiero.



Perspectiva Actuarial

La cienciaactuarialcomo se conoce hoy dia, haestado presente desde finales delsiglo diecinueve con
las primeras companias de seguros. Actualmente, casi todas las entidades financieras, de seguridad
social e incluso de la rama de riesgos, cuentan con personal especializado para gestionar sus fondos
de manera cientifica.

La Junta de Pensiones ha tenido la vision de contar con los servicios de profesionales en este campo,
incluso desde la creacion del Régimen de Capitalizacion Colectiva (RCC).

Cabe senalar, que el reglamento a la Ley 7302 de 1992, en su articulo 62, establece que la Junta de
Pensiones es laresponsable de la administracion financiera y actuarial del Régimen de Capitalizacion
Colectiva, en ese menester es que la institucion ha tenido como objetivo salvaguardar al fondo desde
sus inicios, actuando bajo los principios de la seguridad social y la técnica actuarial; razén por la cual,
se cred el Departamento Actuarial en el ano 2000.

Con la promulgacion de la Ley 7531 en su articulo 113, se ratificd que la Junta deberd contar con las
dependencias que su Junta Directiva considere necesarias, para el buen funcionamiento, y dentro
de esas, se menciona especificamente el Departamento Actuarial.

La instifuciéon ha venido afinando y mejorando los modelos matemdatico-actuariales referentes al
Régimen de Capitalizacion Colectiva, fruto del conocimiento y experiencia que se ha adquirido con
los afos. Hoy dia, el RCC es un régimen que ha crecido y se ha fortalecido, porque su gestion se basa
en esos principios de la seguridad social.
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Durante el ano 2014, se continud con el tfrabajo de las actividades descritas en un cronograma de
mejoras al Régimen de Capitalizacion Colectiva, que fue presentado ante la Superintendencia de
Pensiones. Para finales del 2014, se estaban realizando las pruebas del nuevo sistema de Valuacion
Actuariales (SIVA) con las mejoras correspondientes. Algunas de las acciones a destacar son:

* Mejora en la calidad de los pardmetros de los supuestos actuariales de las valuaciones
actuariales.

» Optimizaciéon en el cdlculo de la pensidn de los futuros beneficiarios.

* Fortalecimiento del Departamento Actuarial, con el ingreso de un profesional en el campo
estadistico y economia.

* Fortalecimiento del programa de Crédito.

* Impulso de los proyectos de Ley no.18888 y n0.18889.

Durante el 2014, se logré obtener la exoneracion del impuesto de renta a la mayoria de inversiones,
segun con lo indicado en el oficio SSC-AlA-1-126-2014 del Ministerio de Hacienda. Esta exoneracion, se
debe renovar anualmente ante el ente hacendario, lo que significa que sin una ley que nos permita
mantener este beneficio, debemos seguir luchando ano a ano por la exoneracion.

Con la exoneracion, se podrd alcanzar mejores rendimientos en la cartera de inversion de valores, lo
que se traduce en unincremento en el aumento por costo de vida, de las pensiones actuales y futuras,
con elacompanamiento con un mayor control del déficit actuarial que se ha presentado enlos Ultimos
estudios actuariales. A continuacién, se presenta el comportamiento histérico de los rendimientos del
Fondo del RCC vy el valor si hubiera existido la exoneracion:

Cuadro # 35
Régimen de Capitalizacion Colectiva
Tasa de Rendimiento del Fondo,
Tasa Real (Diciembre 2014)
(En millones de colones)

Tasa Real con pago Tasa Real sin pago de

Ano

de impuestos impuestos
2004 2,66% 3.90%
2005 2,93% 4,26%
2006 6,27% 7,67%
2007 1.14% 2,15%
2008 -2,46% -1,08%
2009 8.42% 9.56%
2010 5,43% 6,44%
2011 4,71% 5,56%
2012 5,23% 6,10%
2013 6,06% 6,40%
2014 5,22% 5,22%
Promedio 4,15% 511%

Fuente: Departamento Actuarial
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Como se puede observar en el cuadro anterior, la exoneracion permite al Fondo del Régimen de
Capitalizacién Colectiva, tener aproximadamente un punto mds de rendimientos.

El Departamento Actuarial elabord las tablas de mortalidad para el sector magisterial y para el ano
2015, se estardn elaborando o actualizando las tablas de invalidez y de mortalidad de invalidez del
Magisterio Nacional, con el fin de ser incorporadas en los proximos anos, en los estudios actuariales.
Lo anterior, como parte de las mejoras planteadas en los supuestos e hipdtesis utilizadas en las
proyecciones actuariales.

En aras de una mejor estimacion de la valuaciéon actuarial interna correspondiente a este periodo,
se modificé la fecha focal de junio 2014 a diciembre 2013, esto debido a que los problemas de
pagos que enfrentaron los profesores y profesoras del Ministerio de Educacién PUblica, no permitia
realizar un estudio con bases realistas. Dicha valuacion usé la metodologia de Cadenas de Markov
por MonteCarlo, y se realizaron tres escenarios (uno pesimista, uno optimista y uno base o esperado).
El escenario base presentd un déficit cercano a los 66.000 millones de colones, como se muestra a
continuacion:

Cuadro #36
Régimen de Capitalizacion Colectiva

Balance Actuarial (Diciembre 2013)
(En Millones de Colones)

Tipo de Escenario Pesimista Base Optimista

Tasa de Interés real 4,59% 5,12% 5,66%
ACTIVO

Cotizaciones 1.640.128  1.553.927 1.474.675

Reserva actual 1.002.039 1.002.039 1.002.039

Total Activo 2.642.168 2.555.967 2.476.714
PASIVO
Pens. Curso de Pago

Beneficios Vejez 2.443 2.352 2.265
Beneficios Invalidez 10.495 10.011 9.561
Beneficios Sucesion 8.135 7.780 7.450

Total Pens. Curso 21.073 20.142 19.275
Pens. Futuras
Beneficios Vejez 2.400.388  2.055.963  1.770.406
Beneficios Invalidez 255.129 231.238 206.719
Beneficios Sucesion 368.926 314.709 266.053

Total Pens. Futuras 3.024.442 2.601.910 2.243.177

Total Pasivo 3.045.515 2.622.052 2.262.453
SUPERAVIT/DEFICIT (403.348) (66.086) 214.262
Prima Media General 19,80% 16,57% 13,58%

Fuente: Departamento Actuarial



El estudio evidencié que el Régimen de Capitalizacién Colectiva se encuentra en una situacion de
solvencia parcial, la problemdtica de pago de obligaciones se podria realizar hasta dentro de mds
de 45 anos (2060), si consideramos solo la poblacion afiliada al RCC actual (poblacién cerrada) y de
75 anos (2089), si consideramos la poblacién abierta del RCC. Por otfro lado, la razén de solvencia, que
es el cociente entre los activos y pasivos actuariales, es actualmente inferior a 1 (0.97), lo que indica
gue la eventual insolvencia del RCC, es de largo plazo y no estd en riesgo el pago de las pensiones
actuales.

Altenerunarazon de solvenciainferior a 1, pero superior a 0,90, indica que se deben realizar los ajustes
necesarios a nivel de inversiones, para retornar al equilibrio actuarial y no existen indicios de requerir
realizar una reforma a nivel de cotizaciones o perfil de beneficios actuales del régimen (como seria
el caso de una razédn de solvencia inferior al 0,90).

Para lograr estos ajustes que muestra el estudio actuarial a nivel de inversiones, se le debe permitir
al Fondo del RCC diversificar mds su cartera de inversiones, ya que actualmente solamente puede
invertir en la bolsa de valores de Costa Rica y en créditos para la membrecia. Si bien, los créditos han
permitido obtener mejores tasas de rendimientos, la principal fuente de inversidén del Régimen son
los titulos valores (cerca de un 90% del total de las inversiones), donde el mercado costarricense se
encuentra muy concentrado en el sector publico y el Gobierno restringe la tasa de interés que afecta
los rendimientos esperados en los diferentes fondos de pensiones.

El estudio actuarial realizado por el Departamento de Inversiones, presenta las siguientes
recomendaciones:

1. Se recomienda que para retornar al equilibrio actuarial, se formule una estrategia en el
portafolio de inversiones y de crédito, para que los rendimientos del fondo del RCC, generen
en forma conjunta rendimientos reales iguales o superiores al 5,31%.

2. Se recomienda confinuar con los estudios estadisticos, demogrdficos y financieros del
régimen, con el fin de mejorar las hipdtesis y supuestos del modelo de cdlculo actuarial.

3. A pesarde obtenerla exoneracion por medio del oficio SSC-AIA-I-126-2014 del Ministerio de
Hacienda, se recomienda fortalecer esta exoneracién por medio del impulso del proyecto
de ley que exonere al RCC, al pago del impuesto sobre las inversiones, con el fin de que las
inversiones alcancen un mayor rendimiento.

4. Se recomienda mantener los esfuerzos, para que se apruebe el proyecto de ley; mediante
el cual, se permita diversificar el portafolio de inversiones, de acuerdo con las necesidades
delrégimen, con el fin de que las inversiones alcancen un mayor rendimiento.

5. Serecomienda consolidar el plan de charlas y la divulgaciéon del RCC, de manera agresiva
hacia las instituciones relacionadas con la Junta de Pensiones.

6. Serecomienda fortalecerlarecaudacion e inspeccion de los patronos, con el propdsito de
disminuir la evasion, que principalmente se presenta en los entes privados.

7. Se recomienda gestionar un plan de fortalecimiento del programa de crédito con fondos
del RCC, para que esta cartera en el largo plazo alcance el 15% de las inversiones de dicho
fondo, por medio de un programa de mercadeo y que mejore las oportunidades, para que
las y los afiliados conozcan y puedan acceder a un crédito.

8. Se recomienda continuar con el programa de Actualizacidn de la Base de Datos del RCC,
con el fin de obtener las caracteristicas biométricas que mejor representen a la poblacién
cubierta por el RCC.



Porotraparte, serealizé unaauditoriaactuarialexternadelavaluacidnactuarialde junio 2013, realizada
por la compania Ernst & Young; donde validaron el modelo utilizado por el Departamento Actuarial y
realizaron su propia valuacion actuarial, donde utilizaron diferentes supuestos e hipdtesis actuariales
gue en la valuacion actuarial interna, de este estudio surgen las siguientes recomendaciones:

* Se recomienda que para restablecer el equilibrio actuarial del régimen, mantenga una
estrategia en el portafolio de inversion que permita un incremento gradual de la tasa
de rendimiento real hacia un nivel igual o superior a un 5,41% (tasa real de equilibrio con
revalorizacion de las pensiones igual a la inflacion), mediante la implementacion y el
fortalecimiento de iniciativas que incrementen la participacion de la cartera de crédito y
que facilitenlainversién en valores que generen mayores tasas de rendimiento, considerando
siempre un manejo adecuado de riesgos y de cumplimiento de las metas financieras.

e Serecomienda al Departamento Actuarial de JUPEMA, que mientras el RCC sea deficitario,
efectle estudios periddicos para determinar los porcentajes de revalorizacién de las
pensiones a aplicar, como medida complementaria para restablecer el equilibrio actuarial
del régimen.

e SerecomiendaalDepartamento Actuarialde JUPEMA, actualizarlatabla de probabilidades
de invalidez, para que refleje de forma adecuada los nuevos casos de invalidez esperados.

e Se recomienda al Departamento Actuarial de JUPEMA, considerar la utilizacion de una
escala salarial para capturar los incrementos salariales asociados con la carrera profesional
de los afiliados.

* Se recomienda al Departamento Actuarial de JUPEMA, analizar la incorporacién de la
provision para contingencias, segun lo indicado por el Articulo 4 del Reglamento Actuarial
emitido por el CONASSIF.

e Se recomienda al Departamento Actuarial de JUPEMA, analizar la utilizacidén de una tasa
de densidad de cotizacién por edad y segun el sexo.

Finalmente, con todas estas mejoras que se impulsaron en el cronograma del plan de acciones y
el impacto positivo de la exoneracion obtenida, se puede concluir que se superan las expectativas
del plan original, pues han permitido que el régimen pase de una situacion deficitaria preocupante
(razdn de solvencia cercano al 0,70) a una situacion manejable (solvencia igual a 0,97), que no pone
en riesgo las pensiones actuales y que no presenta indicios de cambios paramétricos en el corto o
mediano plazo.



Cumplimiento Normativo

El articulo 19 del Reglamento para la Regulacion de los Regimenes de Pensiones Creados por Leyes
Especiales y Regimenes PuUblicos Sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, establece la
creacioén de la Contraloria Normativa con el propdsito primordial de vigilar el estricto cumplimiento de
la ley, los reglamentos y cualquier otra normativa externa o interna que sea de aplicacion al Régimen.

La Contraloria Normativa, en el ejercicio de sus atribuciones y las potestades que le brindan los
reglamentos y las directrices de la Superintendencia de Pensiones, coadyuva mediante mecanismos
preventivos a que el personal sea consciente de la importancia de observar y cumplir con la Ley y
regulaciones que son aplicables alRégimen de Capitalizacién Colectiva (RCC) y alRégimen Transitorio
de Reparto (RTR), en lo que concierne a la declaraciéon de prestaciones econdmicas y cumplimiento
del plazo de resolucion en este Ultimo.

Durante cada trimestre, la Contraloria Normativa, realiza visitas de supervision y elabora un informe
de cumplimiento normativo, el cual es analizado previamente por el Organo de Direccién de la
Junta de Pensiones y posteriormente, se envia a la Superintendencia de Pensiones. Este comprende el
cumplimiento dela Ley, lasregulacionesy directrices aplicables al Sistema de Pensiones que administra
la Junta de Pensiones; asi como el seguimiento y la atencion a los senalamientos y requerimientos por
parte de la SUPEN, la atencién a las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna y Externa en
sus estudios e informes.

Las diferentes disposiciones contenidas en la Ley 7531, sus reformas y reglamentos, Ley de Proteccién
al Ciudadano del exceso de Requisitos y Trdmites Administrativos, Ley General de la Administracion
PuUblica, el Reglamento de Inversiones de las Entidades Reguladas, el Reglamento de Valoracion de
CarterasMancomunadas, elReglamento de Auditores Externos, Reglamento de Gobierno Corporativo,
Reglamento Actuarial para los Regimenes de Pensiones Creados por Leyes Especiales y Regimenes
Sustitutos al Régimen de Invalidez Vejez y Muerte, Reglamento de Custodia de Valores emitido por
el Consejo de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) entre otros, conforman un compendio
normativo, que coadyuva en la buena salud del Sistema de Pensiones del Magisterio, pero  no
sustituyen una buena administracién del Régimen de Pensiones del Magisterio Nacional.
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Cuadro #37
Actividades de supervision y fiscalizacion desarrolladas en el ano 2014

Inversiones

El Reglamento de Inversiones emitido por el Consejo de Supervision del Sistema Financiero,
estipula que se debe llevar a cabo al menos una sesion mensual por parte de la Comision de
Inversiones, para el establecimiento y seguimiento de la estrategia de inversidon, composicién de
los activos, y andlisis de los informes de la Unidad de Riesgos.

De igual forma, en el articulo 4 del supracitado reglamento, se establece que no se podrd
sesionar tres veces en forma consecutiva, sin la presencia y participacion del miembro externo.
Cabe mencionar, que el senor Juan Ricardo Jiménez Montero fungié durante el ano 2014, como
miembro externo de la Comisidon de Inversiones.

Con respecto al cumplimiento de limites de inversién, no se determinaron incumplimientos o
excesos, tanto por emisor, emisiéon y riesgo, segun el régimen de inversion previsto por la Ley 7531,
sus reformas, y el Reglamento de Inversiones.

Se verificd que la Politica de Inversion aprobada por la Junta Directiva, es aplicada en la
conformacidn y gestion del portafolio de inversiones administrado por la Junta.

La Politica de Liquidez, cuyo propdsito es mantener los recursos financieros suficientes para hacer
frente alas erogaciones que se requieran, también debe serrevisada y aprobada de forma anual
por la Comision de Inversiones y la Junta Directiva, segin la normativa.

Los informes sobre composicidon del portafolio, estrategia de inversiones y riesgos, fueron
presentados en forma mensual como lo exige la normativay regulaciones de la Superintendencia
de Pensiones, para el respectivo andlisis de los miembros de la Comisidon de Inversiones y la Junta
Directiva, con el propdsito de tomar las decisiones pertinentes, encauzadas a obtener la tasa
real actuarial, la diversificaciéon de las inversiones, para tratar de lograr el equilibrio y la solvencia
del Régimen de Capitalizacion Colectiva.

Se realiz6 y cumplio con el estudio anual sobre la cartera crediticia con corte al 31 de diciembre
del ano 2013, exigido en el articulo 21 de las Ley 7531 y sus reformas.

Riesgos

ElComité de Riesgos, debe cumplir conlarealizacién de una sesion mensual, de conformidad con
lo dispuesto en el Reglamento de Inversiones de las Entidades Reguladas emitido por CONASSIF.

Cabe indicar, que se realizaron todas las sesiones mensuales, establecidas en el reglamento y
en presencia del miembro externo. El MAE. Rodolfo Chevez Chevez, fungié durante el ano 2014,
como miembro externo del Comité de Riesgos.
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2. LaUnidaddeRiesgos, presentd mensualmente ante el Comité de Riesgos, losinformessobreriesgos,
cumplimiento del régimen e inversion, limites, sensibilidad de tasas de interés sobre la cartera de
crédito, informes de morosidad y los estudios sobre emisores y emisiones. Ademds, se brindd el
informe sobre el ajuste a los limites (indicadores) de tolerancia al riesgo financiero del portafolio
de inversiones y cartera de créditos y el informe de evaluacion del riesgo legal del Régimen de
Capitalizacién Colectiva, mediante la metodologia ERM (Enterprise Risk Management) y COSO
Il.

3. Se presentd ante el Comité de Riesgos y la Junta Directiva, la modificacion de la Politica de
administracion de Riesgos, por parte de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos, un
informe sobre tablas de vida de la cartera de créditos personales del RCC, con corte a setiembre
2014, un Informe de Scoring de crédito con corte ajunio 2014 y un informe sobre evaluacion del
riesgo operativo y tecnoldgico.

4. Se cumplié conla aplicacion de estrés de tasas de interés, en el otorgamiento de crédito durante
el 2014.

5. La Auditoria de Riesgos 2013, adjudicada al Despacho Carvajal y Asociados fue aprobada por
Junta Directiva, de conformidad con el articulo 20 del Reglamento de Inversiones de las Entidades
Reguladas, emitido por CONASSIF.

1. Taly como lo exige los articulos 9 y 10 del Reglamento Actuarial paralos Regimenes de Pensiones
Creados por Leyes Especiales y Regimenes Sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, se
llevé a cabo la evaluacion actuarial anual, con fecha focal al 31 de diciembre de 2013.

2. Cadados anos, losregimenes que cuenten con los servicios permanentes de un actuario, deben
realizar una auditoria actuarial externa, situacién que estipula el articulo 19 del Reglamento
Actuarial. Dicha auditoria actuarial con corte 30 de junio 2013, fue adjudicada a la firma Ernst
& Young S.A.

Gobierno Corporativo

1. ElReglamento de Gobierno Corporativo, establece que el Comité de Auditoria debe sesionar al
menoscada tresmeses, con el finde analizarlos estados financieros auditados, estados financieros
mensuales y proponer los ajustes correspondientes, entre otras funciones sobre control interno.
Este aspecto, fue cumplido por el Comité de Auditoria, durante el ano 2014.

Esimportante senalar, quelosestadosfinancierosmensuales, se hanremitido alaSuperintendencia
de Pensiones de conformidad con el Reglamento para la Regulacion de los Regimenes de
Pensiones Creados por Leyes Especiales y Regimenes Sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez
y Muerte, conjuntamente con los informes sobre morosidad de las instituciones educativas
cotizantes y ajuste al sistema de recaudaciéon, de conformidad con los requerimientos de la
Superintendencia de Pensiones.
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2. Se cumplio con larealizaciéon del Informe de Gobierno Corporativo con corte al 31 de diciembre
2013, mismo que se dio a conocer a las Organizaciones Magisteriales representadas en el seno
de la Junta Directiva, y publicado en el sitio web de la Junta de Pensiones.

3. Se cumplié con el andlisis y aprobacién de los Estados Financieros auditados 2012-2013, auditoria
adjudicadaalDespacho Carvajaly Colegiados, de conformidad con el Reglamento de Auditores
Externos aplicable a los sujetos fiscalizados por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE.

Valoracion de carteras a precios de mercado

La Administracion cumplié con la aplicacion del vector de precios y la valoraciéon diaria a precios
de mercado de la cartera de inversiones, lo cual fue corroborado mediante la revision de las
correspondientes actas de valoracion diaria.

Concesion de Derechos

1. Las solicitudes de pensidon y conexos correspondientes al Régimen de Capitalizacion Colectiva
completas, actualmente no tienen mayor atraso por aplicacion del articulo 46 del Reglamento
del Régimen de Capitalizacion Colectiva, que estipula 30 dias calendario para resolver. Los casos
pertenecientes a este Régimen, una vez completos y analizados pasan directo a Junta Directiva
para su resolucion.

Los casos en que el interesado solicita que se tome en cuenta cuotas enteradas al Régimen de
Invalidez y Muerte, deben pasar el proceso de liquidacién actuarial de la Institucidon que posee
dichas cuotas para trasladar los dineros al Régimen de Capitalizacién Colectiva, proceso lento
y angustioso para el petente o solicitante, dado que se demora mucho para la resolucion.

2. En cuanto a los plazos de resolucion de solicitudes correspondientes al Régimen Transitorio de
Reparto, los plazos para resolver son lentos, no solo porque la jurisprudencia es muy profusa, sino
porque cada caso suele tener condiciones muy particulares.

7. Por ofro lado, no ha sido posible establecer convenios con la Caja Costarricense del Seguro
Social, pararesolveren menor tiempo las solicitudes que requieran de informacién de esa entidad
para mejor resolver.

3. El articulo 9 del Reglamento de la Ley 8220, establece la obligacion de crear el Catdlogo de
Trdmites, instrumento que estard constituido por todos los tradmites, requisitos y procedimientos,
ofrecidos porcadaente u érgano dela Administracion PUblica, que debanrealizarlos ciudadanos.

El Catdlogo de Trédmites estard ubicado y disponible para el usuario de los servicios, con el fin de
que conozca, cudl es la documentacion que debe presentary los procedimientos que se deben
realizar en el proceso de resolucién de las solicitudes.




Proyectos 2015

Finalmente, es importante dar a conocer, los principales proyectos que la Junta Directiva de la Junta
de Pensiones, aprob¢ para el periodo 2015; los cuales son:

Implementacion de la norma ISO 9001, en los procesos de declaratoria de derechos del REgimen
Transitorio de Reparto y Régimen de Capitalizacion Colectiva.

* Implementacion del proceso de declaratoria de derechos, con firma digital.
» Digitalizaciéon de los expedientes de crédito, de patronos y del personal de la Junta.
* Elaboracioén del Plan Estratégico Institucional, periodo 2016-2020.

e Construccion de un nuevo edificio.



Himno de la Junta de Pensiones
y Jubilaciones del Magisterio Nacional
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Como faro fulgente y eterno

que involucra Justicia Social,

asi irradia su luz nuestra Junta
inspirada en cumplir su Misioén.

Compromiso social es el lema
que en acciones concretas forjo,
para quienes en aulas y pueblos

han logrado un mejor porvenir.

Noble casa de puertas abiertas
mano amiga dispuesta a ayudar
garantia de nuestro futuro,
esperanza que invita a sonar.

Nuestras voces en una hoy se funden
compartiendo con gran emocion
en las notas de un canto sencillo
mil sentires en un corazon.

Como faro fulgente y eterno

que involucra Justicia Social,

asi irradia su luz nuestra Junta
inspirada en cumplir su Mision.

i Viva siempre gloriosa nuestra Junta,
viva siempre dispuesta a luchar
dando luz a esta Patfria Querida

Magisterio baluarte nacional !

JUNTA DE PENSIONES
MAGISTERIO NACIONAL

solidez que garantiza su futuro
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