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Con sumo agrado, en mi calidad de Presidente de la Junta de 
Pensiones del Magisterio Nacional y en nombre de la Junta Di-
rectiva y de la Dirección Ejecutiva, me permito presentar a las 
organizaciones magisteriales representadas ante nuestra institu-
ción, el Informe Anual de las acciones desarrolladas por la Junta, 
durante el año 2013.

Al arribar a sus 55 años de fundación, la Junta de Pensiones se 
presenta ante su membrecía como una institución sólida en el 
campo de la Seguridad Social y ejemplo de compromiso en la 
defensa de los derechos de los trabajadores (as), pensionados 
(as) y jubilados (as) del sector educativo, a quienes realmente 
nos debemos en nuestra misión de velar por su calidad de vida.

Como se podrá desprender del presente informe, el año 2013 
���	�����
	���������������	������������	�
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���	����������
	
��
Directiva, en atención de los requerimientos institucionales, supo 

interpretar la orientación de los objetivos planteados durante el pasa-
�����������	����������	���
�	
�����	�����
�����
������
	
�������	���	�����������
����	������������	����
resguardar el presente y el futuro de la membrecía, conscientes de nuestra pertenencia a los ideales de 
un mejor porvenir para la población del Magisterio Nacional y bajo los principios de la Seguridad Social.

Nos sentimos satisfechos de la labor encomendada por nuestras organizaciones, todas ellas aliadas en la 
adhesión a los mejores valores éticos y morales, para que cumplamos con el deber y la responsabilidad 
que nos otorgaron de dirigir con honradez y sabiduría a una institución emblemática y orgullo de todos 
�
����������������

SALUDO DE LA PRESIDENCIA

MBA. Carlos Mata Castillo
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA
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El presente informe, enumera aspectos positivos en las funciones que se desarrollaron tales como: la 
instauración de nuevos servicios, como la Unidad Móvil, el traslado de las sucursales a instalaciones fí-
sicas más adecuadas y la implementación de kioskos de información, en los cuales la membrecía puede 
��
�	������
�������	������
���������	�
�	�������	�
	��!������"���"�����#������
��

Igualmente, en lo que concierne a la Concesión de Derechos, hay un claro compromiso de atender en 
el menor tiempo posible, todas las solicitudes que presenten los interesados para que la espera no se 
transformen en un serio problema a sus necesidades y podamos cumplir así con el mejoramiento de su 
condición de vida. 

En el campo de las prestaciones sociales, se incrementaron las actividades para atender una población 
pensionada, ansiosa de recibir el apoyo esencial en una etapa crucial de sus vidas. La Junta Directiva, se 
propuso extender los servicios del Programa de Prestaciones Sociales a las y los trabajadores activos, 
que están expuestos a las fuertes presiones, que les genera el quehacer diario de sus labores.

El programa crediticio del Régimen de Capitalización Colectiva, tuvo buenos frutos, pues se logró colocar 

	���	
�����$%&����������	��'���	
�����	����
�*���������
�	
�������������
�	��������������+����	�����-
cionalmente, la Junta Directiva aprobó las líneas crediticias para turismo, marchamo, estudio y compra 
de línea blanca y electrónica.
 
Con respecto al Régimen de Capitalización Colectiva, se implementaron acciones tendientes al fortaleci-
miento del fondo, por ejemplo la generación de modelos actuariales de mayor sensibilidad al régimen y 
����������	����	
�*���
������������"���������������������/����
�����;����	���

En cuanto a los proyectos de ley, fue un año crucial para introducir en la corriente legislativa dos inicia-
tivas claves para fortalecer el Régimen de Capitalización Colectiva, como son los expedientes 18.888 y 
<=�==>����	��	����	��
�����	�����������������
������
������*���	�	������������������������	
���
��	-
te el próximo período legislativo. Nada más se requiere de voluntad política; así como, del apoyo de todas 
las organizaciones magisteriales para emprender de nuevo la lucha para alcanzar los objetivos dirigidos 
a un mejor futuro del régimen.

En conclusión, la labor que nos espera es ardua y dura para consolidar a la Junta de Pensiones y Jubi-
laciones, como una institución que permanentemente debe ser luz y guía hacia un horizonte que colme 
las aspiraciones de todos los trabajadores (as), pensionados (as) y jubilados (as) del Magisterio Nacional.
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La presentación del Informe Anual de la Junta de Pensiones 
y Jubilaciones del Magisterio Nacional corresponde al evento 
de rendición de cuentas más importante que tiene la Institu-
ción, no es solamente un cumplimiento normativo tal y como 
se establece en el artículo 107 de la Ley 7531, sino que sig-
	����������	
������/����
�����;����	���#�������@���	�H����	���
Gremiales el estado de situación de la Institución; así como, 
los desafíos a los cuales nos enfrentamos.

Los logros alcanzados para este período, corresponde al es-
fuerzo acumulado de un conjunto de acciones ejecutadas de 
manera constante, que han sido posibles de articular gracias 
al trabajo conjunto de todas y todos los funcionarios de la 
Junta.   Es mérito de todos los involucrados con esta noble 
Institución.

Es importante señalar, que para este período se comienzan a 
materializar los proyectos de las principales líneas de acción 

�����������
�����K��*�	����
����Q�	�����	���	�����	������	��
����	��	
���@����
�*��#�������	�������	�
Estratégica quinquenal.

Los tiempos actuales y los constantes cambios en lo económico y en lo político, implican Instituciones 
modernas, dinámicas con gran capacidad de ajustarse a las variaciones del entorno, lo cual exige ma-
#�����	�*����������������#������	��������
���!���������
	
�������	���	���#��
�������	�������/����
�����
Nacional se encuentra inmersa en un proceso de transformación, que implica una transición hacia una 
Institución volcada al servicio de la membrecía, con un mayor desarrollo tecnológico y protagonismo 
a nivel nacional.

De ahí, que los principales ejes temáticos sobre los cuales versa el trabajo, contienen los siguientes 
elementos:

SALUDO DE LA 
DIRECCIÓN EJECUTIVA

Lic. Róger Porras Rojas
DIRECTOR EJECUTIVO
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W Calidad y cobertura de los servicios prestados por la Junta de Pensiones y Jubila-
ciones de Magisterio Nacional.

W�Sostenibilidad de los Regímenes de Pensiones, mejora en la gestión del Régimen 
de Capitalización Colectiva

W Mayor desarrollo tecnológico en la Institución.

W��X���
���	�;����	�����������*����������	�������
�!������

En cada uno de estos puntos se han desarrollado acciones estratégicas tendientes a mejo-
rar los servicios que presta la Institución a la membrecía, como lo son independización de 
las sucursales, desarrollo de nuevas líneas de crédito, sucursal móvil, así como proyectos 
que mejoran la comunicación tecnológica entre la Sede Central y sus Regionales. A esto, se 
encuentran aunados los esfuerzos de coordinación para reducir los tiempos de resolución 
de los trámites de pensión del Régimen Transitorio de Reparto.

La sostenibilidad del Régimen de Capitalización se traduce en un Departamento Actuarial 
reestructurado y fortalecido, así como el cumplimiento de una ruta crítica de mejoras en la 
gestión del régimen, plasmada en un cronograma de actividades aprobado por la Junta de 
Pensiones y el Foro de Presidentes y Secretarios Generales, remitido a la Superintendencia 
de Pensiones.

No obstante lo anterior, es determinante la aprobación de los proyectos de ley no.18.888 y 
no.18.889, sobre la amplitud de las posibilidades de inversión que se realizan con recursos 
del fondo del Régimen de Capitalización Colectiva, así como la exoneración del impuesto 
de renta sobre los rendimientos de las inversiones, respectivamente. Lo cual, permitiría una 
mayor solvencia actuarial del Régimen de Capitalización y la defensa de los derechos de 
los trabajadores.
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Los proyectos de Ley, que se encuentran presentados en la Asamblea Legislativa son los siguientes:

PROYECTO 17.561: POSIBILIDAD DE RETORNO DE LOS EDUCADORES TRASLADADOS A LA CAJA 
COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL 

Este proyecto ingresó a la Asamblea Legislativa desde el año 2009, con el propósito de permitir a las y los tra-
bajadores de la educación que se trasladaron al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte de la CCSS, retornar al 
Régimen de Pensiones del Magisterio Nacional, ante la imposibilidad actual dispuesta en la Ley 7531.

�����
��������
������
��
��������#��
�������#�����Y������	����	����������������
���
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�������������
����������-
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��#���
����	��������	
�������������	����
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�������
����	����������
���#���	
�������������	�����	�������������Y������	����	��������������	����
���	�����
a la Junta de Pensiones, Caja Costarricense del Seguro Social y al Ministerio de Hacienda, para exponer los 
alcances de la propuesta. 

El Ministerio de Hacienda, señaló que el costo del Proyecto es de ¢414.000 millones. Por su parte, la Caja Cos-
tarricense de Seguro Social indicó que el impacto es de ¢90.000 millones.

����
	
�������	���	������	�!��
���
�������	
�������������	����
�������	�����	���	��������
��
�������	!������
al señalado por la Caja Costarricense del Seguro Social y el Ministerio de Hacienda; por consiguiente, se docu-
��	
��#����
������	
�����Y������	����	������������
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������"[������������������	����������������%�=&\'�
es decir, que no necesariamente retornará toda la población.

;�����
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��������]����	�����	���	���
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������������̂ �����	��#��������

�����
(as) del Partido Liberación Nacional, no apoyen el proyecto.

Y�	�����	������������	�����������	!�������	�����K�	������H������*��������
	��	�����	����_�����	��
���#����������
del Ministerio de Hacienda, para solicitar el apoyo al proyecto y conciliar los datos que aportó la Caja Costarri-
cense de Seguro Social.

La Presidencia de la Comisión Plena Primera, en la sesión ordinaria del 13 de noviembre de 2013, presentó una 
����
��
������	�	������	
��������#��
�'�����
�����	���
���	����������������
�H����	��������+����	���������
���
para los trabajadores (ras) y pensionados (as) (artículos 70 y 71 de le Ley 7531 y sus reformas). 

Lo anterior, implica aumentar dichas cotizaciones; por consiguiente, esta propuesta es inaceptable para la Junta 
�����	���	���������������Q
������������������	���	����������#�
����Q������������������������
������	�	������	
��
recaería en el mismo Magisterio Nacional.

`������������������	����[
������	��������	������	��������������\w<%�#��	���H�����%w�������������\w<&'�����
�����-
plica que el Poder Ejecutivo es el que debe convocar el proyecto. Cabe señalar, que hasta el momento, no se 
ha realizado la convocatoria y de no hacerse, permanecerá el proyecto estático hasta el mes de mayo de 2014.

PROYECTOS DE LEY
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La Junta Directiva de la Junta de Pensiones y las Organizaciones del Magisterio Nacional conformadas en el 
Foro de Presidentes y Secretarios Generales, remitieron una carta a la señora Presidenta de la República, en la 
�
�����������	����
�����
���	���������������������#��
��<{�|}<�

Dichas gestiones no han tenido respuesta por parte de la Presidencia de la República, ni del Ministerio de la 
Presidencia, a quien por delegación le corresponde atender este asunto.

PROYECTO  18.888: REFORMA A LA LEY 7531 DEL MAGISTERIO NACIONAL

Este proyecto, plantea la posibilidad de contar con nuevas opciones de inversión y otros aspectos relevantes, 
�����!��
����������~+����	����Y���
���H����	�Y����
�*��������	
���������	�����������
�������*���������������
�!�����
de inversión y lograr mejores rendimientos para el Régimen de Capitalización Colectiva.

El proyecto se entregó el 22 de julio del 2013, a la Secretaría del Directorio Legislativo de la Asamblea Legisla-
tiva. Se encuentra en la Comisión de Hacendarios y fue delegado a una sub comisión para su análisis.

Dado que el país se encuentra en el proceso electoral, el trámite legislativo se encuentra detenido.   Sin em-
bargo, la Junta de Pensiones inició un trabajo constante de lobby político, con las y los diputados electos de la 
siguiente Legislatura, con la consigna clara de dar a conocer el proyecto de ley y generar el ambiente necesario 
para su efectiva aprobación.   

Por tal razón, el pasado 19 de febrero se sostuvo una reunión con diputados electos de diferentes Fracciones, 
del Partido Liberación Nacional, del Partido Acción Ciudadana, Partido Accesibilidad sin Exclusión y del Frente 
Amplio.
                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
PROYECTO 18.889: REFORMA A LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

El proyecto 18.889 busca la exoneración del Impuesto de la Renta a los rendimientos que generan las inversio-
nes del fondo del RCC, el cual le causa un alto impacto económico al régimen, pues anualmente ese gravamen 
implica un pago de ¢8 mil millones.

Precisamente, la Junta de Pensiones en respuesta a una consulta del Departamento de Servicios Técnicos de  la 
Asamblea Legislativa, sustentó que el impuesto representa una gran carga económica, dado que se pierde com-
petitividad en el mercado bursátil y existe una discriminación con respecto a los otros regímenes de pensiones 
�������������������
�������H�	������	������������������������������	����
����
������	��
����#�����	�
�


�*�������
igual que ocurre con las operadoras de pensiones.

Además expresa, que hay una afectación en las cotizaciones, por cuanto las aportaciones realizadas por los 
������������~YY���	�
+���	��������������*�	������	
�����������
��������������
�*��

Desde el punto de vista jurídico, la Junta respondió que ni el régimen general básico de Invalidez, Vejez y Muerte 
(IVM), así como el del Poder Judicial y el Régimen de Capitalización Colectiva, están estructurados para que 
sus contribuciones, sus réditos e inversiones se les aplique deducciones de impuestos como el de renta, esto 
porque en ningún caso, es un régimen de capitalización individual.

El proyecto se encuentra en la Comisión de Asuntos Hacendarios, de la Asamblea Legislativa.
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INSTITUCIONES DONDE 
LA JUNTA PARTICIPA

`��/����
�����;����	���K��������[�
��������	����	�
�

���	�����	��	������������	���������������������������
la Junta de Pensiones, Caja de Ande y Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional.  Posteriormente, 
con el soporte de esas instituciones se han constituido otras en ese mismo orden socio económico, donde 
�����
	����	��
�����
��K�����*�����"����	���������	
��
�������������

En ese esfuerzo conjunto, se creó la Corporación de Servicios Múltiples del Magisterio Nacional, de la cual la 
Junta es dueña de la tercera parte de las acciones.

LA CORPORACIÓN DE SERVICIOS MÚLTIPLES DEL MAGISTERIO. 

Reseña Histórica:

La Corporación se crea en virtud del artículo 177 de la Ley 6997 del 24 de julio de 1985, que estableció su fun-
dación con el aporte de capital de las tres organizaciones de economía solidaria del Magisterio Nacional: Caja 
de Ahorro y Préstamos de la Ande, Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional y Junta de Pensiones 
y Jubilaciones del Magisterio Nacional. 

`��������

���������#������
�����!
	���	����	
��������Y���������	������
�����	�����������*�������
��������	�	���
las y los servidores activos, jubilados (as) y pensionados (as) del sector educativo.

Esta entidad, se dedica desde hace más de 25 años a la prestación de servicios a la membrecía magisterial. Su 
actividad principal es el servicio funerario, por medio de Funeraria del Magisterio, que cuenta con quince su-
cursales en el país: San José, Heredia, Cartago, Alajuela, Puntarenas, Desamparados, Pérez Zeledón, Turrialba, 
��	�~���	��Y
�����;���#�������������	
��Y�
H��Y�
����Y��
+���^���
��#�;���#��
  
`	
�������*�	
�Q���#���	��������
���!��������Y���������	���������������������
�����������������������������	���
y servicios en condiciones más atractivas que las de mercado, con mejor calidad y facilidades.
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Servicios brindados y precio promedio:

En el año 2013, se ofrecieron 2.949 servicios, con un incremento del 15% respecto al año anterior, es justo 
señalar que éste tiene su origen en el aumento en la cantidad de servicios brindados, y no en  los precios, pues 
estos no han recibido incremento en los últimos 4 años.

FUENTE: CORPORACIÓN DE SERVICIOS MÚLTIPLES DEL MAGISTERIO NACIONAL



Informe Anual 2010

12

Resultado Auditoría Externa:

Los resultados económicos de la Corporación son sometidos a Auditorías Externas, los períodos 2012 y 2013 fueron au-
ditados por el despacho de Luis Carlos Umaña Asociados y Sucesores. El despacho emitió una opinión limpia sobre los 
��
������	�	�������������Y���������	�������������������\w<\�#�\w<%���"	���������
�������������������#�����	
������������
gestión de esta entidad.

El rendimiento sobre el patrimonio (ROI) es la tasa de rendimiento que obtienen las entidades socias sobre la inversión 
que mantienen en la Corporación, y alcanzó un 20.44%, superando en 13.76% el rendimiento mínimo requerido (IPC+3).

FUENTE: CORPORACIÓN DE SERVICIOS MÚLTIPLES DEL MAGISTERIO NACIONAL

Es importante indicar, que se conjugó la prestación de servicios en forma directa, con otro por medio de convenios, que 
�����
����
��!������������K���	
�������	���������������������������#�����!��
��������	���#����*���������	���	�����	�������
socioeconómicos importantes.  Las utilidades de 2013, ascienden a ¢525 millones.

FUENTE: CORPORACIÓN DE SERVICIOS MÚLTIPLES DEL MAGISTERIO NACIONAL
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LA OPERADORA DE PENSIONES VIDA PLENA.

Con la aprobación de la Ley de Protección al Trabajador No. 7983, se abrió un nuevo espacio para que el 
Magisterio Nacional implementara un proyecto, de gran valor económico con visión de futuro para las y los 
trabajadores de la educación costarricense.

De esta forma, la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, la Sociedad de Seguros de Vida 
del Magisterio Nacional y la Caja de ANDE, unieron esfuerzos y aportaron el capital respectivo, para funda-
mentar una nueva organización magisterial denominada “Vida Plena, Operadora de Pensiones del Magisterio 
Nacional”.

Los resultados sobre el crecimiento de la Operadora de Pensiones Vida Plena, durante el período del 2005 al 
2013, se muestran en el siguiente cuadro.

�������#����	!�������	��
���	��������������
�����������*������	�������

 FUENTE: VIDA PLENA, OPERADORA DE PENSIONES
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RESULTADOS DEL PERÍODO 2013

Los resultados de Vida Plena en el período 2013 fueron muy satisfactorios, podemos destacar principalmente 
los siguientes:

Participación de mercado en los Fondos Obligatorios: Vida Plena cumplió con el objetivo estratégico 
de mantener una participación de mercado de al menos 11.8% durante todo el período 2013. 

Rentabilidad de los Fondos: la Junta Directiva estableció como objetivo estratégico posicionar la ren-
tabilidad histórica de los fondos obligatorios administrados dentro de los primeros tres lugares, lo cual 
se cumplió a satisfacción en el período 2013.

���������	�
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�
����� ����
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�������������"�������	
������������	���
�	�����������@�����������	�
corte al mes de setiembre 2013 fue 91.20 %, la cual se encuentra vigente y es la mejor de la industria.

	��
�������������
��
���� según los datos de los traslados entre operadoras de pensiones, la posición 
neta de Vida Plena para el año 2013 fue positiva en ¢1.265.217.013,16. 

Crecimiento de los Fondos: en el siguiente cuadro se muestra el crecimiento de los fondos durante el 
último año, con corte al 31 de diciembre del 2013:
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������������ para el período 2013, el resultado real después de impuestos 
fue de 1,087 millones de colones, el resultado presupuestado para el año era de 779 millones de colo-
nes, cumpliendo en un 140% el resultado esperado.

Fondo Administrado Al 31/12/2013 Al 31/12/2012 Diferencia

ROP 328,490,899,173 264,608,908,782 63,881,990,391

FCL 52,978,136,611 42,003,621,121 10,974,515,490

Voluntarios ¢ y $ 7,371,410,244 �6,173,481,544 1,197,928,700

Total Fondos Administrados ¢388,840,446,028 ¢312,786,011,447 ¢76,054,434,581
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La Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, siempre ha buscado alternativas dentro de sus 
�����������������	�������#����������������!������
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����������������'�������	���
��	-
te, se realizaron inversiones en la parte tecnológica, en recurso humano y en la expansión de las instalaciones. 

La atención que se brinda en la Plataforma de Servicios y sucursales, se realiza con un concepto de sensibili-
dad humana y un alto compromiso con la membrecía.
 
Como una medida de gestión de calidad y mejoramiento continuo, se realizan en forma periódica evalua-
ciones a lo interno, con el propósito de determinar la satisfacción del servicio y medir las necesidades de 
nuestra membrecía; lo cual nos permitió tomar acciones para lograr una atención célere en ventanillas, re-
ducir los tiempos de espera, mejorar la central telefónica (Call Center), la Junta Digital, la página Web                                                             
(www.juntadepensiones.cr), el expediente digitalizado y el posicionamiento de las sucursales distribuidas en 
todo el país.

En el año 2013, se realizaron importantes mejoras en la infraestructura de las sucursales de Ciudad Neilly y 
Limón.

En aras de ofrecer nuestros servicios a toda la membrecía, se creó una sucursal móvil; mediante la cual, se 
llevarán los servicios de la Junta a diversas zonas del país.

Se instalaron kioskos informativos, para brindar información más rápida a la membrecía, con respecto a cré-
dito, desgloses de pensión, estados de sus trámites, cotizaciones reportadas al Régimen de Capitalización 
Colectiva, entre otros.  

SERVICIOS BRINDADOS
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constancias, desgloses, fotocopias de expedientes, confección de carnet de pensionados (as), solicitudes de 
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anuales, acrecimientos, recursos de revocatoria, recursos de reconsideración, postergación activos, indemni-
zación, solicitudes de ingreso al Régimen, entre otros.  

Además, se brindó atención personalizada por parte de los Ejecutivos de Servicio a 69.512 personas, y a partir 
�����������Q
	�������\w<%������	�������	��������
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�	-
diendo en total a 306 personas y brindando 450 servicios.

En el siguiente cuadro, se puede apreciar la distribuición de las personas atendidas durante el período exami-
nado:

FUENTE: DEPARTAMENTO DE PLATAFORMA DE SERVICIOS



17

Liberia

Alajuela

San Carlos

Heredia

Cartago

Pérez Zeledón

Limón

Ciudad Neily

Santa Cruz

San Ramón

Puntarenas

Por medio del Call Center, se atendieron 159.235 llamadas, en la prestación de servicios tales como: consultas 
de estado del trámite, requisitos, pre análisis, estados de créditos, información sobre el Régimen, entre otras.   

Uno de los principales objetivos de la Junta de Pensiones, es que la membrecía conozca el resultado de sus 
gestiones, por lo que se enviaron 7.828 comunicados, distribuidos en 2.291 informes de recursos de apelación 
para ser elevados al Tribunal Administrativo de la Seguridad Social y resoluciones que ingresaron a la Junta, así 
como 5.537 casos correspondientes a derechos conocidos por la Junta Directiva.  Asimismo, se enviaron un 
total de 19.840 desgloses de pensión por medio de fax, correo electrónico y tradicional.

SUCURSALES

La Junta de Pensiones dispone de once sucursales; lo cual permitió mejorar el servicio a la membrecía, esto se 
����Q���	������	
�������������	����
��K���	�
��������
������*�����������	
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A continuación, se presenta un mapa con la ubicación de las sucursales.  
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En el año 2013, los servicios brindados en las sucursales ascendieron a 107.963 personas.

Es importante señalar, que las sucursales colocaron durante el año 2013, un 70% de la cartera crediticia de la 
Junta, lo que equivale a 10.209 gestiones.

La Sucursal Móvil se inauguró el 24 de setiembre del 2013, en la ciudad de Guápiles.  Durante los últimos me-
ses del año, atendió un total de 754 personas y brindaron 1.527 servicios.

Las sucursales lograron atender una cantidad considerable de pensionadas y pensionados durante el período 
�[���	�����������������Q���	�������
��	
���
�����

Es importante resaltar, que las sucursales de Puntarenas, Cartago y Ciudad Neily se pasaron a nuevos locales, 
con mayor espacio físico y comodidad para la membrecía.

FUENTE: DEPARTAMENTO DE PLATAFORMA DE SERVICIOS
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EXPEDIENTES ENVIADOS Y RECIBIDOS ENTRE LA JUNTA Y LA DIRECCIÓN NACIONAL DE PENSIONES 
(DNP)

En el año 2013, la Junta remitió a la Dirección Nacional de Pensiones, un total de 6.127 expedientes y se reci-
bieron 6.820 casos, por parte de dicha dependencia.

Al cierre de diciembre 2013, se registró un saldo acumulado de 332 expedientes en poder de la Dirección Na-
cional de Pensiones.  Es importante indicar, que la Junta ha realizado gestiones para la coordinación perma-
	�	
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RESOLUCIÓN DE LAS GESTIONES

La Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, ha realizado importantes acciones para cumplir 
los plazos que la ley establece, en la resolución de las diferentes diligencias que la membrecía presenta ante la 
�	�
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los trabajadores de la educación nacional cubiertos por el régimen del Magisterio Nacional; así como a las y 
los pensionados y jubilados (as). 

Es importante indicar, que se mantiene una estrecha relación con la Dirección Nacional de Pensiones y con la 
Tesorería Nacional del Ministerio de Hacienda, en aras de agilizar los procesos de declaratoria de los derechos 
de pensión y jubilación; así como, los pagos oportunos que se generan de estos derechos.

Durante el año 2013, la institución atendió las solicitudes de la membrecía, como se describe a continuación

     FUENTE: DEPTO. CONCESIÓN DE DERECHOS 
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INCLUSIÓN DE NUEVOS PENSIONADOS Y PENSIONADAS 

La planilla de pensionadas y pensionados del Régimen Transitorio de Reparto, para el período examinado, se 
incrementó en 704 personas, lo que representa un monto de ¢865 millones. Para un monto total de ¢34 mil 
millones correspondiente a 38,609 casos en planilla.

REVALORIZACIÓN DE LAS PENSIONES Y JUBILACIONES

La Junta en cumplimiento de la normativa vigente, realizó los pagos por costo de vida a las pensiones, según 
los porcentajes o montos acordados por las autoridades de Gobierno, el Poder Ejecutivo o las instituciones 
de Educación Superior Estatales. La aplicación de estos pagos, generó un incremento en la planilla de ¢1,760 
millones y además, se realizaron los pagos retroactivos por un monto de ¢4.7 mil millones.

ESTUDIOS INTEGRALES

Por otra parte, se resolvió un total de 1.290 solicitudes de estudios integrales, los cuales obedecen a nueva 
documentación que hace variar el monto de la pensión por no haberse considerado con anterioridad, como por 
ejemplo componentes salariales.

PERÍODOS FISCALES VENCIDOS

Y�	�������
������������������������������*�	��������������	���	�����!��

�������^�����	����	��������\w<%�
se pagó un total de 2.356 casos por un monto de ¢4.7 mil millones.

DISTRIBUCIÓN DE PENSIONADOS (AS) Y JUBILADOS (AS) POR TIPO DE DERECHO

En el siguiente cuadro, se presenta la distribución de pensionados (as) y jubilados (as) por tipo de derecho, 
correspondiente al período 2013.

     FUENTE: DEPTO. CONCESIÓN DE DERECHOS 
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RESOLUCIONES DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO

En el año 2013, el Tribunal Administrativo de la Seguridad Social resolvió un total de 898 apelaciones.

En el siguiente cuadro, se presenta el detalle por trimestre de los saldos de apelaciones pendientes de resolver 
por parte del Tribunal Administrativo, durante el período 2013.

     FUENTE: DEPTO. CONCESIÓN DE DERECHOS 
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Con una visión de justicia social, la Junta de Pensiones continúa con el Programa de Prestaciones Sociales, 
con el propósito de trabajar en aquellos campos que tiendan a mejorar la calidad de vida de la membrecía y es 
así, como un equipo interdisciplinario, se avoca a desarrollar acciones educativas, informativas, preventivas y 
de participación social, en coordinación con instituciones magisteriales e entidades públicas.  
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permitió un mayor acercamiento con la membrecía; así como, una proyección institucional.

A continuación se detallan las actividades realizadas:

DESARROLLO DE CHARLAS Y TALLERES:
 
Se impartieron 219 talleres y charlas en temas como: nutrición, relaciones humanas, envejecimiento exitoso, 
sexualidad, calidad de vida, la importancia del ejercicio físico, estimulación física y de la memoria, liderazgo, 
adelgazando emociones,  entre otras. Participaron alrededor de 7.080 personas.

Se realizaron 7 cursos de primeros auxilios y 8 de cómo atender personas adultas mayores en casa (que cons-
tan de ocho módulos). Participaron alrededor de 300 pensionados (as) y jubilados (as).

Por otra parte, se programaron 6 talleres de preparación exitosa para la jubilación; en zonas como Heredia, 
Nicoya, Buenos Aires de Puntarenas y San José. La coordinación de los talleres, se realizó con las Direcciones 
Regionales de Educación.

ACTIVIDADES CULTURALES Y RECREATIVAS:

Se efectuaron 60 actividades culturales y recreativas, en diferentes zonas del país, para conmemorar el día de 
la Amistad, de la mujer, de la madre y padre, de la independencia, el mes del adulto mayor y la época navideña. 
Participaron aproximadamente 6.000 personas. 

FERIAS DE LA SALUD: 

Con el apoyo de la Escuela de Enfermería de la Universidad de Costa Rica, la Escuela de Nutrición y Fisiote-
rapia de la UCIMED y la Escuela de Terapia Física de la Universidad Americana, se organizaron 15 ferias de la 
salud (San José, Turrialba, Heredia, Puntarenas, Nicoya, San Carlos, San Cruz, La Fortuna, Monteverde, Liberia 
y Paraíso de Cartago). 

CONFERENCIAS Y FOROS: 

Se efectuó una conferencia sobre la participación de nuestra organización, en la Cuarta Sesión de la Mesa de 
Composición Abierta sobre envejecimiento en Naciones Unidas, Nueva York.

REDES PROVINCIALES

Se realizó un taller de  devolución en cada provincia del informe de resultados de los talleres  sobre la “Carta 
de San José”.

Además, se efectuaron talleres de trabajo en todas las provincias, con el propósito de elaborar el documento 
que fue remitido al punto focal sobre envejecimiento con los aportes de nuestra membrecía, sobre los derechos 
que debería incluir un instrumento jurídico internacional, atendiendo la invitación verbal que hiciera la Secreta-
ría de Naciones Unidas a las organizaciones de la Sociedad Civil en atención a la resolución 67/139.
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En conmemoración al 15 de junio, día de la toma de Conciencia contra la No violencia contra las personas 
adultas mayores, se realizaron 7 caminatas en las siguientes zonas: Puntarenas, Alajuela (Centro y Naranjo), 
Heredia, San José (Moravia, Aserrí y Puriscal).

Se organizó el Primer Pre congreso de Pensionados (as) y Jubilados (as) del Magisterio Nacional, el cual dio 
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e intereses de la Membrecía, que deben ser atendidos de manera prioritaria por las autoridades competentes. 
Consta de 4 ejes: Acceso a la Justicia, Seguridad Social, Salud y Abuso y Maltrato. Dicho documento, fue ra-
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Por otra parte, la red de San José  (Aserrí y  Montes de Oca) y Alajuela (Naranjo) elaboraron el proyecto de 
Ciudades Amigables, que fue remitido a los gobiernos locales de dichos cantones.

Se realizaron actos conmemorativos, para celebrar en todas las provincias el Día Internacional de los Derechos 
Humanos.

Es importante señalar, que cada red está integrada al menos por 30 pensionados (as) y jubilados (as) de las 
diferentes Organizaciones Magisteriales, representadas en nuestra Junta Directiva.

GRUPOS DE AUTOAYUDA: 

Durante el 2013, se abrieron 51 grupos: en áreas como Fisioterapia, Nutrición, Psicología, Trabajo Social  y 
Enfermería.  Se abrieron grupos en todas las provincias en zonas como: San Ana, Escazú, Turrialba, la Suiza, 
Puntarenas, El Roble, Esparza, Hatillo, Coronado, Cóbano, Jicaral, Abangares, Carrillo, Santa Cruz, Barva, 
Palmares, Naranjo, Tilarán, entre otros. Cada grupo participó en 6 sesiones. Participaron un promedio de 20 
pensionados (as) y jubilados (as), por grupo.

TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN A ESCOLARES:  
 
Durante el 2013, se inició el proyecto piloto de los talleres de sensibilización a escolares, los cuales tienen 
como objetivo: “Promover en los niños y niñas de I y II ciclo de la educación básica la comprensión del proceso 
de envejecimiento y la vejez como etapa propia de la vida de cada persona, mediante estrategias de intercam-
bio intergeneracional para promover salud y bienestar en la vejez con equidad.”

Las sesiones de trabajo, fueron realizadas por educadores (ras) pensionados (as), que se prepararon para tal 
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Buenos Aires de Puntarenas, Esparza, Montes de Oro, cantón central de Puntarenas y Naranjo. Se graduaron 
alrededor de 1.000 niños y niñas.

BAILES: 

Se realizaron 23 bailes: Ciudad Cortés, Turrialba, Pérez Zeledón, San José, Cartago, Quepos, Guápiles, Atenas, 
Puntarenas, Heredia. Participaron alrededor de 3.600 personas.

PREMIO PROF. CARLOS LUIS SÁENZ ELIZONDO: 

Con el propósito de rescatar la labor ejemplar de las y los pensionados y jubilados, se realizó el concurso para 
escoger el ganador del Premio Carlos Luis Sáenz; cuya designación recayó, en la Prof. María Hilaria Gómez 
Obando, residente en Nicoya-Guanacaste. 
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ATENCIÓN  DE LA LÍNEA 800: 

Se brindó atención oportuna a todas las consultas, y se coordinó con instituciones públicas y privadas; así 
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solicitudes. 

ACERCAMIENTO CON INSTITUCIONES PARA EL DESARROLLO DE NUEVAS ALIANZAS ESTRATÉGI-
CAS QUE REDUNDEN EN BENEFICIOS PARA LA POBLACIÓN PENSIONADA Y JUBILADA:

El Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (Conapam), brindó 35 espacios a nuestra membrecía, 
para participar en la primera Reunión Regional Intergubernamental sobre envejecimiento de la Carta 
de San José sobre los derechos de las personas adultas mayores. Además, brindó 30 espacios para 
la capacitación de líderes sobre envejecimiento activo, realizada en dos fases en el Hotel Buganvillea.

La Universidad Latina a través de la Facultad de Psicología, ofreció  atención personalizada en nuestras 
instalaciones, dos días por semana durante todo el año y participó en las ferias de salud programadas.

 Se fortaleció otra alianza con la Universidad Americana,  por medio de la Facultad de Terapia Física.  
Estudiantes avanzados de esta carrera, estuvieron en las diferentes actividades de salud.  A su vez, la 
Universidad facilitó todo el equipo requerido por estudiantes para su participación.

La Escuela de Enfermería de la Universidad de Costa Rica y la Escuela de Nutrición y Fisioterapia de 
la Universidad de Ciencias Médicas, UCIMED, apoyaron las ferias de salud programadas por nuestra 
institución.

PRÉSTAMO DE EQUIPO ORTOPÉDICO: 

Se atendieron 100 solicitudes planteadas por nuestra membrecía, de conformidad con lo dispuesto en el Re-
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lote de equipo ortopédico.
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PROYECCIÓN DE LA 
JUNTA DE PENSIONES

ACERCAMIENTO CON NUESTRA MEMBRECÍA:

Una de las tareas primordiales de la institución, está enfocada en establecer un permanente contacto con la 
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mente, sobre el sentido de pertenencia al régimen que protege sus derechos de jubilación.

Bajo esa orientación, la institución siente la necesidad de involucrar cada día más a los trabajadores (ras) y 
pensionados (as), alrededor de las diferentes acciones que se ejercen para la defensa del régimen y que así, 
puedan reconocer que existe un ente especializado que permanentemente vela por su futuro.

Durante el período 2013, se visitaron 500 centros educativos; a los cuales, se les brindó charlas informativas y 
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��
solicitaron los servicios de nuestros divulgadores. En total 35.296 personas recibieron la información, distribui-
das por provincia de la siguiente forma:

     FUENTE: DEPTO. COMUNICACIÓN Y RELACIONES PÚBLICAS
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APOYO DEL FORO DE PRESIDENTES Y SECRETARIOS (AS) GENERALES DE LAS ORGANIZACIONES 
MAGISTERIALES REPRESENTADAS EN LA JUNTA DE PENSIONES 

Para alcanzar y mantener el éxito en las labores realizadas por la Junta de Pensiones, es necesario contar con 
el apoyo de las Organizaciones Magisteriales. Es por ello, que agradecemos la participación, soporte, orienta-
ción y trabajo, realizado por el Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales del Magisterio Nacional.

Como bien lo expresa esta frase: “La unión hace la fuerza” y es así, pues afortunadamente, la Junta de Pen-
siones y Jubilaciones, recibió en forma permanente, el soporte político del Foro de Presidentes y Secretarios 
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membrecía.

Debe resaltarse, que la alianza y soporte de las y los miembros del Foro, es fundamental y trascendental para 
la institución, pues su asesoría es primordial en el éxito de los proyectos legislativos, que se han presentado a 
la Asamblea Legislativa, en salvaguarda de los intereses magisteriales.  

Por lo anterior, es que una vez más, agradecemos al Foro de Presidentes y Secretarios (as) Generales de las 
Organizaciones Magisteriales, su apoyo y asesoría, en defensa de los derechos de los pensionados (as), jubi-
lados (as) y servidores activos del Magisterio Nacional.
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La legislación vigente, faculta a la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, a otorgar créditos 
utilizando los recursos del Fondo Administrativo (artículo 107 de la Ley No.7531 y sus reformas) y del Régimen 
de Capitalización Colectiva (artículo 21 de Ley No.7531 y sus reformas).
  

FONDO ESPECIAL ADMINISTRATIVO
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pensionados (as) y jubilados (as) a través de las diferentes líneas de crédito.
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nada y jubilada, como a las y los trabajadores en servicio del Régimen del Magisterio Nacional; contribuyendo 
en la mejora de la calidad de vida de la membrecía. 

Los (as) pensionados (as) y jubilados (as) del Magisterio Nacional, disponen de líneas de crédito dirigidas a las 
siguientes necesidades: Gastos Personales, Urgencia, Pago de Deuda al Fondo, Derechos Sucesorios, Servi-
cios Funerarios y Microempresa.

Por su parte, los pensionados (as) por derechos sucesorios, cuentan con una línea de crédito, para la atención 
de sus requerimientos económicos. 

A continuación, se muestra la colocación por línea de crédito, durante el período 2013:

     FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO
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Como puede observarse, la mayor colocación está representada por la línea de Gastos Personales. 
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 FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO 
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La colocación del programa de crédito para el período examinado, ascendió a un monto total de ¢5.012 millo-
nes.
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 FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO 

 FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO 
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Es importante indicar, que los créditos fueron tramitados el mismo día en que fueron solicitados, lo anterior 
según cumplimiento de requisitos y disponibilidad presupuestaria.

RÉGIMEN DE CAPITALIZACIÓN COLECTIVA (RCC)

A diciembre de 2013, la cartera crediticia mostró una tasa real del 9.14%. 

Según los registros del Sistema de Crédito y Cobro, durante el período 2013, se logró formalizar 11.894 ope-
raciones, por un monto total de ¢34 mil millones.  

Cabe indicar, que durante el año anterior, se implementaron las siguientes líneas de crédito:

Crediturismo
Credielectrónico
Credimarchamo
Crediestudio

El siguiente cuadro, muestra la distribución al 31 de diciembre de 2013, en cada línea de crédito: 

 FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO 
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A continuación, se muestra la colocación crediticia por sucursal:

 FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO 
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 FUENTE: UNIDAD DE CRÉDITO Y COBRO 

Se tramitaron 13 créditos personales con garantía hipotecaria, para un monto total de colocación de ¢116 
millones.

El porcentaje de morosidad que se observó durante el 2013, para la cartera de crédito del Régimen de Capita-
lización Colectiva fue inferior al 2%, según se muestra a continuación:
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 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE

La población activa amparada a este régimen al 31 de diciembre de 2013, es de 75.780 servidores.  
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�
���������!�	���������¢1.017.761 millones de 
colones al cierre de diciembre del 2013, reserva que se administra con suma prudencia y un adecuado manejo 
de los recursos.

En el año 2013, se logró una recaudación de ingresos en el RCC de ¢108.819,83 millones de colones, confor-
mado por los siguientes rubros:

RÉGIMEN DE CAPITALIZACIÓN 
COLECTIVA (RCC)
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Por otra parte, se realizaron 746 visitas a centros educativos privados del país, con el propósito de realizar 
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traslado de procesos a cobro judicial; con el objetivo que estas instituciones se apeguen a lo establecido por 
la legislación vigente. Los diferentes actos se aplicaron, al amparo del artículo 15 de la Ley 8721. 

Por otra parte, se mantiene una constante vigilancia para que las instituciones hagan uso de la página web 
institucional, como medio para el envío de las planillas.

Al cierre de diciembre 2013, se desembolsó la suma de ¢1.691,77 millones por concepto de pago de pensiones 
del Régimen de Capitalización Colectiva, para un total de 730 pensionadas y pensionados, los cuales corres-
ponden  a  247 derechos por invalidez, 421 por sucesión y 62 por vejez.

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE



FOTOGRAFÍA CON FINES ILUSTRATIVOS
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FONDO DE ADMINISTRACIÓN - ESTADOS FINANCIEROS 
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del Fondo de Administración. 

Es importante indicar, que la creación de este fondo, se fundamenta en lo estipulado en el artículo 106 de la 
Ley 7531 y sus reformas.  
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contables y presupuestarios del Fondo de Administración divididos en el Fondo Especial Operativo, en el cual 
se registran las operaciones relacionadas con la administración de la institución y el Fondo Especial Adminis-
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Se presenta a continuación la explicación de cada uno de los componentes del Balance de Situación del Fondo 
de Administración:

DISPONIBILIDADES:

Están constituidas por los fondos que al cierre del período se mantenían en las cuentas corrientes y fondos 
rotativos de caja chica que tiene la institución.  Para el Fondo Especial Operativo y Administrativo, el desglose 
es el siguiente:
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Los saldos reportados en las diferentes cuentas corrientes, están debidamente conciliados y son revisados en 
forma diaria, por el Departamento Financiero Contable.

INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA:

Las inversiones se valoran a precios de mercado, utilizando las referencias del vector de precios, servicio que 
debe contratarse externamente. A la fecha, la institución obtiene este servicio a través del proveedor local 
“Proveedor Internacional de Precios de Centroamérica, PIPCA”. 

La metodología utilizada, es la detallada en el Reglamento de Valoración de Instrumentos Financieros, emitido 
por la Superintendencia General de Valores. La amortización de las primas y descuentos sobre las inversiones 
se realiza a través del método de interés efectivo.

El efecto de la valoración a precio de mercado de las inversiones, para las negociaciones valoradas a mercado, 
se incluye directamente en resultados, según los lineamientos de la NIIF 9 y 13. 
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Las inversiones que respaldan el patrimonio de los fondos administrados están conformadas de la siguiente 
forma:
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CUENTAS POR COBRAR:

Están conformadas principalmente, por traslados de Fondos que se realizan entre el Fondo Especial Operativo, 
Administrativo y Régimen de Capitalización Colectiva. Se incluye la estimación del 5/1000 (base devengado), 
cuentas por cobrar relacionadas con trámites administrativos como cobros a instituciones por publicaciones 
realizadas, cobros de uniformes al personal. Para el caso del Fondo Especial Administrativo, pólizas de incen-
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mensual.

PRODUCTOS ACUMULADOS POR COBRAR:

Representa los intereses ganados en la cartera de préstamos e inversiones al cierre del período, que se can-
celan en períodos siguientes.

PAGOS ANTICIPADOS:

Esta partida considera los pagos anticipados, que realiza la institución por pólizas y membrecías anuales a 
instituciones de Seguridad Social.

DOCUMENTOS POR COBRAR, CORTO Y LARGO PLAZO: CARTERA DE PRÉSTAMOS:

El Fondo Especial Administrativo, registra los resultados de la colocación crediticia.   El comportamiento al 
cierre del período 2013, se presenta a continuación: 
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INMUEBLES MOBILIARIO Y EQUIPO:
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DEPÓSITOS Y GARANTÍAS:

Se registran depósitos permanentes por derechos de servicios públicos. 

INVERSIONES EN ENTIDADES ASOCIADAS:

Representa la participación de la Junta de Pensiones en la Corporación de Servicios Múltiples del Magisterio 
Nacional y la Operadora de Pensiones Vida Plena.

El crecimiento que presenta con respecto al 2012, se debe a la capitalización de utilidades del período 2013. 
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���H����	����	�
�*����
"��
Q�
�������
������������������
�*������������.

CUENTAS POR PAGAR:

Incluyen traslados entre los fondos administrados, pago de cuotas del Régimen Transitorio de Reparto al 
Ministerio de Hacienda, cuentas por pagar a proveedores y pólizas de incendio. Al cierre de cada año, esta 
cuenta experimenta un crecimiento importante producto del registro de los compromisos de pago de períodos 
anteriores (pagos a proveedores). 

RETENCIONES POR PAGAR:

Conformada por las retenciones en la fuente del 2%, que se aplica a los proveedores y la retención del impues-
to a salarios de las y los funcionarios vía planilla, las cuales se cancelan en forma mensual. 

GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR:

Corresponde a las cuotas patronales sobre salarios por pagar a la Caja Costarricense de Seguro Social, que 
se cancelan al mes siguiente.

PROVISIONES:

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2013, incluye:
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PATRIMONIO:

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2013, incluye:

En cuanto al Estado de Resultados del Fondo de Administración, se presenta la siguiente información:
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El comportamiento del resto de las partidas de ingreso y gastos, serán analizadas posteriormente en el aparta-
do de ejecución presupuestaria 2013.

Los Estados Financieros del período 2013, correspondientes al Fondo Especial de Administración de la Junta 
de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, fueron auditados por el Despacho Carvajal y Colegiados, 
emitiendo una opinión limpia a los mismos.
 

FONDO DE ADMINISTRACIÓN - EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DEL PERÍODO 2013

El siguiente cuadro muestra los resultados de la recaudación de ingresos del Fondo de Administración.  

El comportamiento de los ingresos para el ejercicio 2013, fue el siguiente:

CONTRIBUCIONES A REGÍMENES ESPECIALES DE PENSIÓN (5/1000):

Esta partida mostró una sub ejecución de un 0.84%, su ingreso se da mediante las planillas que en forma men-
sual cancelan las instituciones y centros educativos públicos y privados. 

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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INGRESOS NO TRIBUTARIOS:

Incluye el cobro de multas e intereses moratorios por atraso en la presentación de planillas e ingresos por al-
quiler. La partida presenta una sub ejecución del 23.53%, generada principalmente por la sub ejecución en el 
cobro de multas.
 

RENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS:
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pago con instituciones y el programa de crédito, comisiones sobre créditos e ingresos por recuperación de 
principal. Esta partida presenta una sub ejecución del 3.40% al cierre del 2013.

RECURSOS DE VIGENCIAS ANTERIORES:

En Setiembre del 2013, el Fondo Especial Operativo trasladó de su superávit acumulado, la suma de 
¢3.255.050.447,53 al Régimen de Capitalización Colectiva, por concepto de devolución de la comisión por 
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dencia de Pensiones.

El comportamiento de los egresos del Fondo Especial de Administración para el período 2013, fue el siguiente:

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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Los gastos del Fondo Especial de Administración, fueron sub ejecutados en un 25.79%, no utilizándose las 
�
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siones consideradas para el período 2013. 

Las remuneraciones básicas alcanzaron un cumplimiento del 95.95%. Esta partida incluye, los gastos relacio-
nados con pago de planilla, dietas, servicios especiales, tiempo extraordinario y contribuciones a la Seguridad 
Social. El desglose de la cuenta es el siguiente:

Con respecto a los servicios, el Fondo Especial Operativo mostró gastos por ¢1.966 millones, con un creci-
miento del 38.58% en relación con el período anterior. Dentro de las cuentas que se ubican en este rubro, se 
detallan el pago de servicios públicos, viáticos, pólizas, servicios publicitarios entre otros. 

A continuación el detalle:
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Los materiales y suministros presentan una sub ejecución del 10.64%, con un ahorro en cuanto al monto pre-
supuestado de ¢28.25 millones;  a continuación el desglose de las partidas que conforman esta cuenta.

FONDO DE ADMINISTRACIÓN - PRESUPUESTO 2014

El presupuesto para el período 2014, fue aprobado por la Junta Directiva en la Sesión Ordinaria No. 143-2013, 
celebrada el 19 de diciembre de 2013.

Se presenta a continuación el Estado de Ingresos y Egresos Presupuestarios Proyectado para el Fondo Espe-
cial de Administración.

Las Transferencias Corrientes mostraron una ejecución del 99.68% y contiene las partidas para cubrir los Apor-
tes a Entidades Magisteriales, Incapacidades y transferencias a terceras personas. 

Para el período 2013, se registró en esta partida el contenido presupuestario necesario para realizar la cance-
lación al Régimen de Capitalización Colectiva de la comisión por administración, cobrada del período 2009 al 
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mo se muestran en el apartado “Programa Crediticio en el período 2013”.
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 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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El presupuesto aprobado para el ejercicio 2014 es de ¢17.522,18 millones, con una variación de -13.81% en 
relación con el período 2013.  El rubro de ingresos corrientes (5/1000) presenta un crecimiento del 12.35%, y 
está relacionado con el aumento en las planillas que reportan los centros educativos para el curso lectivo 2014. 

Los ingresos no tributarios disminuyen en un 24.89%, esta partida considera el cobro de multas e intereses 
moratorios por atraso en la presentación de planillas e ingresos por alquiler, intereses generados por la cartera 
de préstamos e inversiones que mantienen los fondos administrados. 

La cuenta de ingresos de capital, representa la recuperación de principal de la cartera de crédito, la cual dismi-
nuye en un 28.69% con relación al período 2013.

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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Las partidas de inversión consideradas en el Fondo Especial Administrativo a nivel general, presentan un au-
��	
������>�������	*�����	��	���
�*����Q�����	�
+���	��������

��������	
��
	������Q�����$=}�>&������	������
colones para un -13%. El programa de crédito, crece en un 10% en relación con el período anterior. 

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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Los recursos destinados a construcción, presentan un aumento del 12%, incorporando en el 2014, un presu-
puesto total de ¢3.500 millones de colones. 
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Con respecto a los gastos de operación, a nivel general se presenta un aumento de un 11% en las partidas de 
gasto.

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE



59

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE

RÉGIMEN DE CAPITALIZACIÓN 
COLECTIVA (RCC)

La cuenta de remuneraciones, presenta un crecimiento del 23% para un total de ¢934.88 millones, la cuenta 
de servicios en la cual se contemplan los gastos por servicios públicos, viáticos, pólizas, servicios de mante-
nimiento y actividades de capacitación entre otros, reporta una variación de ¢89.13 millones equivalente a un 
4%, en tanto los materiales y suministros necesarios para el cumplimiento de las labores diarias presenta un 
crecimiento del 2% para ¢5.16 millones.  Las transferencias corrientes contemplan los gastos relacionados con 
Aportes a Entidades Magisteriales, incapacidades transferencias a terceras personas, entre otros. El resultado 
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ESTADOS FINANCIEROS:

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 7531 y sus reformas, le corresponde a la Junta de Pensiones y Ju-
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Colectiva.

Al cierre del período 2013, el Régimen de Capitalización Colectiva administra recursos por ¢1.017.761,31 millo-
nes, mostrando un crecimiento real en comparación con el período 2012 de ¢211.667,37 millones, equivalente 
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presenta de forma consolidada junto con las Reservas en Formación.
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En abril de 2013, se honró la deuda con el Ministerio de Hacienda por la suma de ¢69.530,90 millones, corres-
pondiente a los traslados incluidos en los artículos 3 y 4 de la Ley 8721. 
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2013.

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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El Balance General del Régimen de Capitalización Colectiva, presenta solamente dos cuentas generales, a sa-
ber: Total de Activos y Total de Pasivos, cuya diferencia es precisamente el Activo Neto Disponible para el pago 
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para el pago de las pensiones del Régimen.

Es importante indicar, que los Estados Financieros del período 2013 del Régimen de Capitalización Colectiva, 
también fueron auditados por el Despacho Carvajal y Colegiados y se emitió opinión limpia al respecto.

RÉGIMEN DE CAPITALIZACIÓN COLECTIVA- PRESUPUESTO PERÍODO 2014

El Régimen de Capitalización Colectiva, cuya supervisión le compete a la Superintendencia de Pensiones, 
incluye en el presupuesto del período 2014, ingresos por cotizaciones de ¢125.496 millones, conformado por 
la contribución tripartita de los trabajadores, el patrono y el estado, esta información es proporcionada por los 
estudios que realiza el Departamento Actuarial.

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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Los ingresos por cotizaciones, son invertidos siguiendo las mejores prácticas de seguridad, rentabilidad y 
liquidez que enmarcan la política de inversiones. Se esperan ingresos por intereses sobre inversiones de                           
¢ 97.449,37 millones.

El presupuesto para el pago de pensiones se detalla a continuación:

Con respecto a la cartera de crédito, se presupuesta ¢16.650,94 millones por concepto de intereses, principal 
y comisión sobre préstamos, con una cartera estimada de colocación de ¢ 48.000,00 millones. 

Se presenta a continuación el estado de ingresos y egresos presupuestarios para el 2014.

 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE
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 FUENTE: DEPTO. FINANCIERO CONTABLE



Informe Anual 2010

FOTOGRAFÍA CON FINES ILUSTRATIVOS



65

El Fondo del Régimen de Capitalización Colectiva está expuesto directamente a diferentes macro variables 
que rigen nuestra economía, incluso más allá de nuestras fronteras, considerando que nuestro país es una 
economía pequeña y muy abierta. 

Por lo anterior, es importante contar con todas las herramientas posibles para salir avante en su gestión. Sin 
embargo, esta condición no siempre es factible en la dimensión que se esperaría; ya que por ser un fondo de 
pensión se enfrenta a una serie de limitaciones, que van desde tipo normativo hasta condiciones de mercado 
en el cual se desenvuelve.

El portafolio de inversiones, en los primeros meses del 2013 comenzó a resentir la fuerte caída en las tasas de 
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Sin embargo, a partir del segundo semestre; aunque las tasas de interés y rendimientos se mantenían bajas 
#�
��������[��
����[���
�
�*�����
	������
����������	������������	'�����	�����	�����	H���������	
��������
��
�����
���
	����Q�����	�������	�����	
����	�	�������������������������
�!���������	*�����	��

El portafolio de inversiones cierra el 2013 en ¢977.000 millones, de los cuales el 94.3% corresponde a la cartera 
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Fondo; eso sí, siempre teniendo como objetivo, que es un instrumento de inversión más, para alcanzar la tasa 
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zación Colectiva, al cierre del 2013.

RÉGIMEN DE CAPITALIZACIÓN COLECTIVA -RESERVA EN FORMACIÓN

El Fondo de Reserva en Formación, corresponde a un portafolio de inversión1 cuyos principales y productos 
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mente solo existe una reserva, que es la Reserva en Formación, por cuanto a partir del 1° de enero de 2013 el 
portafolio de la Reserva de Pensiones en Curso de Pago fue trasladado a la Reserva en Formación, condición 
previamente requerida por la Superintendencia de Pensiones.  

Los condicionantes impuestos por la caída en las tasas de interés –tanto nominales como reales- y conse-
cuentemente de los rendimientos, hicieron necesario cambiar la política de inversión con la cual se gestiona el 
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mente de intereses efectivos durante este año; situación muy diferente a la acaecida en el año previo.

Sin embargo; el patrimonio del fondo creció, pero apoyado en el incremento en los precios de los títulos valo-
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realizadas2 registradas contablemente. Como parte de la gestión también se realizaron ventas de valores que 
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2 Las plusvalías y las minusvalías son ganancias o pérdidas no realizadas, que resultan de cambios en el precio del mercado de cada una de las inver-
siones respecto al costo contable en que fueron adquiridas cada una de esas inversiones. Contablemente se registran en reservas patrimoniales y no en 
el Estado de Resultados pues son ganancias o pérdidas potenciales que sólo serían reales si realmente se venden.
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y con ello materializar una pequeña parte de las plusvalías que estaba generando el portafolio.  
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vertir recursos a mediano y largo plazo, siempre buscando las opciones que menos le afectaran la rentabilidad 
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acortaba a un ritmo importante en el portafolio. Lo anterior, también se apoyaba en la existencia de una fuerte 
liquidez en el portafolio en el corto plazo (menos de un año) que le permitiría aprovechar en el futuro cualquier 
posible incremento en las tasas de interés o rendimientos que se dieran en el mercado. 

Se debe tener presente que dentro del análisis de la cartera no solamente se considera el plazo de vencimiento 
de los títulos valores que se van incorporando al portafolio, sino también las duraciones de los mismos con 
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precios de mercado.

A continuación, un cuadro resumen de la conformación de esta cartera de inversión.

Como se indicó previamente, aunque en el mercado prevalecieron bajas tasas de interés y de rendimientos, 
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(5.0%±1), apenas permitía a nuestras inversiones superar tasas reales por encima del 3.0%.

En cuanto a la participación en el sector privado, la cartera de crédito viene a ser una inversión más en esta 
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por emisores privados; alcanza un 10.60% del total de las inversiones que están colocadas fuera del sector 
público.
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En lo que compete a la cartera en dólares, la participación ha tendido a caer, a partir de la política de no reali-
zar traslados de moneda de colones a dólares. En este caso, todo lo que vence en principales como lo que se 
percibe por intereses en dólares se reinvierte en la misma moneda. Para este acápite, anualmente se realiza 
como mínimo una revisión de la cartera en dólares, ante posibles permutas tanto en el contexto nacional como 
internacional que la pueda afectar. 
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a los siguientes sectores conforme con su moneda, sea esta colones, dólares y unidades de desarrollo (udes)4, 
como se observa en el cuadro siguiente:

Tal y como se observa en el cuadro anterior, los sectores en que se encuentran concentradas las inversiones 
del portafolio son: el Ministerio de Hacienda y el Banco Central de Costa Rica. El primero tiene una participa-
ción de alrededor del 57% del portafolio, este porcentaje ha disminuido con respecto al año previo (63.0%) 
debido a una mayor colocación de inversiones en el sector bancario.

4 Es una unidad de cuenta, cuyo valor está determinado por las variaciones del Índice de Precios al Consumidor (IPC).

 FUENTE: DEPTO. DE INVERSIONES
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sátil son el Ministerio de Hacienda y el Banco Central, principalmente en el primero, debido a las necesidades 
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Respecto a los plazos en los cuales vencen las inversiones que conforman esta reserva, a continuación se 
presenta un cuadro con la información correspondiente.

La estructura del portafolio se mantiene mayoritariamente en el mediano y largo plazo, principalmente en el 
rango mayor a tres años. No obstante, debido a lo que se ha expuesto anteriormente, ese porcentaje cayó, y 
se incrementó principalmente en el rango menor a dos años.

En lo que corresponde a las compras realizadas durante el año, entre reinversión de principales, cotizaciones e 
intereses, se realizaron transacciones por un monto de ¢244.3 mil millones a valor facial. Es importante acotar, 
que durante el 2013 se trasladó al Ministerio de Hacienda la suma de ¢70.0 mil millones, como parte del cum-
plimiento de la Ley N°8721, en cuanto a la adición de los artículos (3 y 4), esto último también contribuyó a la 
disminución en el crecimiento.

 FUENTE: DEPTO. DE INVERSIONES
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2013.

En relación con los rendimientos obtenidos durante la gestión a lo largo del año 2013, se logró tener rendi-
mientos reales entre el 3.0% y el 4.5%. Es importante indicar que durante los últimos cinco años, la gestión 
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y 2012, respectivamente.

Las tasas reales indicadas, no consideran el aporte a la tasa real que se obtiene de la cartera de préstamos 
del régimen; que cerró el 2013 en ¢58.193 millones.  El aporte de esta cartera al portafolio de inversiones en 
términos reales varía entre 0.27% y un 0.30%, se esperaría a futuro una mayor participación de esta cartera 
en los rendimientos del Fondo, lo que se logrará a partir de una mayor colocación de créditos a la membrecía; 
pero para ello la Institución debe posicionarse como una opción real en el mercado crediticio del Magisterio 
Nacional.
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mercado, y que a la vez forman parte de nuestro portafolio de inversión. Con la diferencia de que a los otros 
fondos de pensiones, sean estos del primer pilar (como IVM de la CCSS) o de segundo pilar (como los gestio-
nados por las OPC´s), el monto correspondiente al impuesto de renta se le retorna al portafolio de inversión, 
pues están exentos del pago del Impuesto sobre la renta a los intereses, lo que evidentemente genera una 
discriminación contra el Magisterio Nacional.  

 FUENTE: DEPTO. DE INVERSIONES
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RESUMEN GENERAL

Durante el 2013 las condiciones variaron con respecto al año previo en cuanto a las tasas de intereses, fue un 
año de tasas de interés y de rendimientos bajos, a la vez con una fuerte apreciación de los valores, debido al in-
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este año. La variación del índice de Precios al Consumidor (IPC) cerró en 3.68%, este porcentaje se encuentra 
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2.650 millones de dólares, lo que equivale al 5,4 % del Producto Interno Bruto (PIB), porcentaje superior al 4,4 
% registrado en 2012.

Esta condición en las tasas de interés se mantuvo todo el año; ayudada en parte por las siguientes circunstan-
cias:

El Banco Central giró una directriz para limitar parcialmente el crecimiento de las carteras de crédito 
tanto en dólares como en colones, medida que se aplicó de enero a julio. Esta restricción estaba ini-
cialmente prevista para vencer en octubre, pero debido al bajo crecimiento económico no se consi-
deró necesario extenderla.

Al igual que el 2012, el Gobierno volvió a colocar eurobonos en los mercados internacionales, por 
$1.000 millones, que es permitido de acuerdo con la autorización dada por la Asamblea Legislativa. 
Esta colocación se realizó en abril del 2013 mediante dos emisiones: una de $500 millones con venci-
miento en el 2025 y otra por el mismo monto con vencimiento en el año 2043. Quedan pendientes de 
colocar US$2.000 millones, para los siguientes dos años (2014 y 2015).

Esta condición de tasas de interés bajas durante el 2013 podría empezar a cambiar, dada la necesidad de 
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tampoco se espera una alza en las tasas de interés como las vistas en el 2012, aunque si una mejora sustancial 
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Otro punto que podría ayudar a mejorar los rendimientos y las tasas de interés es una mayor competencia en 
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Igualmente; la reducción de la compra de bonos por parte de la Reserva Federal de Estados Unidos de América 
(FED) a partir de la mejora en sus indicados económicos, podría afectar al alza las tasas de interés internacio-
nales, y con ello también afectar las nuestras.

Es importante  además de considerar aspectos externos, apoyar lo correspondiente a los proyectos de reforma 
de Ley, principalmente el que atañe la exención del impuesto de renta a los valores del Régimen, ya que este 
gravamen no solo le resta mayores posibilidades de rendimientos, sino también le inhibe la potencialidad de la 
gestión del Portafolio.
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PERSPECTIVA ACTUARIAL
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mismo, la Junta de Pensiones ha tenido la visión de contar con los servicios de profesionales en este campo, 
incluso desde la creación del Régimen de Capitalización Colectiva (RCC). 

El reglamento a la Ley 7302 de 1992, en su artículo 62, establece que la Junta de Pensiones es la responsable 
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institución ha tenido como objetivo salvaguardar al fondo desde sus inicios, rigiendo su actuar bajo los princi-
pios de la seguridad social y la técnica actuarial; razón por la cual, se crea el Departamento Actuarial en el año 
2000.  
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cias que su Junta Directiva considere necesarias, para el buen funcionamiento, y dentro de esas, se menciona 
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Capitalización Colectiva, fruto del conocimiento y experiencia que se ha adquirido con los años. Hoy día, el 
RCC es un régimen que ha crecido y se ha fortalecido, porque su gestión se basa en esos principios de la 
seguridad social.

Durante el año 2013, se trabajó en la realización de las actividades descritas en un cronograma de mejoras al 
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del 2013, se habían llevado a cabo más del 90% de las actividades descritas en el cronograma propuesto. Al-
gunas de las acciones a destacar son: la generación de modelos actuariales de mayor sensibilidad en el RCC; 
programación de los modelos en herramientas propias como el Sistema de Valuaciones Actuariales (SIVA) y el 
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ajustar los estudios actuariales a nuestra población de manera exclusiva); se ha gestionado mejoras en la car-
tera de créditos del RCC; y se han presentado los proyectos de ley que fortalecen al RCC (proyecto 18.888 y el 
18.889).  El impacto real sobre el RCC, de las medidas y actividades plasmadas en este cronograma, se podrán 
observar en el corto y mediano plazo, a partir de su implementación total.

Adicionalmente, la Junta Directiva y el Foro de Presidentes y Secretarios de las Organizaciones Magisteriales, 
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conceder una pensión por invalidez, a aquellas personas mayores de 55 años de edad y que cuenten con el 
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de la membrecía del Magisterio Nacional.
 
Es importante indicar, que con la resolución SP-R-1476-2014, la Superintendencia de Pensiones, aprobó la 
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Por otra parte, se tomó la decisión de fortalecer al Departamento Actuarial; para lo cual, se autorizó la con-
tratación de un profesional en estadística y en economía, quienes se encargarán de generar nuevos insumos 
técnicos.
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CUMPLIMIENTO NORMATIVO

El artículo 19 del Reglamento para la Regulación de los Regímenes de Pensiones Creados por Leyes Espe-
ciales y Regímenes Públicos Sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, establece la creación de la 
Contraloría Normativa con el propósito primordial de vigilar el estricto cumplimiento de la ley, los reglamentos 
y cualquier otra normativa externa o interna que le sea aplicada al Régimen. 

La Contraloría Normativa, en el ejercicio de sus atribuciones y las potestades que le brindan los reglamentos 
y las directrices de la Superintendencia de Pensiones, coadyuva mediante mecanismos preventivos a que el 
personal sea consciente de la importancia de observar y cumplir con la Ley y regulaciones que le son aplicables 
al Régimen de Capitalización Colectiva (RCC) y al Régimen Transitorio de Reparto (RTR), en lo referente a la 
��	�����	������	��������

Durante cada trimestre, la Contraloría Normativa, realiza visitas de supervisión y elabora un informe de cum-
plimiento normativo, el cual es analizado previamente por el Órgano de Dirección de la Junta de Pensiones y 
posteriormente, se envía a la Superintendencia de Pensiones. Éste comprende el cumplimiento de la Ley, las 
regulaciones y directrices aplicables al Sistema de Pensiones que administra la Junta de Pensiones, así como 
el seguimiento y la atención a los señalamientos y requerimientos por parte de la SUPEN, la atención a las re-
comendaciones emitidas por la Auditoría Interna y Externa en sus estudios e informes.

Las diferentes disposiciones contenidas en la Ley 7531, sus reformas y reglamentos, Ley General de la Ad-
ministración Pública, el Reglamento de Inversiones de las Entidades Reguladas, el Reglamento de Valoración 
de Carteras Mancomunadas, el Reglamento de  Auditores Externos, Reglamento de Gobierno Corporativo, 
Reglamento Actuarial para los Regímenes de Pensiones Creados por Leyes Especiales y Regímenes Sustitutos 
al Régimen de Invalidez Vejez y Muerte, Reglamento de  Custodia de Valores emitido por el Consejo Nacional 
de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF),  conforman un compendio normativo, que coadyuva en la 
buena salud del Régimen de Capitalización Colectiva, pero hay que tener en cuenta que no sustituyen la buena 
administración del Régimen de Pensiones del Magisterio Nacional.
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INVERSIONES

1. Se cumplió con la realización mensual de la sesión de la Comisión de Inversiones, según dispone el Regla-
mento de Inversiones de las Entidades Reguladas emitido por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema 
Financiero.
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Montero a las sesiones 01, 02,03, 04,06, 10, 11 y 12-2013. 

No hubo participación del asesor externo en las sesiones 07 y 08-2013, debido al vencimiento del contrato del 
señor Jiménez Montero y el nuevo proceso de contratación, que se desarrolló para un nuevo nombramiento del 
asesor externo de Inversiones.

3. Se cumplió con el régimen de inversión previsto por la Ley 7531 y sus reformas, con respecto a los límites 
por emisor, emisión y riesgo, establecidos en  el Reglamento de Inversiones de las Entidades Reguladas.

4. Se llevó a cabo la revisión y aprobación anual de la Política de Inversiones, en la sesión de la Junta Directiva 
no. 134 -2013, como lo exige el Reglamento de Inversiones de las Entidades Reguladas. Dicha política, forma 
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Producto INTE 30-01-01-08. 

5. La Política de Liquidez, de conformidad con el Reglamento de Inversiones, debe mantener un monto máximo 
como disponibilidades para hacer frente a las obligaciones por pago de prestaciones económicas principal-
mente. Aunque se cumple con dicha política, en algunas ocasiones hay montos considerables por vencimien-
tos de títulos valores o ingreso de cotizaciones, por lo que dicho monto se incrementa, recurriéndose a mante-
ner esos recursos en la cuenta corriente (platino) del Banco de Costa Rica, la cual genera intereses, en el tanto 
se va realizando la colocación de dichos recursos, en inversiones que generen más rentabilidad.

6. Se presentaron los correspondientes  informes  sobre la composición del portafolio y la estrategia de inver-
siones, de conformidad con el Reglamento de Inversiones y las directrices de la Superintendencia de Pensio-
nes a la Comisión de Inversiones y a la Junta Directiva.

7. Se revisaron las actas de la Comisión de Inversiones y los correspondientes informes, que el Departamento 
de Inversiones y el Comité de Riesgos, deben brindar a la Comisión de Inversiones y al Órgano de Dirección, 
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RIESGOS

1. Se cumplió con la realización de la sesión mensual del Comité de Riesgos, de conformidad con el Reglamen-
to de Inversiones de las Entidades Reguladas.

2. El asesor externo del Comité de Riesgos, Máster Eddie Velásquez Chavez, participó en las sesiones del Co-
mité 01, 02, 03, 04, 05,06 y 07-2013. En las sesiones 08, 09, 10, 11 y 12-2013 participó el licenciado Rodolfo 
Chevez Chevez, contratado a partir de setiembre 2013. Por disposición del Reglamento de Inversiones emitido 
por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, el Comité de Riesgos no puede sesionar más 
de dos veces consecutivas sin el asesor externo, quien tiene corresponsabilidad, pues la Superintendencia 
indicó, que éste tiene derecho a voz y voto.

3. Se presentó mensualmente ante el Comité de Riesgos, los informes correspondientes sobre riesgos, cum-
plimiento de normativa, límites, sensibilidad de tasas de interés sobre la cartera de crédito, informes de moro-
sidad, estudios sobre emisores y emisiones por parte de la Unidad de Riesgos. 
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5. No se cumplió con la aplicación de estrés de tasas de interés en el otorgamiento de crédito (requerimiento 
de la Superintendencia de Pensiones), durante el 2013. Argumentando la Administración la necesidad de reco-
pilación de una mayor cantidad de datos, con el propósito de que fuera consistente y efectiva dicha aplicación, 
y previamente por solicitud del Órgano de Dirección, la valoración de toda la cartera crediticia colocada.  

Es importante señalar, que en la sesión ordinaria no.006-2014 de la Junta Directiva, se aprueba la propuesta 
de estrés de tasas de interés. 
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analizada y aprobada por la Junta Directiva en la Sesión No.018-2013,  en cumplimiento del artículo 20 del 
Reglamento de Inversiones de las Entidades Reguladas y el Reglamento de Auditores Externos aplicable a los 
�
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dispone la administración del riesgo operativo, como parte de la administración integral de riesgos; por con-
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ACTUARIAL

1. En la necesidad de fortalecer el Régimen de Capitalización Colectiva, y como consecuencia de los resulta-
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la Junta Directiva estableció un cronograma con una serie de actividades y medidas para fortalecer el régimen. 

Una de las medidas establecidas, comprendió la realización de mejoras en el Sistema de Valuaciones Actua-
riales (SIVA) y llevar a cabo una evaluación actuarial con corte a marzo 2013 del Régimen de Capitalización 
Colectiva, con nuevos elementos de cálculo.
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de que sean consideradas en las valuaciones actuariales que se realicen futuramente. 
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El rendimiento real de las inversiones no debe fundarse en un promedio histórico, sino que debe consi-
derar el contexto y las perspectivas económicas del país, en el largo plazo.
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Por razones de transparencia, no debería asumirse un supuesto de este tipo en el escenario base, aun-
que podría hacerse en un escenario alternativo.

Presentar un escenario base conservador (realista), con una tasa de rendimiento real de las inversiones 
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que se realice una nueva valuación actuarial.

2. En cumplimiento del Reglamento Actuarial, se realizó la valuación actuarial con corte al 30 de junio 2013, la 
que se dio a conocer a la Junta Directiva y se remitió a la Superintendencia de Pensiones, valuación que deja 
entrever entre las recomendaciones brindadas por el actuario,  la necesidad de lograr una tasa real superior al 
4,47 % de rendimiento,  para el fortalecimiento del Régimen, la exoneración del impuesto sobre las inversiones, 
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de la recaudación de las cotizaciones  e inspección y combate a la evasión de los entes privados, entre otras.

La Superintendencia de Pensiones una vez realizado el análisis, comunica una serie de observaciones a la va-
luación actuarial con corte al 30 de junio 2013. La SUPEN, considera que debe demostrarse, mediante cálculos 
actuariales, que con las medidas a adoptar garantizan la sostenibilidad del régimen en el largo plazo. 

Hay un esfuerzo importante del Órgano de Dirección, para el fortalecimiento del Régimen de Capitalización 
Colectiva, por lo que están planteados dos proyectos en la Asamblea Legislativa, uno para la exoneración del 
impuesto sobre las inversiones y el otro, para  contar con mayores posibilidades de inversión.

3. De conformidad con los artículos 37 y 38 del Reglamento del Régimen de Capitalización Colectiva, se rea-
lizaron los estudios actuariales correspondientes para la revaloración de las pensiones del RCC, y su corres-
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GOBIERNO CORPORATIVO

1. El Reglamento de Gobierno Corporativo, establece que el Comité de Auditoría debe sesionar al menos cada 
tres meses. Este aspecto, fue cumplido por el Comité de Auditoría, durante el año 2013.
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suales, además de la remisión de los informes semestrales que dicho ente debe remitir a la Junta Directiva. 

3. Se cumplió con las políticas de rotación de los miembros del Órgano de Dirección en la conformación del 
Comité de Riesgos, Comisión de Inversiones y Comité de Auditoría.

4. Se cumplió con la realización del Informe de Gobierno Corporativo 2012, para las Organizaciones Magiste-
riales representadas en el seno de la Junta Directiva. 

VALORACIÓN DE CARTERAS A PRECIOS DE MERCADO

1. La Administración cumplió con la aplicación del vector de precios y la valoración diaria a precios de mercado 
de la cartera de inversiones.

2. Se realizó la revisión de las Actas de Valoración, sin anotaciones de controversias, ni hallazgos que informar.

CONCESIÓNDE DERECHOS
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traloría Normativa y Contraloría de Servicios, la Administración ha hecho el esfuerzo por ajustarse al plazo 
establecido en artículo 13, literal d) de la Ley 7531,  para resolver las solicitudes de Pensión del Régimen de 
Capitalización Colectiva.

Producto de este esfuerzo, se contrató otra trabajadora social, que colabora en la realización de los estudios 
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información para lograr una respuesta oportuna, y se llevaron a cabo acciones internas para mejorar la coordi-
nación entre los Departamentos de Concesión de Derechos y Plataforma de Servicios.

Como parte de las acciones para disminuir los tiempos de resolución, se incluyó el artículo 46 en el Reglamento 
del Régimen de Capitalización Colectiva, que dispone 30 días calendario para resolver los casos cuya docu-
mentación esté completa.

2. En cuanto al cumplimiento del plazo establecido en el artículo 85 de la Ley 7531, para resolver solicitudes 
del Régimen Transitorio de Reparto, la situación fue más crítica, ya que la cantidad de solicitudes presentadas 
durante al año 2013 fue considerable; afectando también la rotación de personal en las unidades que realizan 
el análisis y resolución de cada caso.
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PROYECTOS  2014

Finalmente, es importante dar a conocer, los principales proyectos que la Junta Directiva de la Junta de Pen-
siones, aprobó para el período 2014; los cuales son:
 

Implementación de la norma ISO 9001, en los procesos de declaratoria de derechos del Régimen Tran-
sitorio de Reparto y Régimen de Capitalización Colectiva.
Digitalización de los expedientes de crédito, de patronos y del personal de la Junta.
Contratación de una auditoría actuarial externa para el Régimen de Capitalización Colectiva.
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Desarrollo de una política de imagen institucional.
Independizar las sucursales, en las cuales se comparte instalaciones con la Sociedad de Seguros del 
Magisterio Nacional.



Como faro fulgente y eterno
que involucra Justicia Social,
así irradia su luz nuestra Junta
inspirada en cumplir su Misión.

Compromiso social es el lema
que en acciones concretas forjó,
para quienes en aulas y pueblos
han logrado un mejor porvenir.

Noble casa de puertas abiertas
mano amiga dispuesta a ayudar
garantía de nuestro futuro,
esperanza que invita a soñar.

Nuestras voces en una hoy se funden
compartiendo con gran emoción
en las notas de un canto sencillo
mil sentires en un corazón.

Como faro fulgente y eterno
que involucra Justicia Social,
así irradia su luz nuestra Junta
inspirada en cumplir su Misión.

¡ Viva siempre gloriosa nuestra Junta,
viva siempre dispuesta a luchar
dando luz a esta Patria Querida
Magisterio baluarte nacional !

Letra: Milciades Bustos Bustos y Ani Brenes Herrera
Adaptación: Carlos Martínez Fernández
Música: Juan Carlos Rojas Ramírez

HIMNO DE LA JUNTA DE  
PENSIONES Y JUBILACIONES DEL  

MAGISTERIO NACIONAL
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