
Estudio No. 07-2019: 
“ Seguridad Institucional”  

  
Alcance 
El presente estudio comprende el análisis de algunos aspectos referentes al control, 

uso y efectividad de la seguridad Institucional. 
  
  
Objetivos 

  
1.   Examinar el uso y efectividad de los dispositivos y equipo de seguridad  en la 

Institución. 
  

2.   Verificar el cumplimiento normativo vigente en relación con el tema de estudio. 
  

  
Resultados Obtenidos 
De acuerdo con los objetivos establecidos para esta revisión, se concluye lo 

siguiente: 
  
1.   Al verificar el uso y efectividad de los dispositivos y equipo de seguridad  en la 

Institución, se observaron,  oportunidades de mejora en relación con : 
  

»      Los procedimientos internos existentes en materia de seguridad y 

monitoreo en JUPEMA, donde se observa la necesidad de delimitar 

responsabilidades entre los trabajadores responsables de estas actividades, 

entre otros. 
  

»      Establecimiento de medidas de seguridad o de protocolos  relacionados 

con el acceso a la oficina de monitoreo del encargado de sucursales. 

  

»      Custodia, tipo resguardo y tiempo para descargas videos de seguridad. 
  

2.   Con respecto al cumplimiento de la normativa relacionada con el tema bajo 

estudio, excepto por lo mencionado anteriormente, no se determinaron otros 

aspectos a comunicar. 
  
  
El  estudio  fue  aprobado  por  el  Cuerpo  Colegiado,  en  la  Sesión  Ordinaria No. 

25-2019 del 04 de marzo de 2019. 
 


