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Acuerdo nombramiento

Conozea a Seidy Alvarez Bolafios,

“Conocido el oficio OLIES-OFIC-01-2022 y OLIES- representante de las OLIES
OFIC-02-2022 enviados por el Sr. Alvaro Madrigal en la Junta Directiva de JUPEMA.
Mora, secretario general del SITUN; el Sr. Harold “En JUPEMA me sienfo como de la casa”
Chavarria Vésquez, secretario general del SINDEU; I et

el Sr. Luis Guillermo Alvarado Quesada, secretario TR e e da

general de UTRAUTN vy, la Sra. Kendy Chacoén cmoé'ﬁi"iri}mi‘a’z.:

Viquez, secretaria general de AFITEC, la Junta mﬁﬁ%:ﬁ%@m =

Directiva acuerda: %‘3‘;" ,,;Z,'g% ?a’:'&‘é‘p"s:.';,

Ratificar la acreditacién de la sefiora Seidy Alvarez vfames o conacer @ favé: de

Bolafios, portadora de la cédula de identidad Bla nas comenta sobre. fos. relos

nimero 2-0353-0540, como miembro de la Junta e WP o

Directiva de la Junta de Pensiones y Jubilaciones %;‘Eﬁi"fu;::

del Magisterio Nacional en representacion de las represeniacion | de e

OLIES, para el periodo que va del 29 de junio de %ﬁ?ﬁﬁﬁ*ﬁ?m

2022, al 28 de junio de 2026, de conformidad con s e o =

el inciso e) del articulo 98 y articulo 99 de la ley S R

7531 y sus reformas, por encontrarse conforme a ¢Como se inicic en el

dereclf')o. Acuerdo undnime y en firme con 7 et s
VO"OS, eduocafivo en ef afo 2000 en of




Justificacion del informe

El informe de final de gestion representa el documento mediante el
cual el jerarca o titular subordinado rinde cuentas, al concluir su
gestion, sobre los resultados relevantes alcanzados, el estado de
las principales actividades propias de sus funciones y el manejo
de los recursos a su cargo.

Se presenta en cumplimiento de las Directrices que deben observar
los funcionarios obligados a presentar el informe final de su gestion
segun lo dispuesto en el inciso e) del articulo 12 de la Ley
General de Control Interno de la Contraloria General de la
Republica, el Procedimiento Interno P01-PR-006 denominado
Informe de Fin de Gestion y el Reglamento General de
Organizacion y Funcionamiento P01-RP-006.




«Durante el periodo del nombramiento participé en 576 sesiones
ordinarias del 0rgano Colegiado, donde se conocieron y resolvieron
diversos temas relacionados con la operacion propia de los regimenes
de pensiones, la administracion del Fondo del Régimen de
Capitalizacion Colectiva, Inversiones, crédito y manejo politico, entre
otros temas que se desarrollan a continuacion.

% Estos temas se gestionan a través de la informacién (informes, oficios,
reportes) que remiten los departamentos que conforman la estructura
organizacional de JUPEMA.

% Los temas son tratados por la Junta Directiva en pleno y luego de un
andlisis exnaustivo, se toma una resolucion final.
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Crédito.

Impulso a una gestion crediticia activa y estratégica, orientada
a mantener competitividad y sostenibilidad:

4 Se aprobo la Estrategia de Crédito y Cobro 2023-2025 y se fortalecio el enfoque de
colocacion.

Se priorizoé el equilibrio
diferenciacion por tipo de garantia. entre acceso al crédito,
gestion del riesgo y

“CrediEmprende”. sostenibilidad financiera

4 Se mantuvo y se ajusto las tasas de interés, segun condiciones de mercado, incluyendo
v Se diseid e implementd nuevos productos como “Soluciones Integrales” vy

4 Se promovio el acceso al crédito mediante el aumento de metas de colocacion y ajustes
en lineas de vivienda.

v Se aprobd una nueva Politica de Crédito institucional, alineada a normativa y estrategia.

4 Se impulso el analisis de una linea de crédito para poblacion pensionada.

JUPEMAL
4 Se realizaron ajustes regulatorios mediante la modificacion de reglamentos de crédito. %
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Pensiones

Se destacd una gestion orientada a garantizar la solidez actuarial y
financiera del Régimen de Capitalizacion Colectiva (RCC):

. Se aprobaron las evaluaciones actuariales del RCC confirmando la solvencia
del fondo, asi como el flujo de caja del RTR.

. Se ajustaron politicas clave como: Revalorizacién de pensiones, Politica de La gestion se ce_r!tro S
solvencia y la Férmula de autobalance del RCC asegurar la estabilidad del

fondo de pensiones y la
. Se analiz6 el impacto de la pérdida de poder adquisitivo en pensiones. proteccion de los afiliados.

. Se gestionaron temas criticos como:
— Procesos de lesividad de la Ley 7268
—  Cobro por valoraciones médicas

«  Se aprobaron aumentos de pensiones conforme al marco legal vigente. JUPEMA E%éﬁ
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. Se participo en foros nacionales e internacionales sobre sostenibilidad del
sistema de pensiones.



Inversiones y riesgo

v'Se consolidd una gestion técnica del portafolio enfocada en diversificacion,

conftrol de riesgo y cumplimiento regulatorio:
v'Se realizd la primera inversion en mercados internacionales.
v'Se ajustaron metodologias de pérdidas esperadas y gestion de riesgos.

v'Se aprobaron confratos con intermediarios internacionales (Morgan Stanley,

JP Morgan)

v'Se contrataron servicios de custodia con entidades locales

v'Se desarrolld y consolidd el marco de apetito de riesgo, con perfil
conservador.

v'Se gestionaron consultas regulatorias sobre inversion en infraestructura.

\\\\\\\:\\‘,

Predomind una
vision prudente y
técnica enla
administracion de
inversiones

JUPEMA L
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Contabilidad y presupuesto
Se fortalecio la disciplina financiera y la planificacion institucional:

v

v

Se aprobaron presupuestos institucionales 2023—-2026.

Se analizaron y aprobaron estados financieros auditados y
liquidaciones presupuestarias.

Se aprobaron estados financieros mensuales para los fondos
administrados

Se gestionaron temas relevantes como:
v' Cobros por supervisiéon de SUPEN
v Estrategias para el financiamiento de estos costos

Se dio seguimiento a la deuda del MEP por cuotas, logrando:
v" Firma de acuerdos con Hacienda
v" Recuperacion de montos adeudados

NN

Se mantuvo un
enfoque de
sostenibilidad
financieray
fortalecimiento
patrimonial

JUPEMA L
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Proyectos de ley y entorno publico

+Se ejercidé una participacion activa en la defensa del sistema de
pensiones:

+Se emitieron criterios técnicos sobre multiples proyectos de ley
(expedientes como: 23.733, 24.353, 24.786, 25.209).

“Se participd en audiencias legislativas y se coordinaron acciones con el
sector magisterial.

++Se manifestaron posiciones en defensa de:
«La sostenibilidad del fondo
“La no afectacién de derechos adquiridos

+Se dio seguimiento al entorno politico y sus implicaciones para el
sistema.

La Junta mantuvo un
rol activo en la
incidencia y defensa
institucional.

JUPEMA
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Gobernanza, control y cumplimiento

+Se fortalecieron los mecanismos de confrol interno y gobierno
corporativo:

“+Se aprobaron evaluaciones de:
s Confrol interno
*Gestidon de tecnologias de informacion
“ldoneidad de directivos

+Se atendieron requerimientos normativos de SUPEN y CONASSIF.
“+Se aprobaron:

“Politicas institucionales clave
“Planes anuales operativos

“Se dio seguimiento a auditorias internas y externas, incluyendo TI.

NN

Se consolidé una
gestion alineada
a buenas
practicas de
gobierno
corporativo

JUPEMA
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Relacion con entidades vinculadas

“Se dio seguimiento estratégico a entidades donde JUPEMA tiene
participacion:

«Vida Plena OPC:
< Capitalizacion de utilidades
“Supervisidon de gestidon financiera y administrativa
“Definicion de plan de sucesidon gerenciall

»Corporacioén de Servicios MUltiples:
“Andlisis financiero recurrente
s+ Aprobaciéon de distribucion de utilidades
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Se fortalecio la
supervision de las
entidades socias
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Gestion estratégica y proyeccion
Institucional
%Se formuld y aprobd el Plan Estratégico Institucional 2026-2030.
%Se ejecutd seguimiento al plan 2021-2025.
«Se impulsaron iniciativas como:
«+Foros nacionales e internacionales
sForo de empleabilidad para la mujer
“Se aprobo el Plan Estratégico de Tl 2026—2030.
“Se promovieron mejoras en:

< Plataformas de servicio
“Digitalizacion de atencion

JUPEMA l
solidez que garantiza su futuro




Reconocimientos y proyeccion
Institucional

<+ JUPEMA recibi6 certificaciones internacionales de la AISS en:
» Recaudaciony cobranza
= Comunicacion institucional
= Servicios

s Particip6 en organismos internacionales como la CISS y AISS.

++ Se mantuvo la tradicion institucional del Premio Carlos Luis
Saenz.

< Ha sido reconocida nacional e internacionalmente como una
de las mejores instituciones en el campo de la seguridad
social.

ity Achicvements Awards  Quality Ack
Bri

s Quality Ach
Bru

Se fortalecio el
posicionamiento
institucional a nivel
nacional e
internacional

JUPEMA L
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» Participaciéon en Junta Directiva
> Presidenta de la Junta directiva, periodo enero — diciembre 2023
> Participacion en Comisiones y Comités de la Junta Directiva |

> Representante de JUPEMA ante la Corporacién de Servicios
Multiples del Magisterio Nacional
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> Representante de JUPEMA en Vida Plena Operadora de
Pensiones del Magisterio Nacional

» Panelista en el V Encuentro Iberoamericano sobre Equidad de
Género y Seguridad Social, Asuncion Paraguay |

» Moderadora de panel dentro del Foro de Pensiones 2024,
organizado por JUPEMA

> Participacion en mas de 60 actividades de capacitacion, a
nivel nacional e internacional



29 de junio de 2022. Vocal IV
2024 Vocal |

2026 Vicepresidenta

Participacion en la Junta Directiva



JUPEMA

JPEMALL  Desde la participacion personal

Enero 2023
OLIES asume presidencia de la Junta
Directiva de JUPEMA

Liderazgo Femenino

asume las riendas de

Después de 17 afios una mujer, representada en la

asume la Presid ia de la

IR EMIA

M.G.P. Seidy Alvarez Bola

espués de 17 afios, la Junta

de nsiones

Jubilaciones del Magisterio
(JUPEMA)

reafima su_compromiso con el
liderazgo femenino al elegir a una
mujer como la nueva Presidenta
d la Junta Directiva de
institucion.

Se trata de la M.G.P. Seidy Alvarez
Bolanos una profesional
destacada en el campo de la
educacién y la gestion de
proyectos, quien desde el afo
pasado integré la ovgamzc}clon en
representacion de
Organizaciones Laborales de las
Insfituciones de la Educacion
Superior (OLIES)

La nueva presidenta de JUPEMA
laboré para el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social, la Organizacion
internacional del Trabajo (OI) y la
Organizacién para las Migraciones
(OM). Ademds, se dessmpend
como docente de la UN y
funcionaria de la UNA, fue fiscal de
UTRAUTN y en junio del 2022 ingresé
como directiva a JUPEMA. Hoy
confinda _en la labor docente
como profesora en la Maestria en
Gerencia de Proyectos del TEC

Solidez y orgullo femenino

“Me sienfo orgullosa de asumir este
nuevo refo como presidenta_de
una institucién lider de la seguridad
social en el campo de las
pensiones y que en maferia de
igualdad abre espacios para que
las mujeres ejerzan liderazgos en
beneficio de nuestra membresia.
Ademds, me honra presicir una
Institucion que dicriamente lleva a
0 acciones que inciden en el
bienestar de la_ciudadania
cosfaricense y del Magisterio
Nacional”, indic6 Seidy Alvarez
Bolarios, presidenta de JUPEMA.

Agregé que es importante dar a
conocer que las mujeres pueden
desempenarse  con
propiedad en puestos gerenciales
y de foma de decisiones.

a

“Es un orgullo también en mi
condicién de mujer asumir este
puesio ya que la dfiiacion de
JUPEMA esté compuesta en un 60%
por mujeres y es un valor
importante que en la cabeza de
JUPEMA se encuentre una mujer,
quien ademds ha laborado como
educadora universitaria_por mds
de 20 arios. Esto es muestra de que

una mujer puede destacarse
durante foda su vida en disfintos
&mbitos de manera eficiente y
productiva”.

Cabe destacar que casi un 70% de
la poblacién magisterial afiiada a
JUPEMA conesponde a poblacion
femenina,

Gprvmadamente 110,350 mijeres
conforman ese gran_ grupo
trabajadoras  en  servicio
pensionadas a_fravés de los
regimenes del RTR y del RCC

8 ) fevataPizarra e JPEVA

ke
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Desde la garticigacién Eersonal

» Participacion en Comisiones y Comités de la Junta Directiva

Comité de Riesgos Comité de Inversiones
2 00z o qc T~
Concesion de derechos Comision de Juridicos
Consejo editorial Revista Prestaciones Sociales
Pizarra

Comision de Infraestructura Comité de Tl

Conjunta de Riesgos e Economia Social
Inversiones
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> Representante de JUPEMA ante la Corporacién de Servicios
Multiples del Magisterio Nacional

Puesto Consejo Directivo

Vocal 1 Enero a diciembre 2023

Vicepresidenta Enero a diciembre 2024

**Incluye la participacion en distintas comisiones y comités
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> Representante de JUPEMA en Vida Plena Operadora de
Pensiones del Magisterio Nacional

Puesto en Junta Directiva

Vicepresidenta Enero 2025 a Junio 2026

**Incluye la participacion en distintas comisiones y comités
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Desde la garticigacién gersonal

Panelista en el V Encuentro
Iberoamericano sobre Equidad de
Geénero y Seguridad Social,
Asuncién Paraguay.

Organizado por la Organizacion
Iberoamericana de la Seguridad Social
(OISS)

20 y 21 de abril 2023
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actividades de
capacitacion, a nivel
nacional e
internacional




Capacitaciones

Impartido por
CREACION DE CAPITALES Coyuntura econémica internacional
CAFI - Edgar Gutiérrez Valitutti Derivados Financieros
GBM EXPERIENCIA LIDER — NIVEL EJECUTIVO
Coyuntura actual en los Mercados Internacionales por Creacion de
CAFI .
Capitales
Programa de Formacion JUPEMA (inversiones, Regimenes de
JUPEMA . o )
pensiones, Crédito, Riesgos)
JUPEMA SEVRI
JUPEMA Etica en JUPEMA
0ISS V Encuentro Iberoamericano de Equidad de Género y Seguridad
Social
OISS Semana de la buena Gestion en Seguridad Social
BlackRock-FT-JP Morgan La |mportan0|a.c!el mercado |nterq5}0|onal como |n'strument.o para un capacrtac'on y
fondo de pensién en la consecucion de sus objetivos provisionales f
ALINEAMIENTO EMPRESARIAL DE LAS TICS A TRAVES DEL ormacién
WINIT MODELO DE MEJORA CONTINUA
M.B.A. Juan Carlos Camacho Molina Gestion del cambio
John Orozco Castillo Gestion de Riesgo en la estrategia
. Diplomado. Gestidn de inversiones en el mercado de valores
Frankling Templeton . .
internacional
Creacion de Capitales Coyuntura econémica internacional
BCT Valores Puesto de Bolsa Perspectivas 2030

Departamento de Plataforma de Servicios Discapacidad



Capacitaciones

Lic. Héctor Arce Aguilar Lo que haces inspira

Area de Salud Ocupacional y Ambiente Salud emocional

Oficial de Cumplimiento Normativo Etica y valores

Unidad de Gestion y Control de la Calidad Gestion de incidentes

JUPEMA Finanzas para no financieros

JUPEMA Pensamiento estratégico

Area de Archivo Central Uso de firma digital certificada

Oficial de Cumplimiento Normativo Gobierno Corporativo

Oficial de Cumplimiento Normativo Gobernanza

Lic. José Antonio Segura Meofio Régimen de pensiones del Magisterio Nacional

Pasantia y Capacitacion Ginebra Suiza buena gobernanza, buenas
ISSA practicas institucionales, directrices, desafios clave para los sistemas de
pensiones, plataforma de Innovacion y proyectos en curso, entre otros)

Unidad Integral de Riegos Concientizar y culturizar la Gestion Integral de Riesgos

Principales leyes que aplican a la Junta de Pensiones y Jubilaciones del
Magisterio Nacional

Poderes para prevenir la corrupcion (ética y moral, corrupcion, integridad,
transparencia y datos abiertos)

Departamento de Prestaciones Sociales Cerebro Sano

Oficial de Cumplimiento Normativo

Unidad de Capacitacién y Desarrollo



Capacitaciones

Impartido por Tema desarrollado

Satori Consulting S.A. Comunicacién y voceria
Lcda. Kendy Vargas El cuidado integral para un liderazgo saludable
Ing. Oscar Ramirez Carvajal y la Dra. Maria del Mar Arias . . . .
Leiva Vivamos saludables e informados, vivamos mejor
AISS Inteligencia artificial para la seguridad social-Tendiendo puentes
hacia el manana
Conferencia Internacional sobre Gestion e Innovacion en la
AISS . .
Seguridad Social
AISS Conferencia Internacional sobre Gestion e Innovacion en la

Seguridad Social (Management 2025)
Melvin Gonzalez Quesada Winit Gobierno y Gestion de TI Nuevo Reglamento Conassif 5-24 y Estrategia de implementacion

Vida Plena basado en COBIT 2019

(

Skill Labs Voceria, Gestion e Imagen Publica
Skill Labs Liderazgo comunicacional

Introduccidn a las inversiones y los mercados financieros

CREACION DE CAPITALES B .
internacionales

OISS Il Foro sobre retos de la formalizacion laboral en Iberoamérica
Luis Diego Venegas Quiros COBIT 2019

M.B.A. .Pablo Sanchez Vargas -Oficial de cumplimiento Taller de Etica

normativo JUPEMA

FUNDEPOS Resiliencia Operativa

FUNDEPOS Seguridad Cibernética

Oficialia de Cumplimiento Normativo Taller de Gobierno Corporativo



Capacitaciones

Impartido por
Unidad Integral de Riesgos
FUNDEPOS
Diego Mora-BlackRock

FUNDEPOS

Generalidades sobre los fondos generacionales en Colombia

Taller de Transformacion Digital

Comunicacion y Mercadeo

La importancia de las Redes Sociales como Canal de Comunicacion
Charla Ciberseguridad

AISS

JUPEMA

Silvia Ulloa Castro-Periodista JUPEMA
Comunicacién y Mercadeo

Creacion de Capitales y Morgan Stanley
M.B.A. Zulay Martinez Monge -UGCC
Silvia Ulloa Castro-Periodista JUPEMA

Escuela de Economia Social Solidaria

AISS

Unidad Integral de Riesgos

MATI. Luis Diego Venegas Quirds
Grupo ASES

Concientizar y fomentar la cultura de Gestion Integral de Riesgos 2025
Seguridad de la Informacién

Capacitacion sobre vision de mercados, ETF s y mercados privados
Programa Desarrollo Habilidades Gerenciales e Idoneidad para una
Gestion Estratégica Efectiva

Raul Alvarez-JP Morgan - Vida Plena

Tatiana Alpizar-Marco Blen -Latitude Enterprise Consulting - Vida Plena
Voceria desde la comunicacion efectiva

Comunicacion y Mercadeo

Unidad de Seguridad de la Informacion

Asamblea General de la Asociacion Internacional de la Seguridad Social y
en el Foro Mundial de la Seguridad Social de la AISS

Pensiones 2030: Ruta pais hacia la sostenibilidad

Capacitacion: Storytelling y mejores presentaciones

Storytelling y mejores presentaciones

Capacitacion Gira de Inversiones alternativas New York 2025
Capacitacion Cédigo de Etica

Capacitacion Riesgo Reputacional

Diplomado en Formacion Avanzada en Economia Social: Direccion de
Empresas y Organizaciones de la Economia Social y Solidaria

Foro Regional de la Seguridad Social para las Américas

HABLEMOS DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS PARA E L RCC
ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Identificacion, Prevencién y Manejo del Conflicto de Intereses
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Consideraciones especiales

Deseo sefialar que el informe presentado respeta el deber de confidencialidad
sobre aquellos documentos, asuntos, hechos e informacién que posean dicho
caracter, por disposicion constitucional o legal.

También quiero dejar constancia de mi agradecimiento a todas las personas que han
permitido que hoy llegue al fin de mi gestién, con la tranquilidad de quien ha
cumplido con su deber de manera responsable, respetuosa y en apego a lo que dicta
la sana conciencia y el deber para con JUPEMA 'y para OLIES

Deseo hacer una mencion especial a la Administracion, hoy representada por
nuestro Director Ejecutivo, a quien personalmente agradezco por su
acompanamiento y orientacion permanente. Agradezco particularmente a todos los
comparieros de Jupema quienes han respaldado mi gestion durante estos cuatro
afnos.

A aquellos compaiieros de Junta Directiva, del presente y del pasado, que me han
acompaiado y que han sabido luchar y servir en consonancia con los principios y
valores éticos, mi agradecimiento permanente y sincero.

Deseo expresar mi eterna gratitud a Lucia, por su respeto, su carifio y la sabiduria
para apoyarme siempre, cuando lo necesité.
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